TUZ

UBEZPIECZENIA

ZGLOSZENIE SZKODY OSOBOWEJ/RZECZOWE)
spowodowanej ruchem pojazdu mechanicznego

NI SZKOAY vttt

Poszkodowany

................................................................................................. |m|e|naZW|skoadreszam|eszkanla
..... s peseumbmdommemupmwmrdzalacegotozsamosc L
Data WyYPadKU: ..ot s MiEJSCE WYPAAKU: ...ttt ettt e v e et st e et b eaaerens

rok, miesigc, dzien, godzina
Czy poszkodowany byt w chwili wypadku trzezwy: (1 TAK [I NIE
Jezeli poszkodowany w chwili wypadku prowadzit pojazd samochodowy, prosze podac

nr i kat. prawa jazdy/ Swiadectwa kwalifikacyjnego: .......ccocvevuerereieeineeieeee e

Dane sprawcy wypadku (jesli sg znane):

imie i nazwisko/nazwa, adres zamieszkania/siedziby firmy — wtasciciela pojazdu

Numer rejestracyjny: ...ccccccveiiviiiiiieeieeeenenennns , rodzaj pojazdu: ...occevviieieieieee, , MNATKA § LY vttt st
Seria i Nrpolisy OC: ....oecececeeeeeieeiece e UDEZPIECZYCIBI: ottt ettt et ettt et e s et et sbe s eas et sas et sa et bessassaseae sans
Rodzaj: [0 OC krajowe, [zielona karta, Clubezpieczenie graniczne OKres UbezpieCzeNnia: .......ccceceeeeicierierie ettt e

Dane kierujacego:

imie i nazwisko, adres zamieszkania
Nr i kat. prawa jazdy/$wiadectwa kwalifikacyjnego: .....ccuveeuveiiiiieiieecie et

Kierujacy byt dla wtasciciela pojazdu: [J osobg trzecig, (1 pracownikiem, [J krewnym
Kierowca byt w chwili wypadku trzezwy: [0 TAK O NIE [ nie badano [J nie wiem

Przyczyny, okolicznosci i przebieg zdarzenia (poda¢ doktadnie i wyczerpujaco):
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Szkic sytuacyjny wypadku (prosimy narysowac pojazdy, uktad ulic, znaki drogowe, kierunki ruchu etc.)

Swiadek/$wiadkowie zdarzenia

1. IMI€ 1 NAZWISKO .evvieeiiiiie ettt et e e are e e e e e e eaesraeeens Tl e
Yo =S PSSR
2. IMI€ 1 NAZWISKO ..ttt TEL e
Y SR URROPRRRN:

Powiadomienie policji
Czy byta powiadomiona policja? [1 NIE [ TAK - Nazwa i adres jednostki policji: .............
Data powiadomienia .......ccccevevvviveiveeceienens (CToTe FATo T PR NE SPIAWY cevieirierieier ettt er et e rtes et e e e e e e e e e b e

Forma wyptaty odszkodowania

Nalezne mi odszkodowanie, prosze przekazac na rachunek bankowy nr:

Wiasciciel rachunku (jesli inny Niz 2gtaszajgy SZKOUE): .....cuiiuee ettt sttt e et s e et s s et sae bbb assaensbes s s etenaberens
imig, nazwisko / nazwa firmy

adres zamieszkania /siedziby firmy

Zostatem poinformowany, ze wysokosc Swiadczenia, zwigzanego ze szkodg na osobie, zostanie ustalona po zakonczeniu leczenia i
uzyskaniu przez TUZ Ubezpieczenia TUIR S.A. (dawniej TUZ TUW) orzeczenia komisji lekarskie;j.

Oswiadczam, ze jestem ubezpieczony tylko w TUZ Ubezpieczenia TUIR S.A. (dawniej TUZ TUW) i nie ubiegam sie o odszkodowanie
w innym zaktadzie ubezpieczen — 1 TAK [ NIE - jezeli nie, prosze podaé¢ nazwe drugiego zaktadu ubezpieczen:

Oswiadczam, ze wszystkie dane podane do zgtoszenia szkody podaje zgodne z prawdg i wg najlepszej wiedzy oraz sktadam je ze
Swiadomoscig konsekwencji, wynikajacych z podawania fatszywych informacji.

miejscowos¢ i data podpis zgtaszajacego data, podpis i piecze¢ imienna przedstawiciela Towarzystwa
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Klauzula informacyjna TUZ Ubezpieczenia w zwigzku z obstugg i rozpatrywaniem zgtoszen likwidacji szkéd oraz skarg i reklamacji

Administrator danych

Administratorem danych osobowych jest TUZ Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Spétka Akcyjna (dawniej TUZ TUW),
z siedzibg w Warszawie, ul. Wotoska 22A, 02-675 Warszawa (dalej ,TUZ Ubezpieczenia” lub ,Administrator danych”).

Dane kontaktowe

Z Administratorem danych mozna skontaktowac sie poprzez adres e-mail: centrala@tuz.pl
lub pisemnie (adres siedziby administratora). W TUZ Ubezpieczenia wyznaczony jest Inspektor Ochrony Danych, z ktérym mozna sie skontaktowac
poprzez email: iod@tuz.pl lub pisemnie (adres siedziby Administratora danych).

Cele przetwarzania oraz podstawa
prawna przetwarzania

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w celu:

. identyfikacji statusu osoby zgtaszajacej (ubezpieczajgcy, ubezpieczony, poszkodowany) oraz jej relacji do umowy ubezpieczenia lub
zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa;

° likwidacji szkody, w tym obstugi zgtoszenia, wydania decyzji ubezpieczeniowej oraz wyptaty odszkodowania lub innego $wiadczenia

° rozpatrywania reklamacji oraz raportowania do Rzecznika Finansowego,

° po zakonczeniu powyzszych proceséw — w celach archiwizacyjnych, na wypadek zgtoszenia kolejnej szkody lub dodatkowych roszczen,
na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw administratora, przez okres przedawnienia przystugujacych Pani/Panu roszczer;

. rozpatrywania wnioskow, skarg i reklamacji niezwigzanych z procesem likwidacji szkody oraz raportowania do Rzecznika Finansow ego,
a po tym okresie w celach archiwizacyjnych, na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw administratora;

° kontroli prawidtowosci prowadzonych postepowan oraz ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Podstawq prawna przetwarzania danych osobowych jest:
art. 6 ust. 1 lit. c RODO — wypetnienie obowigzku prawnego cigzacego na administratorze w zwigzku z przepisami prawa w zakresie
dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, o ubezpieczeniach obowigzkowych, rozpatrywaniu reklamacji oraz Kodeksu cywilnego

. art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes administratora polegajacy na obstudze reklamacji oraz ochronie przed
roszczeniami;
° w przypadku danych szczegdlnych kategorii — art. 9 ust. 2 lit. f RODO, o ile ma to zastosowanie.

Zakres danych i osoby, ktérych dane
moga by¢ przetwarzane

W zwigzku z obstugg i rozpatrywaniem zgtoszen likwidacji szkdd, reklamacji oraz skarg administrator moze przetwarza¢ dane osobowe réznych
kategorii 0s6b, w zaleznosci od charakteru sprawy, w szczegdélnosci: osoby sktadajacej reklamacje (ubezpieczajgcego, ubezpieczonego lub
poszkodowanego); innych osdb, ktérych dane sg niezbedne do rozpatrzenia sprawy (np. uczestnikdw zdarzenia, swiadkow).

Zakres przetwarzanych danych jest kazdorazowo ograniczony do niezbednego minimum.

Okres przechowywania danych

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do obstugi i rozpatrzenia zgtoszen likwidacji szkod oraz reklamacji i skarg, a nastepnie
przez okres wymagany przepisami prawa lub do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen.

Odbiorcy danych

Dane osobowe moga by¢ przekazywane:

. podmiotom uprawnionym na podstawie przepiséw prawa, w szczegdlnosci organom nadzoru i kontroli;

e innym zaktadom ubezpieczen, reasekuratorom lub Ubezpieczeniowemu Funduszowi Gwarancyjnemu — w zakresie niezbednym
do rozpatrzenia reklamacji lub realizacji obowigzkéw ustawowych;

° podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie TUZ Ubezpieczenia, w szczegdlnosci dostawcom ustug IT, podmiotom
zajmujacym sie likwidacjg szkod, windykacjg naleznosci, kancelariom prawnym, rzeczoznawcom majgtkowym, podmiotom
wykonujgcym ustugi naprawcze w ramach szkdd oraz agentom ubezpieczeniowym obstugujagcym Pani/Pana umowe ubezpieczenia.
Podmioty te przetwarzajg dane na podstawie umoéw zawartych z TUZ Ubezpieczenia i wytgcznie zgodnie z poleceniami administratora
danych.

Przekazywanie danych poza Europejski
Obszar Gospodarczy

TUZ Ubezpieczenia moze przekaza¢ dane osobowe do odbiorcéw znajdujgcych sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, jezeli bedzie to
niezbedne do wykonania umowy ubezpieczenia, ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen lub realizacji zleconych ustug IT. Administrator
zapewni odpowiednie zabezpieczenia tych danych. Informacje o sposobach uzyskania kopii zabezpieczer lub miejscu ich udostepnienia mozna
uzyskaé, kontaktujac sie z Administratorem lub Inspektorem Ochrony Danych.

Prawa osoby, ktdrej dane dotyczg

Osobom, ktérych dane dotycza przystuguja prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

- prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych ze wzgledu na szczegdlng sytuacje,

- prawo dostepu do Twoich danych osobowych,

- prawo zgdania sprostowania Twoich danych osobowych,

- prawo zgdania usuniecia Twoich danych osobowych,

- prawo zgdania ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych,

- prawo do przenoszenia Twoich danych osobowych.

Aby skorzystac z powyzszych praw, nalezy skontaktowac sie z Administratorem danych lub Inspektorem ochrony danych.

Osobie, ktdrej dane dotycza przystuguje rowniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong danych osobowych,
tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Zrédto pochodzenia danych

Pani/Pana dane osobowe mogg pochodzi¢ bezposrednio od Pani/Pana lub od innych oséb, w szczegdlnosci od ubezpieczajacego, ubezpieczonego,
poszkodowanego, zgtaszajgcego szkode, a takze z dokumentacji dotyczacej umowy ubezpieczenia lub zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowa.

W przypadku pozyskania danych osobowych w sposdb posredni administrator realizuje obowigzek informacyjny zgodnie z art. 14 RODO.

Wymoég podania danych

Podanie danych osobowych jest niezbedne do przyjecia i rozpatrzenia zgtoszen likwidacji szkdd oraz reklamacji i skarg. Odmowa ich podania moze
skutkowaé brakiem mozliwosci rozpatrzenia zgtoszenia.
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*nr dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢ tylko od oséb nieposiadajgcych nr PESEL
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