TUZ

UBEZPIECZENIA

Informacja sporzadzona zgodnie z art. 288 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

Wypetniajac obowigzek wynikajacy z art. 288 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U.2021.1130 t.j. z dnia 2021.06.24) wraz ze sprawozdaniem
o wyptacalnosci i kondycji finansowej TUZ Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych ujawnia dane
statystyczne dotyczgce postepowan pozasgdowych, o ktérych mowa w rozdziale 4 ustawy z dnia 5
sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym (Dz. U. z 2019 r. poz. 2279 oraz z 2020 r. poz. 2320), z udziatem TUZ Towarzystwa
Ubezpieczen Wzajemnych:

Liczba postepowan pozasgdowych, toczacych sie w roku 2021 17

Liczba postepowan pozasgdowych zakorczonych w roku 2021 zawarciem ugody 2

Liczba postepowan pozasgdowych zakoriczonych w roku 2021 odmowg 5
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