Ubezpieczenie Second Opinion - Druga Opinia Medyczna

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsigbiorstwo: TUZ Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych Produkt: Ubezpieczenie Bezpieczny Dom

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje dotyczace umowy podane sg w innych dokumentach - w dokumencie ubezpieczenia (polisie) oraz
w Ogdlnych warunkach ubezpieczenia Bezpieczny Dom zatwierdzonych Uchwatg Zarzadu TUZ TUW U/35/2021 z dnia 29.03.2021 r. obowigzujgcych od dnia 01.04.2021 r., w
ktorych znajduja sie szczegotowe informacije o zasadach udzielania ochrony ubezpieczeniowe;j.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie
Jest to ubezpieczenie skierowane do os6b fizycznych oséb fizycznych uzytkujacymi dom jednorodzinny lub mieszkanie na podstawie odpowiedniego tytutu prawnego
Grupy ubezpieczenia: 2 Il dziatu ubezpieczen, zgodnie z zatgcznikiem do Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
v Przedmiotem ubezpieczenia objete sg zdarzenia medyczne (choroba, stan, uraz lub
operacja chirurgiczna) wymienione i zdefiniowane szczegétowo w Ogdlnych

l“ Co jest przedmiotem ubezpieczenia?
J

Warunkach Ubezpieczenia Bezpieczny Dom:

Ubezpieczenie nie obejmuje ochrong:

¥ choroba Alzheimera X zdarzen medycznych innych niz wymienione w OWU

v choroba Creutzfeldta-Jakoba % , ) . . . . .

v choroba Huntingtona ZQarzen medycznyc_h, ktqre wysta_pl’ry w o_kreS|e_ ubezp|_eczen|a, ale nie sg
+ choroba Parkinsona pierwszymi wystepujgcymi w okresie ubezpieczenia lub nie zostaty zgtoszone
v ciezkie oparzenie jako pierwsze w okresie ubezpieczenia

v guz mozgu X zdarzen medycznych, ktére wystapity przed rozpoczeciem ochrony
¥ nowotwor ziosliwy ubezpieczeniowej

v przeszczep gtéwnych narzadéw X ) .

v przewlekta niewydolno$¢ nerek kosztéw leczenia

v ostry zawat serca

v padaczka

v sepsa (posocznica)

v stwardnienie rozsiane Jakie sa ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

v $pigczka Ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete zdarzenia medyczne m.in.:

v udar mézgu ! jezeli powstaty w wyniku dziatan wojennych, czynnego udziatu uprawnionego
¥ utrata mowy pacjenta w aktach terroru lub masowych rozruchach spotecznych,

: Eg::: :\:;g‘;u ! jezeli powstaty w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez

uprawnionego pacjenta czynu wypetniajagcego ustawowe znamiona umysinego
przestepstwa;

jezeli powstaty gdy uprawniony pacjent byt w stanie nietrzezwosci, pod wptywem
narkotykéw, $rodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub $rodkéw

v Zakres ubezpieczenia obejmuje wystgpienie pierwszego w zyciu uprawnionego
pacjenta zdarzenia medycznego, ktére wystgpito w okresie ubezpieczenia. 1
v'w przypadku wystgpienia pierwszego zdarzenia medycznego w okresie
ubezpieczenia TUZ TUW umozliwia uprawionemu pacjentowi skorzystanie z drugiej zastepczych w rozumieniu przepisbw o przeciwdziataniu narkomanii, a
opinii medycznej, za posrednictwem $wiadczeniodawcy medycznego, w zakresie spowodowato to chorobe,

nastepujacych czynnosci: ) o L ) ) ! jezeli powstaly w wyniku samookaleczenia lub usitowania popeinienia przez
v udzieleniu uprawnionemu pacjentowi informacji o niezbednej dokumentacii uprawnionego pacjenta samobéjstwa;

medycznej, umozliwiajgcej wydanie drugiej opinii medycznej; | ] ¢ b o ki truc d A
v zapewnieniu ttumaczenia na jezyk uzywany przez konsultanta dostarczonej TUZ . lelier: ’I)OWS ah.' CZPOSIS nll(o tv»{(.wynl u ze:ﬂ:gma spgwo gwanﬁgo spobz );C'en}
TUW dokumentacji medycznej, dotyczacej stanu zdrowia Uprawnionego; akonolu, —uzyciem — narkotykow,  srodkow —odurzajgcych, substanci
psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepisow o

v przekazaniu przettumaczonej dokumentacji medycznej konsultantowi przy . " N L L . N
wykorzystaniu najbardziej odpowiednich, wedlug swego uznania, $rodkow przeciwdziataniu narkomanii, uzycia srodkéw farmakologicznych bez wzgledu na
4 B zastosowang dawke.

komunikaciji, ktére umozliwig konsultantowi odczytanie dokumentacii i jej analizg;

v zapewnieniu wydania drugiej opinii medycznej przez konsultanta; . o o o ) o ' '

v przettumaczeniu drugiej opinii medycznej wydanej przez konsultanta na jezyk ! Ubezpieczyciel nie odpowiadajg za skutki jakichkolwiek dziatan lub zaniechania

polski; dziatan w oparciu o informacje zawarte w drugiej opinii medycznej oraz za skutki

¥ udostepnieniu drugiej opinii medycznej uprawnionemu pacjentowi. wdrozenia proponowanych przez konsultantow planéw leczenia, a takze ich
skutecznosé.

\/W razie wystgpienia zdarzenia medycznego w okresie ubezpieczenia
uprawnionemu pacjentowi przystuguje $wiadczenie, z tym ze w kazdym rocznym
okresie obowigzywania umowy TUZ TUW realizuje tylko jedno $wiadczenie, tylko z
tytutu pierwszego zdarzenia medycznego wystepujgcego w tym okresie i tylko, jesli
jest to pierwsze zgtoszone zdarzenie w tym okresie

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?
@ Terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i poza granicami kraju.
Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?

Obowiazki Ubezpieczajacego
Obowiazki na poczatku umowy
— optacenia sktadki lub pierwszej raty sktadki ubezpieczeniowej, w przypadku gdy termin jej ptatnosci ustalony zostat po rozpoczeciu ochrony ubezpieczeniowej
Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego (jezeli wiedziat o zawarciu umowy ubezpieczenia na jego rzecz)
Obowiazki w czasie trwania umowy
— zgtaszania zmian okolicznosci, o ktérych Ubezpieczajgcy informowat TUZ TUW przed zawarciem umowy ubezpieczenia, niezwiocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci

Obowiazki w przypadku zgh lia o reali

- zgtoszenie o realizacje $wiadczenia, dzwonigc pod numer (+48) 22 364 15 15 lub drogg elektroniczng na adres tuz@eiem.pl; w zgtoszeniu o realizacje $wiadczenia
uprawniony pacjent podaje:
- imig i nazwisko Ubezpieczonego, na rzecz ktérego zawarto umowe ubezpieczenia,
- imig i nazwisko Ubezpieczonego bedacego osobg bliskg Ubezpieczonego, o ktérym mowa wyzej — o ile $wiadczenie dotyczy osoby bliskiej,
- imig i nazwisko zgtaszajgcego zdarzenie, o ile nie jest osobg z pkt. 1 lit. a) lub b),
- numer polisy (nr identyfikacyjny Ubezpieczonego),
- numer telefonu lub adres e-mail, pod ktérym mozna sie skontaktowaé z Uprawnionym pacjentem/kazdg inng osobg dziatajacg w jego imieniu,
- petng dokumentacje medyczna, w tym pierwszg opini¢ medyczng potwierdzajgcg wystapienie zdarzenia medycznego,
- plan leczenia przygotowany przez lekarza, ktéry przygotowat pierwsza opinie medyczng

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Tryb ptatnosci sktadki
Sktadka moze by¢ roztozona na raty.
Za zaptate sktadki lub raty sktadki nie uwaza sig zaptaty kwoty nizszej od wynikajgcej z umowy ubezpieczenia.

Terminy ptatnosci:

Zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty Ubezpieczajgcy dokonuje w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia, chyba ze w umowie ubezpieczenia ustalono inacze;j.

Termin zaptaty sktadki lub w przypadku roztozenia sktadki na raty pierwszej i kolejnych rat oraz ich wysoko$¢ okresla sie¢ w dokumencie ubezpieczenia (polisie).

W przypadku optacania sktadki lub raty sktadki przelewem bankowym lub przekazem pocztowym za date zaptaty sktadki lub raty sktadki uznaje sie datg przyjecia przez bank polecenia przelewu
lub date stempla pocztowego na przekazie pocztowym lub dowodzie wptaty.
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Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Poczatek i koniec okres ubezpieczenia okresla sie w dokumencie ubezpieczenia (polisie).

Odpowiedzialno$¢ TUZ TUW rozpoczyna sig po 30 dniach, liczagc od zawarcia umowy, czyli po okresie karenciji; karencja nie ma zastosowania w przypadku kontynuacji umowy ubezpieczenia.
Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

- z uptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta,

= z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia zgodnie z OWU

= z dniem wypowiedzenia umowy ubezpieczenia zgodnie z OWU

- z dniem wypowiedzenia przez TUZ TUW umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym lub z uptywem okresu, za ktéry przypadata niezaptacona sktadka lub jej pierwsza rata,

jezeli po uptywie terminu TUZ TUW wezwato Ubezpieczajgcego do zaptaty raty sktadki z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie
odpowiedzialnos$ci

= z dniem okreslonym w porozumieniu stron o rozwigzaniu umowy zgodnie z OWU
= w przypadku niezaptacenia kolejnej raty sktadki w wyznaczonym terminie jezeli po uptywie terminu TUZ TUW wezwato Ubezpieczajgcego do zaptaty raty sktadki z zagrozeniem, ze brak
zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialno$ci.

- z chwilg przejécia prawa wtasnosci na nowego witasciciela, chyba ze prawa z umowy ubezpieczenia zostaty przeniesione na nabywce przedmiotu ubezpieczenia za zgodg TUZ TUW

Jak rozwigza¢ umowe?

Sktadajgc pisemne o$wiadczenie woli na adres siedziby TUZ TUW: ul Bokserska 66, 02-690 Warszawa lub u agenta ubezpieczeniowego dziatajgcego w imieniu TUZ TUW.
Rozwigzanie umowy ubezpieczenia na wniosek Ubezpieczajgcego moze nastapi¢ w przypadkach:

- wypowiedzenia umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym w terminie 14 dni od otrzymania od drugiej strony zgdania zmiany wysokosci sktadki na skutek ujawnienia okolicznosci,
ktéra pocigga za sobg istotng zmiang prawdopodobieristwa powstania szkody

- porozumienia stron o rozwigzaniu umowy ubezpieczenia w celu zawarcia z TUZ TUW kolejnych uméw ubezpieczenia na ten sam okres ubezpieczenia i na bazie tych samych ogélnych
warunkoéw ubezpieczenia

= odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni (a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni) od dnia zawarcia umowy, jezeli umowa ubezpieczenia
zostata zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, a jezeli najpézniej w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia TUZ TUW nie poinformowat Ubezpieczajgcego bedgcego konsumentem o
prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajgcy bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie
jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania si¢ na odlegto$é, Ubezpieczajgcy bedacy konsumentem moze odstgpi¢ od umowy ubezpieczania bez
podania przyczyny, sktadajgc o$wiadczenie na pismie, w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy
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