Ubezpieczenie Pies i Kot

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: TUZ Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych

Produkt: Ubezpieczenie Bezpieczny Dom

Peine informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje dotyczace umowy podane sg w innych dokumentach - w dokumencie ubezpieczenia (polisie)
oraz w Ogoélnych warunkach ubezpieczenia Bezpieczny Dom obowigzujgcych od dnia 30 lipca 2021r., w ktérych znajdujg si¢ szczegétowe informacje o zasadach udzielania

ochrony ube

Jakiego rod

Zpieczeniowej.

zaju jest to ubezpieczenie

Jest to ubezpieczenie majatkowe skierowane do os6b fizycznych uzytkujgcymi dom jednorodzinny lub mieszkanie na podstawie odpowiedniego tytutu prawnego.
Grupy ubezpieczenia: 09 Il dziatu ubezpieczen, zgodnie z zatgcznikiem do Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?
IJ‘\ v

Przedmiotem Ubezpieczenia Pies i Kot sg poniesione przez Ubezpieczonego

na terenie Polski i udokumentowane koszty zwigzane z opiekg nad zwierzeciem

wskazanym w umowie ubezpieczenia, w zakresie okreslonym w OWU, w

przypadku zaistnienia nastepujacych zdarzen:

v nagfego i nieprzewidzianego wypadku komunikacyjnego, rozumianego jako
nagte zdarzenie w ruchu drogowym z udziatem psa lub kota,

v’ pogryzienie psa lub kota przez inne zwierzeta,

v otrucie psa lub kota w zwigzku z dokonang kradzieza z wtamaniem w miejscu
ubezpieczenia,

v’ wymienionych w zakresie ryzyk nazwanych wymienionych w OWU, ktére
wystapity w miejscu ubezpieczenia,

v w wyniku ktérych pies lub kot doznat obrazen lub zdecht.

v Zakres ubezpieczenia:

v’ leczenia weterynaryjnego,

v transportu do placéwki weterynaryjnej,

v’ uspienia z koniecznosci,

v kremaciji i pochéwku,

v jednorazowego $wiadczenia po $mierci psa lub kota w wyniku otrucia w
zwigzku z dokonang kradziezg lub w wyniku ryzyk nazwanych wymienionych
w OWU

v’ Suma Ubezpieczenia:
v’ Sumy ubezpieczenia jakie Ubezpieczony wybiera w umowie ubezpieczenia:
2000 zt lub 4 000 zt
v/ Sume ubezpieczenia ustala Ubezpieczajgcy i stanowi ona gérng granice
odpowiednioéci TUZ TUW na jednego ubezpieczonego psa lub kota dla
wszystkich zdarzen i wyptaconych $wiadczen w okresie ubezpieczenia dla
jednego zwierzecia
v’ Sumy ubezpieczenia, ulegajg zmniejszeniu o wyptacone $wiadczenie, az do
ich catkowitego wyczerpania
v'W granicach sum ubezpieczenia, TUW TUZ wprowadza limity
odpowiedzialnosci, ktére stanowig gérng granice odpowiedzialnosci na jedno
i wszystkie zdarzenia:
v’ Koszty leczenia weterynaryjnego - do wysokosci SU
v/ Koszt transportu do placowki weterynaryjnej — jedno $wiadczenie nie wiecej
niz 100 zt
v’ Koszty uspienia z koniecznosci — 500 zt
v Koszt kremacji i pochéwku — 500 zt
v/ Jednorazowe $wiadczenie po $mierci w wyniku otrucia w zwigzku
z kradziezg z wlamaniem lub w zakresie ryzyk nazwanych zgodnie
z OWU - 500 zt
v Fizjoterapia i koszty protez — 500 zt

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?

Obowiazki Ubezpieczajacego
Obowiazki na poczatku umowy

- opfacenia skfadki ubezpieczeniowej

A

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X
X

Zdarzen ktore wystapity przed zawarciem umowy ubezpieczenia

Zdarzen takich jak: nagtego i nieprzewidzianego wypadku komunikacyjnego lub
pogryzienia przez inne zwierzeta, ktére powstaty przed uptywem 14 dni od
zawarcia umowy (karencja)

Koszty zwigzane ze zdarzeniami innych zwierzat niz pies lub kot wskazanym w
umowie ubezpieczenia

Jakie s3 ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete szkody powstate w nastepstwie m.in.:

ukagszenia psa lub kota przez kleszcza,

zdarzen powstatych przed zawarciem umowy ubezpieczenia,
zdarzen bedacych skutkiem niewykonania obowigzkowych szczepien,
wad wrodzonych psa lub kota,

niezapewnienie zwierzetom wiasciwych warunkéw bytowania oraz pielegnacii,
wymaganych przepisami ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 r. o ochronie zwierzat,
nieprzestrzegania zalecen lekarza weterynarii,

leczenia weterynaryjnego przez osoby nie posiadajgce czynnego prawa
wykonywania zawodu lekarza weterynarii badz zabiegéw oraz badan
przeprowadzonych niezgodnie z zasadami sztuki lekarsko-weterynaryjnej, o ile
Ubezpieczony byt tego $wiadomy, albo powinien wiedzie¢ przy zachowaniu
nalezytej starannosci,

udziatu w polowaniach,

walk z udziatem pséw lub kotow,

wypuszczenia psa lub kota z mieszkania, domu jednorodzinnego lub terenu
posesji, na ktérej znajduje sie dom jednorodzinny bez mozliwosci jego kontroli,
ucieczki psa lub kota z niezabezpieczonego terenu posesji domu
jednorodzinnego, balkonu, tarasu, mieszkania lub domu jednorodzinnego,
wykorzystywania zwierzat do celéw widowiskowych, filmowych, rozrywkowych,
sportowych i specjalnych; za zwierzgta wykorzystywane do celdw specjalnych
rozumie sie zwierzeta, ktérych profesjonalna tresura oraz uzywanie odbywa sie
na podstawie odrebnych przepiséw, regulujgcych szczegétowe zasady dziatania
jednostek Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej, Agencji Wywiadu, policji,
strazy granicznej i innych formacji podlegtych ministrowi wtasciwemu do spraw
wewnetrznych, stuzb kontroli celnej, ratownictwa, a takze zwierzeta
wykorzystywane do celéw naukowych lub edukacyjnych.

Ubezpieczeniem nie sg objete koszty m.in.:

leczenia eksperymentalnego, niepotwierdzonego badaniami,

zabiegéw ze wskazan estetycznych niezaleznie od powodu ich wykonania,
badan zbegdnych dla rozpoznania lub leczenia urazéw zwigzanych ze zdarzeniem
objetym ochrong ubezpieczeniowa,

opieki medycznej zwigzanej z cigzg i porodem,

rutynowego lub regenerujgcego leczenia stomatologicznego,

zwigzane ze zdarzeniami, ktére wystapily po podaniu zwierzeciu alkoholu,
narkotykéw lub innych $rodkéw odurzajgcych, lekéw nieprzepisanych przez
lekarza weterynarii lub uzytych niezgodnie z zaleceniami lekarskimi lub
wskazaniem ich uzycia,

poniesione na sterylizacje lub kastracje, znakowania zwierzat, szczepienia
ochronne oraz obowigzkowe, odrobaczanie i inne zabiegi niezwigzane ze
zdarzeniem objetym zakresem ubezpieczenia,

jezeli zwierzeta przeznaczone sg do hodowli, handlu lub adopcji,

Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego (jezeli wiedziat o zawarciu umowy ubezpieczenia na jego rzecz)
Obowiazki w czasie trwania umowy
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— zgtaszania zmian okolicznosci, o ktérych Ubezpieczajgcy informowat TUZ TUW przed zawarciem umowy ubezpieczenia, niezwlocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci

— przestrzegania powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa majacych na celu zapobieganie powstaniu szkody, w szczegélnosci przepiséw prawa budowlanego, o ochronie
przeciwpozarowej, prawa pracy, a takze dotyczacych normalizacji, certyfikacji, budowy i eksploatacji urzadzen technicznych oraz wykonywania dozoru technicznego nad tymi
urzgdzeniami, jak réwniez zalecen producenta w zakresie montazu, warunkéw eksploataciji i sposobu uzytkowania maszyn i urzadzen;

Obowiazki w przypadku zgtoszenia roszczenia

- powiadomienia TUZ TUW niezwtocznie, najpdzniej w ciggu 7 dni roboczych od powstania szkody lub uzyskania o niej informacji, pod numer telefonu 22 327 60 60 lub na stronie
internetowej www.tuz.pl

* przekaza¢ wszelkie dokumenty, dotyczace zgtoszonego zdarzenia objetego ubezpieczeniem oraz wskaza¢ dowody na okolicznosci uzasadniajgce wysoko$¢ kosztow i celowosci ich
poniesienia,

* uzyskac pisemne potwierdzenie lekarza weterynarii w przypadku konieczno$ci leczenia badz $mierci psa lub kota wraz z przyczyng kosztdw leczenia lub zgonu i data,

* przedstawi¢ TUZ TUW dowody potwierdzajagce wiasno$¢ psa lub kota w postaci np. ksigzeczki zdrowia, numeru mikroczipa wraz z dokumentem potwierdzajgcym dane zapisane na
mikroczipie, umowg opieki, adopcji badz sprzedazy,

— w przypadku szkody powstatej wskutek otrucie psa lub kota w zwigzku z kradziezg z wtamaniem w miejscu ubezpieczenia zgtoszenia zdarzenia policji niezwtocznie po zajéciu zdarzenia
lub uzyskania o nim wiadomosci, chyba ze z przyczyn niezaleznych od Ubezpieczonego nie mozna byto tego obowigzku dopetni¢, a w takim przypadku Ubezpieczony jest zobowigzany
zgtosi¢ zdarzenie niezwtocznie po ustaniu przyczyny uniemozliwiajgcej jej zgtoszenie.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Tryb ptatnosci sktadki
Sktadka moze by¢ roztozona na raty.
Za zaptate sktadki lub raty sktadki nie uwaza sig zaptaty kwoty nizszej od wynikajgcej z umowy ubezpieczenia.

Terminy ptatnosci:

Zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty Ubezpieczajgcy dokonuje w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia, chyba Zze w umowie ubezpieczenia ustalono inaczej.

Termin zapfaty sktadki lub w przypadku roztozenia sktadki na raty pierwszej i kolejnych rat oraz ich wysoko$¢ okresla sie w dokumencie ubezpieczenia (polisie).

W przypadku optacania sktadki lub raty sktadki przelewem bankowym lub przekazem pocztowym za date zaptaty sktadki lub raty sktadki uznaje sie date przyjecia przez bank polecenia przelewu
lub date stempla pocztowego na przekazie pocztowym lub dowodzie wptaty.

Kiedy rozpoczyna si¢ i konnczy ochrona ubezpieczeniowa?

Poczatek i koniec okres ubezpieczenia okresla si¢ w dokumencie ubezpieczenia (polisie).

Odpowiedzialno$¢ TUZ TUW rozpoczyna sie¢ od dnia oznaczonego w polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od nastepnego dnia po zawarciu umowy
ubezpieczenia i zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty, z zastrzezeniem okoliczno$ci wskazanych w ponizszym zdaniu.

Jezeli w polisie okreslono pdzniejszy termin zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty, odpowiedzialno$¢ TUZ TUW rozpoczyna si¢ od dnia oznaczonego w polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia,
nie wczesniej jednak niz od nastgpnego dnia po zawarciu umowy ubezpieczenia.

W przypadku ryzyka: nagtego i nieprzewidzianego wypadku komunikacyjnego, rozumianego jako nagte zdarzenie w ruchu drogowym z udziatem psa lub kota oraz pogryzienie psa lub kota
przez inne zwierzeta ochrona ubezpieczeniowa TUZ TUW rozpoczyna sie po uptywie 7 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia, jednakze nie wczesniej niz od dnia nastgpnego po optaceniu
skiadki (karencja). Karencii nie stosuje sie w przypadku nieprzerwanej kontynuacji umowy ubezpieczenia w TUZ TUW.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:
— z uptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta,
— z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia zgodnie z OWU
— z dniem wypowiedzenia umowy ubezpieczenia zgodnie z OWU

— z dniem wypowiedzenia przez TUZ TUW umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym lub z uptywem okresu, za ktéry przypadata niezaptacona sktadka lub jej pierwsza
rata, jezeli po uptywie terminu TUZ TUW wezwato Ubezpieczajgcego do zaptaty raty sktadki z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania
spowoduje ustanie odpowiedzialnosci

- z dniem okreslonym w porozumieniu stron o rozwigzaniu umowy zgodnie z OWU

- w przypadku niezaptacenia kolejnej raty sktadki w wyznaczonym terminie jezeli po uptywie terminu TUZ TUW wezwato Ubezpieczajgcego do zaptaty raty sktadki z zagrozeniem, ze
brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci.

- z chwilg przej$cia prawa wiasnosci na nowego wiasciciela, chyba ze prawa z umowy ubezpieczenia zostaty przeniesione na nabywce przedmiotu ubezpieczenia za zgodg TUZ
TUW.

Jak rozwigza¢ umowe?
Sktadajgc pisemne o$wiadczenie woli na adres siedziby TUZ TUW lub u agenta ubezpieczeniowego dziatajgcego w imieniu TUZ TUW.
Rozwigzanie umowy ubezpieczenia na wniosek Ubezpieczajgcego moze nastgpi¢ w przypadkach:

= wypowiedzenia umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym w terminie 14 dni od otrzymania od drugiej strony zgdania zmiany wysokosci sktadki na skutek ujawnienia
okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa powstania szkody

= porozumienia stron o rozwigzaniu umowy ubezpieczenia w celu zawarcia z TUZ TUW kolejnych uméw ubezpieczenia na ten sam okres ubezpieczenia i na bazie tych samych
ogdlnych warunkéw ubezpieczenia

— odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni (a w przypadku gdy Ubezpieczajgcy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni) od dnia zawarcia umowy, jezeli umowa
ubezpieczenia zostata zawarta na okres diuzszy niz 6 miesiecy, a jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia TUZ TUW nie poinformowat Ubezpieczajgcego
bedacego konsumentem o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie

= jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta przy wykorzystaniu $rodkéw porozumiewania si¢ na odlegto$¢, Ubezpieczajgcy bedacy konsumentem moze odstgpi¢ od umowy
ubezpieczania bez podania przyczyny, sktadajgc oswiadczenie na pi$mie, w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy
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http://www.tuz.pl/

