TUZ

UBEZPIECZENIA

Informacja o postanowieniach ogdélnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu elektronicznego

wprowadzonych na mocy Uchwaty Rady Nadzorczej TUW ,TUZ” nr RN/30/2006 z dnia 12

wrzesnia 2006 r., zgodnie z art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (DZ. U. 2015 r., poz. 1844)

Rodzaj informacii

Numer jednostki redakcyjnej wzorca umowy

Przestanki wyptaty odszkodowania i innych
Swiadczen lub wartos¢ wykupu ubezpieczenia

OWU: §1ust.6,§2,§3,§5,§6, § 10, § 11,
§12,§13,§ 18, § 19, § 20, § 21, § 23, §24,
§ 25, § 26, § 27, § 28, § 31, § 32, § 30, § 34,

Klauzule indywidualne:

Klauzula 100 , Klauzula 101/1A, Klauzula
101/1B, Klauzula 101/2, Klauzula 101/3,
Klauzula 101/4, Klauzula 102, Klauzula 103,
Klauzula 104, Klauzula 109 , Klauzula 120,
Klauzula 125 , Klauzula 129 , Klauzula 132,
Klauzula 133, Klauzula 135, Klauzula 136,
Klauzula 140/1, Klauzula 140/2 , Klauzula
141, Klauzula 143 , Klauzula 144, Klauzula
147, Klauzula 201, Klauzula 300 , Klauzula
301, Klauzula 302 , Klauzula 303/1, Klauzula
303/2, Klauzula 304, Klauzula 311, Klauzula
340/1, Klauzula 340/2, Klauzula 341

Aneksnr1:§3,§4,§5,8§6
Aneks nr4: § 2 ust. 3
Aneks nr 6: § 1 ust. 1 pkt 3, 8, 10

Ograniczenia oraz wyfgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy wyptaty
odszkodowania i innych swiadczen lub ich
obnizenia

OWU: §7 ust. 3,§8ust. 3,§ 9, § 14 ust. 4,
§20,§21,8§22,§25,§26,8§28,§29, §32,
§ 33, § 34 ust. 2, § 34 ust. 3,

Klauzule indywidualne:

Klauzula 100 , Klauzula 101/1A, Klauzula
101/1B, Klauzula 101/2, Klauzula 101/3,
Klauzula 101/4, Klauzula 102, Klauzula 103,
Klauzula 104, Klauzula 105, Klauzula 106 ,
Klauzula 108 , Klauzula 109 , Klauzula 120,
Klauzula 123, Klauzula 125, Klauzula 129,
Klauzula 132, Klauzula 133, Klauzula 135,
Klauzula 136, Klauzula 140/1, Klauzula 140/2,
Klauzula 141, Klauzula 143, Klauzula 144,
Klauzula 147, Klauzula 201, Klauzula 300,
Klauzula 301, Klauzula 302, Klauzula 303/1,
Klauzula 303/2, Klauzula 304, Klauzula 305,
Klauzula 306, Klauzula 308, Klauzula 311,
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Klauzula 340/1, Klauzula 340/2, Klauzula 341

Aneks nr1:§5,8§10,§ 11 ust. 3
Aneks nr 6: § 1 ust. 1 pkt 4, 8, 10

Niniejsze postanowienia zostaty zatwierdzone Uchwatg Zarzgdu Nr U/30/2017 z dnia 25 stycznia
2017 r. i majg zastosowanie do umow ubezpieczenia zawieranych od dnia 01 marca 2017 r.
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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
SPRZETU ELEKTRONICZNEGO

Postanowienia ogdlne
§1
. Ninigjsze Ogdlne warunki ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, zwane da-

lej OWU, maja zastosowanie do umoéw ubezpieczenia zawieranych miedzy
Towarzystwem Ubezpieczenn Wzajemnych ,TUZ', zwanym dalej TUW ,TUZ",
a osobami fizycznymi, osobami prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi
nie posiadajacymi osobowosci prawnej, zwanymi dalej Ubezpieczajacymi.

N

Ubezpieczajagcym moze by¢ podmiot prowadzacy ewidencje mienia w jed-
nej z form: ksiega rachunkowa, podatkowa ksiega przychoddéw i rozchodow,
ewidencja srodkéw trwatych, ewidencja wyposazenia, spis z natury towardéw,
wykaz $rodkéw trwatych oraz wartosci niematerialnych i prawnych, ksiazka
zamowien, wykaz przyjecia i wydania srodkéw obrotowych.

w

.Umowa ubezpieczenia moze zawiera¢ postanowienia dodatkowe lub od-
mienne od ustalonych niniejszymi OWU - postanowienia szczegdlne, ktére
musza zosta¢ ustanowione w formie pisemnej.

4. Umowe ubezpieczenia mozna takze zawrze¢ na rzecz osoby trzeciej, wymie-
nionej w umowie ubezpieczenia. Wowczas postanowienia niniejszych OWU
stosuje sie odpowiednio do osoby trzeciej na rzecz, ktérej zawarto umowe
ubezpieczenia. TUW ,TUZ" moze podnies¢ zardwno przeciwko osobie trze-
ciej, jak i Ubezpieczajgcemu zarzut, ktéry ma wptyw na odpowiedzialno$c
ubezpieczeniowg TUW,TUZ".

wu

. Za porozumieniem stron do umowy ubezpieczenia moga by¢ wprowadzone
postanowienia dodatkowe lub odmienne od ustalonych w niniejszych OWU,
jednakze wszelkie postanowienia dodatkowe lub odmienne od ustalonych
w niniejszych OWU oraz wszelkie zmiany zawartej juz umowy ubezpieczenia
musza by¢ sporzadzone na pismie w formie zatgcznika lub aneksu do polisy
pod rygorem ich niewaznosci.

6. Umowa ubezpieczenia zawierana na podstawie niniejszych OWU obejmuje
ochrong ubezpieczeniowa wytacznie zdarzenia zaistniate w okresie ubezpie-
czenia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

7.W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWU do umowy ubezpiecze-
nia maja zastosowanie wiasciwe przepisy prawa polskiego, a w szczegdInosci
Kodeksu Cywilnego i Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej.

Definicje
§2
Uzyte w niniejszych OWU pojecia oznaczaja:

1) dane - informacje nadajace sie do bezposredniego przetwarzania przez
Elektroniczne Systemy Przetwarzania Danych (EPD), zgromadzone poza
jednostka centralnag, tj.:

a) dane ze zbioréw danych,

b) system operacyjny i programy wchodzace w jego skfad,

¢) licencyjne, standardowe programy pochodzace z produkdji seryjnej,

d) programy aplikacyjne pochodzace z produkgji jednostkowej (wytwo-
rzone na podstawie oprogramowania licencyjnego);

2) jednostka centralna - czes¢ sprzetu elektronicznego obejmujaca stero-
wanie, uktady wykonujace operacje arytmetyczno-logiczne oraz pamiec
komputera, z wylgczeniem pamieci zewnetrznej (dyski twarde, stacje
dyskéw elastycznych i optycznych, stacje tasm magnetycznych itp.);

3) koszty dodatkowe:

a) koszty zalezne od czasu - koszty uwarunkowane dtugoscig czasu
trwania zaktdcen w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej, w szcze-
golnosci:

- koszty wynikte z uzytkowania, wynajmu urzadzen zastepczych,

- koszty wynikte z zastosowania alternatywnych procedur, metod,
proceséw produkdji,

- koszty osobowe (koszty dodatkowego zatrudnienia, godzin nadlicz-
bowych),

- koszty zwigzanie z korzystaniem z ustug oséb trzecich lub wyko-
rzystaniem w prowadzeniu dziatalnosci produktéw gotowych lub
potproduktéw wyprodukowanych przez osoby trzecie,

b) koszty niezalezne od czasu - state koszty niezwigzane z czasem trwa-
nia zaktocen w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej, w szczegél-
nosci koszty wynikte z:

- jednorazowego przeprogramowania,

- zmiany miejsca prowadzenia dziatalnosdi,

- prowizorycznego zainstalowania (konfiguracji);

4) okres odszkodowawczy - okres faktycznych zaktécen dziatalnosci
gospodarczej, w ktérym konieczne jest stosowanie rozwigzan prowizo-
rycznych w celu unikniecia przerwy w prowadzeniu dziatalnosci gospo-
darczej, jednakze nie dtuzej niz do korica okreslonego maksymalnego
okresu odszkodowawczego;

5) reprezentanci:

a) w przypadku przedsiebiorstw parstwowych - dyrektor, jego zastepcy
i inni petnomocnicy uprawnieni do skfadania i przyjmowania o$wiad-
czer woli w imieniu Ubezpieczajgcego w jego sprawach prawno-ma-
jatkowych w dziedzinie stosunkéw zewnetrznych oraz zarzadca,

b) w przypadku spdtek z ograniczong odpowiedzialnoscia i spdtek
akcyjnych — cztonkowie zarzadu, prokurenci i petnomocnicy upraw-
nieni odpowiednio jak w ppkt a,

c) w przypadku spotek jawnych i komandytowych - wspdlnicy, proku-
renci i petnomocnicy uprawnieni odpowiednio jak w ppkt a,

d) w przypadku spotek cywilnych - wspdlinicy oraz umocowane przez
nich osoby trzecie,

e) w przypadku innych jednostek organizacyjnych - osoby uprawnione
do sktadania i przyjmowania oswiadczen woli w imieniu Ubezpiecza-
jacego w jego sprawach prawno-majatkowych w dziedzinie stosun-
kow wewnetrznych;

6) rozruchy - gwattowne demonstracje, ktére nie mieszcza sie w kategorii
zamieszek;

7) sabotaz - nielegalna akcja organizowana z pobudek ideologicznych lub
politycznych, indywidualna lub grupowa, skierowana przeciwko oso-
bom lub obiektom w celu zdezorganizowania pracy transportu publicz-
nego, zaktadow ustugowych lub wytwdrczych;

8) strajk - celowa przerwa w pracy wiekszej grupy pracownikéw w celu
wymuszenia zadan ekonomicznych lub politycznych;

9) terroryzm (akt terroru) - nielegalne dziatanie lub akcja organizowana
z pobudek ideologicznych, religijnych, politycznych lub spotecznych,
indywidualna lub grupowa, prowadzona przez osoby dziatajace samo-
dzielnie lub na rzecz badz z ramienia jakiejkolwiek organizacji lub rzadu,
skierowana przeciwko osobom, obiektom lub spoteczenstwu, majaca na
celu wywarcie wptywu na rzad, wprowadzenie chaosu, zastraszenie lud-
nosci lub dezorganizacje zycia publicznego przy uzyciu przemocy badz
grozby uzycia przemocy;

10) urzadzenia wspomagajace - urzadzenia umozliwiajace utrzymanie w ru-
chu zespotdw elektronicznych, a w szczegdlnosci: urzadzenia klimatyzacyj-
ne, agregaty pradotwdrcze stanowigce niezalezne zrédta energii, dyzurne
agregaty pradotworcze, UPS (awaryjne urzadzenia podtrzymywania zasila-
nia) i przetworniki czestotliwosci;

11) wartos¢ rynkowa - koszt zakupu identycznego przedmiotu (uwzglednia-
jac wiek, zuzycie techniczne i technologiczne) lub przedmiotu najbardziej
podobnego odnoszac sie do stanu, w jakim znajdowat sie ubezpieczony
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sprzet elektroniczny bezposrednio przed zajsciem szkody;

12) zamieszki - gwattowne demonstracje, (nielegalne) wrogie akcje wymierzo-
ne przeciwko wiadzy, w celu zmiany istniejacego porzadku prawnego;

13) zewnetrzne nosniki danych - elementy umozliwiajagce gromadzenie in-
formadji, nadajace sie do odczytu maszynowego; nosniki takie sg objete
ubezpieczeniem, o ile s przeznaczone do wymiany przez uzytkownika (np.
wymienialne dyski magnetyczne i optyczne, dyskietki).

Whniosek o ubezpieczenie
§3

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie pisemnego wniosku Ubez-

pieczajgcego, ktdry stanowi integralng cze$¢ umowy ubezpieczenia. Wniosek

0 ubezpieczenie powinien zawiera¢, co najmniej, nastepujace informacje:
1
2
3
4
5
6

nazwe i adres Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego;
miejsce ubezpieczenia;

okres ubezpieczenia;

przedmiot ubezpieczenia;

rok produkgji poszczegdlnych maszyn i urzadzen;

sume ubezpieczenia dla poszczegdinych pozycji umowy ubezpieczenia
i sposadb jej ustalenia;
7) przyczyny, liczbe i wielkos¢ szkdd w ostatnich 5 latach.

2. TUW,TUZ" moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od uzyskania do-
datkowych informacji zwigzanych z umowa.

3. Jezeli wniosek nie zawiera wszystkich danych okreslonych w ust. 1, albo
zostat sporzadzony wadliwie lub niezgodnie z niniejszymi OWU, Ubezpie-
czajacy powinien na wezwanie TUW ,TUZ" odpowiednio go uzupetni¢ albo
sporzadzi¢ nowy wniosek w terminie 14 dni od daty otrzymania pisma TUW
JUZ"

Sktadka ubezpieczeniowa
§4
.W umowie ubezpieczenia ustala sie sktadke za ubezpieczenie sprzetu elek-

tronicznego od szkdd materialnych, ubezpieczenie zewnetrznych nosnikdw
danych oraz za ubezpieczenie zwiekszonych kosztéw dziatalnosci.

2.Na wniosek Ubezpieczajacego sktadka moze by¢ roztozona na raty. Terminy
ptatnosci kolejnych rat i ich wysokos¢ okresla sie w umowie ubezpieczenia.

w

.W razie roztozenia ptatnosci sktadki na raty, z chwilg uznania przez TUW,TUZ"
roszczenia odszkodowawczego niezaptacone raty skfadki stajg sie natych-
miast wymagalne. Jezeli Ubezpieczajacy nie optaci pozostatych rat sktadki,
TUW,TUZ" pomniejszy o te sume nalezne odszkodowanie.

Okres ubezpieczenia i okres odpowiedzialnosci
§5
. Okres ubezpieczenia oznacza sie w umowie.

N

. Za poczatek okresu ubezpieczenia uwaza sie date uzgodniong przez strony

umowy.

w

. Okres ubezpieczenia trwa 12 miesiecy, chyba ze umowe zawarto na okres
krétszy (ubezpieczenie krétkoterminowe) lub diuzszy (ubezpieczenie dtugo-
terminowe).

§6
. Odpowiedzialno$¢ TUW ,TUZ" rozpoczyna sie od dnia i godziny wskazanej

w umowie jako data poczatkowa, pod warunkiem, ze skfadka zostanie za-

ptacona w dniu zawarcia umowy, chyba Zze zostat wyznaczony inny termin
zapfaty.

2. Jezeli sktadka zostata zaptacona po wyznaczonym terminie, pdzniejszym
w stosunku do poczatku okresu ubezpieczenia, odpowiedzialnos¢ TUW,TUZ"
rozpoczyna sie od godziny 00:00 dnia nastepnego po zaptacie sktadki.

w

.Jezeli w umowie przewidziano ptatnos¢ sktadki w ratach, odpowiedzial-
nos¢ TUW,TUZ" rozpoczyna sie od dnia i godziny wskazanej w umowie jako
poczatek okresu ubezpieczenia, pod warunkiem Zze pierwsza rata sktadki
zostanie zaptacona w dniu zawarcia umowy, chyba Ze zostat wyznaczony
inny termin zaptaty, przy czym jezeli pierwsza rata skfadki zostata zaptaco-
na po wyznaczonym terminie, pézniejszym w stosunku do poczatku okre-
su ubezpieczenia, odpowiedzialnos¢ TUW ,TUZ" rozpoczyna sie od godziny
00:00 dnia nastepnego po zaptacie pierwszej raty sktadki, a ponadto nieza-
ptacenie kolejnej raty sktadki w wyznaczonym terminie uprawnia TUW ,TUZ"
do odstapienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym, przy czym odsta-
pienie od umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku zaptaty sktadki
za okres, w jakim TUW,TUZ" udzielato ochrony ubezpieczeniowe;j.

4.W razie wyznaczenia terminu zaptaty sktadki lub pierwszej raty sktadki przed
poczatkiem okresu ubezpieczenia, do skutkéw opdznienia w zaptacie maja
zastosowanie odpowiednie postanowienia ust. 1 - 3.

5. Jezeli zapfata dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu
pocztowego, za zapfate uwaza sie chwile ztozenia zlecenia zaptaty w banku
lub w urzedzie pocztowym na wiasciwy rachunek TUW ,TUZ’, pod warun-
kiem, Zze na rachunku Ubezpieczajacego znajdowata sie wystarczajaca ilos¢
srodkoéw, w przeciwnym wypadku za zaptate uwaza sie chwile, w ktérej sktad-
ka lub jej rata w petnej wysokosci znalazta sie na rachunku TUW,TUZ" w taki
sposob, ze TUW,TUZ" mogto nig dysponowad.

6. Odpowiedzialnos¢ TUW ,TUZ" konczy sie z uptywem okresu ubezpieczenia,
chyba Ze stosunek ubezpieczeniowy wygast przed tym terminem.

Prawa i obowiazki stron umowy
§7
. Ubezpieczajacy obowigzany jest przestrzega¢ obowigzujacych przepiséw

majacych na celu zapobieganie powstaniu szkody, w szczegdlinosci przepi-
sow o budowie i eksploatacji sprzetu danego rodzaju oraz instrukgji obstugi
poszczegdlnych urzadzen.

N

Ubezpieczajacy obowiazany jest umozliwi¢ TUW ,TUZ" dostep do ubezpie-
czonego sprzetu oraz przedstawia¢ dokumenty zwigzane z jego zakupem
i eksploatacja.

w

. Jezeli Ubezpieczajacy z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa nie dopetnit
obowigzkéw okreslonych w ust. 1 2, a miato to wptyw na powstanie szkody
lub jej rozmiar, TUW ,TUZ" moze odmowi¢ wyptaty odszkodowania w catosci
lub w czesci.

§8
.W razie zajscia wypadku Ubezpieczajacy obowiazany jest uzy¢ wszelkich do-

stepnych srodkéw w celu zmniejszenia szkody oraz zabezpieczenia bezpo-
srednio zagrozonego mienia przed szkoda.

2. Ponadto do obowigzkéw Ubezpieczajacego nalezy:
1) niezwtocznie zawiadomi¢ miejscowa jednostke policji o kazdej szkodzie,
ktéra mogta powstac w wyniku przestepstwa;
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2) natychmiast po powstaniu szkody lub uzyskaniu o niej wiadomosci za-
wiadomi¢ TUW,TUZ" o szkodzie telefonicznie oraz na pismie;

3) pozostawi¢ bez zmian miejsce szkody do czasu przybycia przedstawi-
ciela TUW,TUZ’, chyba Ze zmiana jest niezbedna w celu zabezpieczenia
mienia pozostatego po szkodzie lub zmniejszenia szkody;

4) umozliwi¢ TUW ,TUZ" dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia
okolicznosci powstania szkody, zasadnosci i wysokosci roszczenia oraz
udzieli¢ w tym celu pomocy i wyjasnien, a takze niezbednych petnomoc-
nictw.

3. Jezeli Ubezpieczajacy dopuscit sie razacego niedbalstwa w wykonaniu obo-
wigzku okreslonego w ust. 1, TUW ,TUZ" moze odmdéwi¢ wyptaty odszkodo-

wania.

4.W razie niedopetienia przez Ubezpieczajacego obowigzkdw wymienionych
w ust. 2, TUW,TUZ" moze odmowi¢ wyptaty odszkodowania w catosci lub w
czesci, jezeli niedopetnienie obowiazkéw miato wplyw na ustalenie przyczy-
ny lub rozmiaru szkody.

§9
Odpowiedzialnos¢ TUW,TUZ" ustaje w odniesieniu do ubezpieczonego sprze-
tu, jezeli po wystgpieniu szkody jest on nadal eksploatowany bez przeprowa-
dzenia naprawy w sposéb okreslony przez TUW ,TUZ’, albo po dokonaniu pro-
wizorycznej naprawy bez jego zgody.

Wyptata odszkodowania
§10
. Ubezpieczajacy obowigzany jest dostarczy¢ TUW,TUZ" dokumenty niezbed-

ne dla rozpatrzenia wniosku o wyptate odszkodowania.

N

.Wraz z dokumentami Ubezpieczajacy obowiazany jest przedstawic¢ wylicze-
nie rozmiaru szkody, sporzadzone na wiasny koszt.

§11
.TUW ,TUZ" wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni od daty otrzymania

zawiadomienia o szkodzie.

N

. Jezeli wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do usta-
lenia odpowiedzialnosci TUW ,TUZ" albo wysokosci odszkodowania okazato
sie niemozliwe, odszkodowanie powinno by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od
wyjasnienia tych okolicznosci z tym, Zze bezsporng czes¢ odszkodowania
TUW,TUZ" wyptaca w terminie okreslonym w ust. 1.

w

. Jezeli w sprawie powstatej szkody zostato wszczete postepowanie karne,
ktérego wynik moze mie¢ istotne znaczenie dla ustalenia odpowiedzialnosci
TUW,TUZ" lub wysokosci odszkodowania, bezsporng czes¢ odszkodowania
wypfaca sie w terminie okreslonym w ust. 1, natomiast pozostata czes¢ od-
szkodowania jest wyptacana w ciggu 14 dni po uzyskaniu przez TUW ,TUZ"
wynikéw postepowania przygotowawczego lub uprawomocnieniu sie orze-
czenia sagdowego.

4. Jezeli po wyptacie odszkodowania Ubezpieczajacy odzyskat utracone przed-
mioty, obowigzany jest zwréci¢ odszkodowanie wyptacone za te przedmioty
albo zrzec sie praw do tych przedmiotéw na rzecz TUW,TUZ".

§12
TUW,TUZ" zastrzega sobie prawo weryfikacji przedtozonych przez Ubezpiecza-
jacego rachunkoéw, kosztorysow i innych dokumentéw, zwigzanych z ustale-
niem rozmiaru szkody.

§13
Jezeli Uprawniony do wystapienia z roszczeniem nie zgadza sie z ustaleniami
TUW ,TUZ", co do odmowy zaspokojenia roszczenia albo co do wysokosci od-
szkodowania, moze w terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia
w tej sprawie zgtosi¢ na pismie - za posrednictwem jednostki terenowej - wnio-
sek o ponowne rozpatrzenie sprawy przez Zarzad TUW,TUZ"

Regres ubezpieczeniowy
§14
1.Z dniem wyptaty odszkodowania przechodzi na TUW ,TUZ" przystugujace
Ubezpieczajagcemu roszczenie do osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkode,
do wysokosci wyptaconego odszkodowania.

2. Roszczenie, o ktérym mowa w ust. 1, nie przechodzi na TUW,TUZ", jesli spraw-
cq szkody jest osoba, za ktéra Ubezpieczajacy ponosi odpowiedzialnos¢, chy-
ba, ze osoba ta wyrzadzita szkode umysinie.

3. Ubezpieczajacy obowigzany jest dostarczy¢ TUW ,TUZ" wszelkie wiadomosci
i dokumenty oraz dokona¢ czynnosci niezbednych dla skutecznego docho-
dzenia praw przez TUW,TUZ"

4.W razie zrzeczenia sie przez Ubezpieczajacego, bez zgody TUW ,TUZ", praw
przystugujacych mu do osoéb trzecich z tytutu szkéd, TUW,TUZ" moze odmo-
wi¢ wypfaty odszkodowania w catosci lub w czesci. Jezeli takie zrzeczenie
zostato ujawnione po wyptaceniu odszkodowania, TUW,TUZ"moze zada¢ od
Ubezpieczajacego zwrotu wyptaconego odszkodowania.

Wygasniecie ochrony ubezpieczeniowej
§15
. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz szes¢ miesiecy,

Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie
30 dni, a w przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg — 7 dni od
daty zawarcia umowy. Odstapienie od umowy nie zwalnia Ubezpieczajace-
go z obowigzku zaptaty sktadki za okres, w jakim TUW,TUZ" udzielato ochrony
ubezpieczeniowe;j.

N

Zwrot skfadki za niewykorzystany okres ubezpieczenia nastapi po potraceniu
kosztow manipulacyjnych w wysokosci 10% zwracanej sktadki.

§16
. Kazda ze stron moze w ciggu miesigca od daty wyptaty odszkodowania albo

daty doreczenia odmowy wyptaty odszkodowania wypowiedzie¢ umowe
ubezpieczenia z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia.

N

. W razie wypowiedzenia umowy 90% sktadki za niewykorzystany okres ubez-
pieczenia podlega zwrotowi tylko wtedy, gdy nie wyptacono odszkodowa-
nia.

§17
.W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg zwiekszenie prawdo-

podobienstwa wypadku, TUW ,TUZ" moze odpowiednio zwiekszy¢ sktadke,
poczynajac od chwili, gdy zaszta ta okolicznos¢, nie wezesniej jednak niz od
poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W takim wypadku TUW , TUZ" we-
zwie Ubezpieczajagcego do zaptaty podwyzszonej sktadki, a Ubezpieczajacy
moze w ciggu 14 dni od otrzymania wezwania od umowy odstapic. Jezeli
ujawnienie okolicznosci nastagpito po wypadku, TUW ,TUZ" moze odpowied-
nio zmniejszy¢ odszkodowanie.

2. W przypadku ujawnienia takiego zwiekszenia prawdopodobienstwa powsta-
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nia szkody, ze TUW ,TUZ" nie zawartoby umowy ubezpieczenia, gdyby o tej
okolicznosci wiedziato, TUW ,TUZ" moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia
w terminie 30 dni od daty ujawnienia tej okolicznosci. W razie odstapienia
od umowy nalezy sie TUW ,TUZ" tylko skfadka za czas trwania umowy. Jezeli
ujawnienie okolicznosci nastapito juz po wypadku lub w ciggu ostatniego
miesigca przed wypadkiem, a przyczyna wypadku byta wytacznie ujawniona
okolicznos¢, TUW, TUZ" moze odméwi¢ wyptaty odszkodowania.

Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego od szk6d materialnych
(Sekcja l)

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§18
. Przedmiotem ubezpieczenia jest okreslony w umowie, zgodnie z zatgczonym

do niej wykazem, sprzet elektroniczny, zainstalowany na stanowisku pracy,
gotowy do uzytku zgodnie z przeznaczeniem, dla ktérego testy prébne zo-
staty zakonczone z wynikiem pozytywnym, chyba ze przeprowadzenie tych
testéw nie byto wymagane przez producenta.

2. Sprzet okreslony w umowie ubezpieczenia jest objety ochrong w miejscu
wymienionym w umowie, podczas eksploatacji i transportu wewnatrzzakfa-
dowego.

§19
1. Sprzet elektroniczny okreslony w umowie objety jest ochrong ubezpieczenio-
wa od utraty, zniszczenia lub uszkodzenia wskutek zdarzen, ktérych wysta-
pienia Ubezpieczajacy ani jego przedstawiciele nie byli w stanie przewidzie¢,
a w wyniku, ktérych sprzet nie moze osiggna¢ parametrow znamionowych.

2. Z zachowaniem zasad okreslonych w ust. 1 ubezpieczenie obejmuje w szcze-
golnosci szkody wynikte z:

1) btedéw w obstudze, niewfasciwego uzytkowania i braku kwalifikacji;

2) wandalizmu;

3

4

5) dziatania wody i wilgoci;

)

)

) pozaru;

) wybuchu;

)

6) bteddéw popetnionych w trakcie konstrukgji, produkgji lub montazu, a
takze wad materiatowych;

7) przepiecia, przetezenia i innych przyczyn elektrycznych.

3. Ubezpieczenie obejmuje takze szkody powstate wskutek akcji ratowniczej,
prowadzonej w zwiazku ze zdarzeniami objetymi ubezpieczeniem.

§20
Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje szkdd wyniktych z winy umysl-
nej lub razagcego niedbalstwa Ubezpieczajgcego albo jego reprezentantdw.

§21
1. Odpowiedzialno$¢ TUW,TUZ" nie obejmuje szkodd powstatych wskutek:

1) dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, strajku, lokau-
tuiinnych dziatart wrogich dobru i porzadkowi publicznemu oraz aktéw
terroryzmu i sabotazu, a takze konfiskaty, nacjonalizacji, przetrzymywa-
nia lub zarekwirowania przez wtadze przedmiotu ubezpieczenia;

2) trzesienia ziemi lub dna morskiego, wybuchu wulkanu, tsunami, huraga-
nu, tajfunu, cyklonu, tornado;

3) dziatania energii jadrowej lub skazenia radioaktywnego.

2. Ponadto TUW,TUZ" nie odpowiada za:

1) szkody nieprzekraczajace wysokosci franszyzy redukcyjnej okreslonej

w umowie, ktéra stanowi udziat Ubezpieczajgcego w odszkodowaniu
7 tytutu kazdego zdarzenia; jezeli wskutek jednego zdarzenia zostata
uszkodzona lub zniszczona wiecej niz jedna ubezpieczona pozydja,
Ubezpieczajacego obcigza wytacznie najwyzsza franszyza okreslona dla
danej pozycji;

2) szkody bezposrednio lub posrednio powstate wskutek zaboru mienia
lub zaginiecia;

3) straty posrednie wszelkiego rodzaju;

4) szkody spowodowane uszkodzeniami lub defektami istniejgcymi
w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia, o ktérych Ubezpieczajacy
albo jego reprezentanci wiedzieli lub przy zachowaniu nalezytej sta-
rannosci mogli sie dowiedzie¢, niezaleznie od faktu, czy TUW ,TUZ"
byto o nich powiadomione;

5) jakiekolwiek koszty poniesione w celu usuniecia funkcjonalnych wad lub
usterek (np. skutkéw dziatania wiruséw komputerowych), chyba ze wady
lub usterki powstaty w wyniku zdarzenia objetego zakresem ubezpie-
czenia;

6) jakiekolwiek koszty, ktére Ubezpieczajacy ponidstby gdyby szkoda sie nie
zdarzyta np. zwigzane z konserwacja ubezpieczonego sprzetu;

7) szkody, za ktére na mocy przepiséw prawa lub postanowiers umowy od-

powiedzialny jest producent, sprzedawca lub warsztat naprawczy;

8) szkody powstate wskutek testow, z wyjatkiem préb dokonywanych w
zwiazku z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi (ogledzinami i prze-
gladami), a takze powstate w wyniku zamierzonego przeciazenia, do-
Swiadczen lub eksperymentéw przeprowadzonych w nadzwyczajnych
dla danego sprzetu warunkach;

9) szkody, za ktére na podstawie przepiséw prawa lub zawartej umowy od-
powiedzialny jest przewoznik, spedytor lub podwykonawca;

10) szkody powstate w elementach sprzetu elektronicznego wskutek ich
technicznego zuzycia lub starzenia w trakcie uzytkowania, wigczajac
dziatanie czynnikéw atmosferycznych;

11) szkody w wewnetrznych, wymienialnych elementach elektronicznych
bedacych czescig ubezpieczonego sprzetu elektronicznego, ktére po-
wstaty bez jakiegokolwiek dziatania z zewnatrz, jednakze szkody po-
wstate w ich wyniku w innych wymienialnych elementach s objete
ochrong ubezpieczeniowsa;

12) szkody w zaréwkach, lampach elektronowych, tasmach, bezpieczni-
kach, uszczelkach, pasach, kablach, taricuchach, oponach, wymiennych
narzedziach, cylindrach grawerowanych, elementach ze szkfa, porce-
lany lub ceramiki, sitach lub tkaninach, a takze srodkach eksploatacyj-
nych jakiegokolwiek rodzaju (olej, smar, paliwo atrament, tusz, chemi-
kalia itp.), chyba Zze szkody sa skutkiem zdarzenia objetego zakresem
ubezpieczenia;

13) uszkodzenia estetyczne, takie jak zadrapania na powierzchniach ma-
lowanych, polerowanych lub emaliowanych, chyba ze uszkodzenia s3
skutkiem zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia
§22
1. Sume ubezpieczenia ustala Ubezpieczajacy wedtug:

1) wartosci odtworzeniowej rozumianej jako wartos$¢ rowng kosztom za-
stagpienia ubezpieczonego sprzetu przez fabrycznie nowy sprzet tego
samego rodzaju, jakosci i wydajnosci, z uwzglednieniem kosztéw trans-
portu, demontazu i ponownego montazu oraz opfat celnych i innych
tego typu naleznosci, z wyfgczeniem kosztéw transportu ekspresowego
i lotniczego;

2) wartosci brutto rozumianej jako wartos¢ poczatkowa wynikajaca z ewi-
dencji ksiegowe;j.

2. Jezeli w dniu szkody suma ubezpieczenia utraconego, zniszczonego lub
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uszkodzonego sprzetu jest mniejsza niz koszty, o ktérych mowa w ust. 1,
TUW ,TUZ" wyptaca odszkodowanie w takiej proporcji, w jakiej suma ubez-
pieczenia utraconego, zniszczonego lub uszkodzonego sprzetu pozostaje do
kosztow jego wymiany.

3. Suma ubezpieczenia nie obejmuje podlegajacego odliczeniu, zgodnie z obo-
wigzujacymi przepisami, podatku od towardw i ustug, chyba ze umdwiono
sie inaczej.

Ustalenie rozmiaru szkody i wysokosci odszkodowania
§23
1. Odszkodowanie ustala sie w kwocie odpowiadajacej rozmiarowi szkody w
granicach sumy ubezpieczenia.

2.Przy ustalaniu wysokosci odszkodowania nie uwzglednia sie podatku od
towardw i ustug podlegajacego odliczeniu, chyba ze umdwiono sie inaczej;
jesli suma ubezpieczenia zostata ustalona w wysokos$ci obejmujacej podatek
od towardéw i ustug, wowczas rozmiar szkody réwniez bedzie uwzgledniat
ten podatek, natomiast jesli suma ubezpieczenia zostata ustalona w wyso-
kosci nieobejmujacej podatku od towardw i ustug, rozmiar szkody takze nie
bedzie go obejmowat.

3. Odszkodowanie ustala sie wedtug:

1) jezeli sprzet nadaje sie do naprawy (strata czesciowa) - kosztéw zakupu
materiatu i kosztéw robocizny niezbednej w celu naprawienia uszkodzo-
nego przedmiotu, z uwzglednieniem kosztéw transportu, demontazu i
ponownego montazu oraz optat celnych i innych tego typu naleznosci, z
wytgczeniem kosztow transportu ekspresowego i lotniczego;

2) w przypadku wymiany sprzetu (strata catkowita) - kosztow zakupu iden-
tycznego, fabrycznie nowego przedmiotu lub przedmiotu analogiczne-
go rodzaju i jakosci, z uwzglednieniem kosztéw transportu, demontazu i
montazu ponownego oraz optat celnych i innych tego typu naleznosci, z
wytgczeniem kosztow transportu ekspresowego i lotniczego;

3) jezeli naprawa jest niemozliwa lub ubezpieczony sprzet nie bedzie wy-
mieniany - kosztow nie wyzszych niz wartos¢ rynkowa sprzetu bezpo-
srednio przed wystapieniem szkody.

§24
W granicach sumy ubezpieczenia poszczegdlnego sprzetu TUW,TUZ" pokrywa
rowniez:

1) udokumentowane koszty wynikte z zastosowania wszelkich dostepnych
srodkéw w celu zmniejszenia szkody oraz w celu zabezpieczenia bezpo-
srednio zagrozonego mienia przed szkodg, jezeli srodki te byty wiasciwe,
chociazby okazaty sie bezskuteczne;

2) udokumentowane koszty napraw prowizorycznych, jezeli stanowig
czes¢ koncowych czynnosci naprawczych i nie zwiekszajg catkowitej
wartosci kosztow naprawy;

3) udokumentowane koszty usuniecia pozostatosci po szkodzie.

§25
1. Odszkodowanie zmniejsza sie o wartos¢ pozostatosci po szkodzie, ktére
mogg by¢ przeznaczone do dalszego uzytku, przerdbki lub sprzedazy.

2. Koszty jakichkolwiek zmian, uzupetnien lub ulepszen nie wchodzg w sktad
odszkodowania.

§26
1. Jezeli w dniu wypadku suma ubezpieczenia utraconego, zniszczonego lub
uszkodzonego sprzetu jest mniejsza niz koszty, o ktérych mowa w § 22 ust.

1 pkt 1, TUW,TUZ" wyptaca odszkodowanie w takiej proporcji, w jakiej suma
ubezpieczenia utraconego, zniszczonego lub uszkodzonego sprzetu pozo-
staje do kosztéw jego wymiany.

N

Jezeli w dniu wypadku suma ubezpieczenia utraconego, zniszczonego lub
uszkodzonego sprzetu jest mniejsza niz wartos¢, o ktérej mowa w § 22 ust.1
pkt 2, TUW ,TUZ" wyptaca odszkodowanie w takiej proporcji, w jakiej suma
ubezpieczenia utraconego, zniszczonego lub uszkodzonego sprzetu pozo-
staje do jego wartosci ewidencyjnej brutto.

w

. Suma ubezpieczenia ulega redukgji o kwoty wyptaconych odszkodowan i z
chwilg jej wyczerpania umowa ubezpieczenia w zakresie szkdd materialnych
rozwigzuje sie, chyba ze za opfatg dodatkowej sktadki suma zostanie przy-
wroécona do pierwotnej wysokosci.

Ubezpieczenie zewnetrznych nosnikéw danych
(Sekcja ll)

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§27
. Przedmiotem ubezpieczenia s okreslone w umowie zewnetrzne nosniki

danych oraz dane (w tym oprogramowanie) stanowigce witasnos$¢ Ubezpie-
Czajacego.

2.Dane oraz nos$niki danych objete sg ochrong ubezpieczeniowa od utraty,
zniszczenia lub uszkodzenia, o ile z tytutu wystapienia okreslonego zdarzenia
istnieje odpowiedzialno$¢ TUW ,TUZ"- zgodnie z sekcja niniejszych OWU - za
szkode materialng w ubezpieczonym nos$niku oraz o ile w wyniku tego zda-
rzenia dane nie nadaja sie do odczytu ani zapisywania.

w

.Dane oraz nosniki danych okreslone w umowie ubezpieczone s3 objete
ochrong w miejscu wymienionym w umowie, a takze w zewnetrznym (znaj-
dujacym sie poza miejscem ubezpieczenia) archiwum danych oraz podczas
transportu miedzy miejscem ubezpieczenia a zewnetrznym archiwum da-
nych.

§28
. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje szkoéd wytgczonych w § 20 - 21 niniej-

szych OWU, a ponadto:

1) strat posrednich wszelkiego rodzaju;

2) danych, ktére zostaty wprowadzone lub w jakikolwiek sposéb przetwo-
rzone po zajsciu zdarzenia szkodowego,

3) dodatkowych kosztow poniesionych na zabezpieczenie danych przed
kopiowaniem, ochrone dostepu do danych, a takze kosztéw zwigzanych
z usunieciem tych zabezpieczer;

4) kosztéw wyniktych z btednego programowania, perforadji, etykietowa-
nia lub wktadania no$nikow danych, nieuwaznego usuniecia informacji
lub starcia danych z nosnika oraz z utraty informacji wskutek dziatania
pola magnetycznego.

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdd powstatych w:
1) nosnikach danych, ktére nie s3 wymieniane przez uzytkownika (np. pa-
mieci potprzewodnikowe);
2) danych znajdujacych sie wytacznie w jednostce centralnej sprzetu elek-
tronicznego.

3. Z kazdego odszkodowania potracana jest franszyza redukcyjna w wysokosci
okreslonej w umowie.
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Suma ubezpieczenia
§29
1. Sume ubezpieczenia okresla Ubezpieczajgcy wedtug kosztow niezbednych
w celu odtworzenia ubezpieczonych nosnikow danych oraz zapisanych na
nich danych.

2. Suma ubezpieczenia ulega redukgji o kwoty wyptaconych odszkodowan i z
chwila jej wyczerpania umowa ubezpieczenia w zakresie nosnikéw danych
rozwigzuje sie, chyba ze za optata dodatkowej sktadki suma ubezpieczenia
zostanie przywrdcona do pierwotnej wysokosci.

Ustalenie rozmiaru szkody i wysokosci odszkodowania
§30
.TUW ,TUZ" pokrywa niezbedne koszty poniesione przez Ubezpieczajacego

w ciggu 12 miesiecy od wystapienia szkody w celu przywrécenia nosnikdw
danych oraz zapisanych na nich danych, do stanu identycznego z istniejacym
bezposrednio przed zdarzeniem, ktére s3 konieczne dla prowadzenia opera-
¢ji przetwarzania danych w normalnym trybie.

2. Koszty wymienione powyzej obejmuja:

1) automatyczne wprowadzenie danych lub programéw z archiwum da-
nych;

2) automatyczne lub reczne wprowadzenie danych lub programéw z ory-
ginalnych programéw lub z dokumentéw wcigz dostepnych Ubezpie-
Czajacemu;

3) odtworzenie lub wprowadzenie systemoéw lub standardowych progra-
mow;

4) odtworzenie zniszczonych nosnikow danych wskutek zdarzen objetych
ochrong ubezpieczeniowa na podstawie niniejszych OWU.

3. Jezeli nie jest konieczne odtworzenie danych, albo jezeli odtworzenie danych
nie zostato przeprowadzone w ciggu 12 miesiecy po wystapieniu szkody,
TUW,TUZ" pokryje jedynie koszty wymiany zniszczonych lub uszkodzonych
nosnikéw danych na nowe.

Ubezpieczenie zwiekszonych kosztéw dziatalnosci
(Sekcja llI)

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§31
. Przedmiotem ubezpieczenia s3 poniesione koszty dodatkowe (zalezne i nie-

zalezne od czasu) zwigzane z zastosowaniem rozwigzan prowizorycznych,
majacych na celu unikniecie lub zmniejszenie zaktdcen w prowadzeniu dzia-
talnosci.

N

. Koszty dodatkowe objete sg ochrong ubezpieczeniows, o ile wskutek wysta-
pienia okreslonego zdarzenia istnieje odpowiedzialnos¢ TUW ,TUZ" za utrate,
uszkodzenie lub zniszczenie ubezpieczonego sprzetu elektronicznego lub
ubezpieczonego nosnika danych.

§32
. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje kosztow posrednich lub bezposrednich

powstatych wskutek:
1) szkdéd wytaczonych w § 20 - 21 oraz § 28 niniejszych OWU;
2) szkody w urzadzeniach wspomagajacych;
3) powstatych wskutek utraty danych i programow.

N

. Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej wytagczone sg rowniez koszty powstate
w wyniku:

1) decyzji whasciwych organdw administracji lokalnej lub panstwowej, kto-
re uniemozliwiaja lub opdzniajg odtworzenie zniszczonego mienia;

2) innowadji i ulepszert wprowadzonych w trakcie odbudowy zniszczone-
go mienia;

3) braku kapitatu niezbednego do odtworzenia zniszczonego mienia we
wiasciwym czasie;

4) szkdd  zaistniatych w uzytkowanym przez Ubezpieczonego, w celu
zmniejszenia lub unikniecia zaktbcen w prowadzonej dziatalnosci, sprze-
cie - zastepujacym przedmiot ubezpieczenia okreslony w § 19 niniej-
szych OWU;

5) skazenia, zniszczenia lub zepsucia surowcédw, potfabrykatéw lub goto-
wych produktow.

Suma ubezpieczenia
§33
. Sume ubezpieczenia okresla Ubezpieczajacy wedtug przewidywanych kosz-

téw zwigzanych z zastosowaniem rozwiazan prowizorycznych w celu unik-
niecia zaktdcen w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej w czasie 12 mie-
siecy, ztym ze w ramach tej sumy okresla sie maksymalny limit miesiecznego
odszkodowania, przy czym:

1) podstawg do obliczenia kosztow zaleznych od czasu - jest koszt jednego
dnia stosowania rozwigzan prowizorycznych oraz maksymalny limit mie-
siecznego odszkodowania ustalony w umowie ubezpieczenia;

2) podstawa do obliczenia kosztow niezaleznych od czasu - jest ustalona w
umowie ubezpieczenia kwota, ktdrg w przypadku zajscia zdarzenia szko-
dowego Ubezpieczajacy zobowiazany jest zaptaci¢ na poczatku okresu
odszkodowawczego.

2. Suma ubezpieczenia nie obejmuje podlegajacego odliczeniu, zgodnie z obo-
wigzujacymi przepisami, podatku od towardw i ustug, chyba ze umdwiono
sie inaczej.

Ustalenie rozmiaru szkody i wysokosci odszkodowania
§34
1. TUW ,TUZ" pokrywa niezbedne koszty dodatkowe (zalezne i niezalezne od
czasu) poniesione przez Ubezpieczajgcego w okresie odszkodowawczym, z
zastrzezeniem ze wysoko$¢ odszkodowania z tytutu poniesionych w ciggu
jednego miesigca:

1) kosztéw zaleznych od czasu - nie przekroczy maksymalnego limitu mie-
siecznego odszkodowania okreslonego dla w/w kosztéw we wniosku
ubezpieczeniowym, przy czym okres odszkodowawczy rozpoczyna sie
od momentu wykrycia szkody nie pézniej jednak niz od momentu wy-
stgpienia pierwszych kosztéw dodatkowych;

2) kosztow niezaleznych od czasu - nie przekroczy kwoty statej okreslonej
dla w/w kosztow we wniosku ubezpieczeniowym.

2. Wysokos¢ odszkodowania zostanie pomniejszona o ustalong franszyze re-
dukcyjng okreslong jako kwote statg albo w przypadku podania franszyzy
redukcyjnej w dniach, jako kwote obliczong przez pomnozenie srednich
dziennych kosztéw stosowania rozwigzan prowizorycznych przez okreslong
liczbe dni roboczych.

3. TUW ,TUZ" jest wolne od odpowiedzialnosci w przypadku zaistnienia szko-
dy bedacej skutkiem niestosowania sie Ubezpieczonego do wskazéwek
i wytycznych producenta dotyczacych instalacji i obstugi sprzetu elektronicz-

nego.
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Postanowienia koricowe
§35
1. Zawiadomienia i o$wiadczenia ubezpieczajacego majace bezposredni zwia-
zek z zawarta umowa ubezpieczenia powinny byc¢ sktadane na pismie za po-
kwitowaniem przyjecia lub przestane listem poleconym.

2. Jezeli Ubezpieczajacy zmienit adres lub siedzibe i nie zawiadomit o tym TUW
JUZ" przyjmuje sie, ze TUW ,TUZ" dopetnito obowigzku zawiadomienia lub
oswiadczenia, jezeli pismo zostato wystane pod ostatni znany adres siedziby
Ubezpieczajacego.

§36
1. Strony umowy ubezpieczenia moga poddac pod rozstrzygniecie sagdu polu-
bownego wynikajace z niej spory.

2.W przypadku braku zgody ktérejkolwiek ze stron na rozstrzygniecie przez
sad polubowny, spory wynikajace z umowy ubezpieczenia rozstrzyga sad
powszechny wiasciwy dla siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub
poszkodowanego.

§37
1. Niniejsze OWU wchodza w zycie z dniem 1 grudnia 2006 r. na mocy
Uchwaty Rady Nadzorczej Towarzystwa Ubezpieczern Wzajemnych ,TUZ"
nr RN/30/2006 z dnia 12 wrze$nia 2006 .

2. Z dniem 30 listopada 2006 r. traca moc Ogdlne warunki ubezpieczenia sprze-
tu elektronicznego, oprogramowania i baz danych przyjete Uchwatg Walne-
go Zgromadzenia Cztonkéw Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych ,TUZ"
z dnia 23 czerwca 2004 .

UBEZPIECZENIE SPRZETU ELEKTRONICZNEGO

Klauzule indywidualne

Klauzula 100 Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego od kradziezy z wia-

maniem i rabunku

Klauzula 101/1A  Ubezpieczenie sprzetu przeno$nego

Klauzula 101/1B  Ubezpieczenie sprzetu przeno$nego (postanowienia
szczegolne dotyczace szkdd spowodowanych przez upa-

dek)

Klauzula 101/2  Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego na state zainstalo-

wanego w pojazdach samochodowych

Klauzula 101/3  Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego zainstalowanego

na statku powietrznym

Klauzula 101/4  Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego zainstalowanego

na jednostkach ptywajacych

Klauzula 102 Rozszerzenie zakresu terytorialnego

Klauzula 103 Zrzeczenie sie prawa regresu

Klauzula 104 Tymczasowe magazynowanie lub chwilowa przerwa w
eksploatacji

Klauzula 105 Wytaczenie ryzyka pozaru

Klauzula 106 Wytaczenie ryzyka zalania woda wodociggowa

Klauzula 108 Wytaczenie ryzyka powodzi, wiatru i opaddw atmosferycz-
nych

Klauzula 109 Zwolnienie od odpowiedzialnosci w obrebie kontraktéw

leasingowych i uméw o dzierzawe

Klauzula 120

Klauzula 123

Klauzula 125

Klauzula 129

Klauzula 132

Klauzula 133

Klauzula 135
Klauzula 136

Klauzula 140/1

Klauzula 140/2
Klauzula 141
Klauzula 143

Klauzula 144

Klauzula 147

Klauzula 201

Klauzula 300

Klauzula 301

Klauzula 302
Klauzula 303/1

Klauzula 303/2

Klauzula 304

Klauzula 305

Klauzula 306

Klauzula 308

Klauzula 311

Klauzula 340/1

Klauzula 340/2

Klauzula 341

Ubezpieczenie nosnikow obrazu w urzadzeniach fotoko-
piujacych

Wytgczenie dotyczace systemu klimatyzacyjnego

Postanowienia szczegdlne dotyczace ubezpieczenia wy-
posazenia radiowych lub telewizyjnych wozéw transmi-
syjnych

Postanowienia szczegdlne dotyczace automatow przemy-
sfowych

Postanowienia szczegdlne dotyczace odszkodowania we-
dtug wartosci rzeczywistej

Postanowienia szczegdlne dotyczace limitu odpowiedzial-
nosci za zdarzenie

Postanowienia szczegdlne dotyczace endoskopow

Postanowienia szczegdlne dotyczace telefonéw przeno-
snych

Postanowienia szczegdlne dotyczace strajkdw, zamieszek,
rozruchow

Postanowienia szczegdlne dotyczace aktow terroryzmu
Postanowienia szczegdlne dotyczace trzesienia ziemi

Postanowienia szczegdlne dotyczace frachtu lotniczego z
zagranicy

Postanowienia szczegolne dotyczace optfat za przejazd
specjalistéw lub konsultantéw z zagranicy

Postanowienia szczegdlne dotyczace ubezpieczenia sprze-
tu elektronicznego od daty dostawy do daty wigczenia do
planowej eksploatacji

Transport nosnikéw danych

Ubezpieczenie zwiekszonych kosztéw powstatych wskutek
szkdd spowodowanych kradziezg z wiamaniem lub rabun-
kiem

Ubezpieczenie kosztow dodatkowych powstatych wskutek
szkéd w urzadzeniach wspomagajacych

Rozszerzenie terytorialne

Ubezpieczenie zwigkszonych kosztéw powstatych wskutek
szkdéd w sprzecie przenosnym

Ubezpieczenie kosztéw dodatkowych powstatych wskutek
szkod na sprzecie elektronicznym na state zainstalowanym
w pojazdach samochodowych

Pokrycie kosztow dodatkowych powstatych wskutek szkéd
w budynku

Wytgczenie kosztow dodatkowych powstatych wskutek
szkéd spowodowanych pozarem

Whytaczenie kosztow dodatkowych zaistniatych wskutek
szkdd powstatych w czasie wolnym od pracy

Wytaczenie kosztow dodatkowych zaistniatych wskutek
szkéd powstatych w wyniku powodzi, wiatru i opaddw at-
mosferycznych

Szkody powstate wskutek przepiecia w wyniku niebezpo-
$redniego uderzenia pioruna

Postanowienia szczegdlne dotyczace strajkow, zamieszek i
rozruchow

Postanowienia szczegdlne dotyczace aktow terroryzmu

Postanowienia szczegdlne dotyczace trzgsienia ziemi
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Klauzula 100
Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego od kradziezy z wkamaniem
i rabunku
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowe;j:

1) zakres ubezpieczenia rozszerza sie o szkody w ubezpieczonym sprzecie,
powstate wskutek:

a) kradziezy z wlamaniem - przez co rozumie sie dokonanie albo usitowa-
nie dokonania zaboru sprzetu z pomieszczen po uprzednim usunieciu
sitg zabezpieczenia lub otworzeniu wejscia przy uzyciu narzedzi albo
podrobionego lub dopasowanego klucza, badz klucza oryginalnego,
w ktérego posiadanie sprawca wszedt wskutek wtamania do innego
pomieszczenia lub w wyniku rabunku;

b) rabunku - przez co rozumie sie zabér sprzetu przy uzyciu lub grozZbie
natychmiastowego uzycia przemocy fizycznej na osobie albo dopro-
wadzeniu jej do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci;

2) Ubezpieczajacy obowiazany jest do stosowania nastepujacych minimal-
nych zabezpieczen sprzetu przed kradziezg z wlamaniem i rabunkiem:
a) sciany, sufity, podtogi i dachy pomieszczen, w ktorych znajduje sie

ubezpieczony sprzet, powinny by¢ wykonane z materiatéw odpor-
nych na zniszczenie lub wywazenie bez uzycia sity; pomieszczenia
wykonane w catosci lub w czedci z siatki drucianej lub z innych kon-
strukgji azurowych, a takze z brezentu i powtok z tworzyw sztucznych
(np. budowle pneumatyczne, tunele foliowe, namioty) nie s3 uwazane
za pomieszczenia nalezycie zabezpieczone;

b) wszystkie okna i inne zewnetrzne oszklone otwory w lokalu, w ktérym
znajduje sie ubezpieczony sprzet, powinny by¢ w nalezytym stanie
technicznym, witasciwie osadzone i zamkniete;

c) okna i inne zewnetrzne otwory w lokalach, w ktérych znajduje sie
ubezpieczone mienie, powinny by¢ na catej powierzchni zabezpie-
czone kratami, roletami, zaluzjami, atestowanymi szybami pancerny-
mi lub okiennicami w taki sposéb, aby przedostanie sie do wnetrza
lokalu nie byto mozliwe bez uzycia sity lub narzedzi;

d) kraty, rolety, zaluzje lub okiennice powinny by¢ zamkniete na co naj-
mniej jeden zamek wielozastawkowy lub ktddke wielozastawkowa
(klucz do nich posiada w topatce wiecej niz 1 Ztobienie prostopadte
do trzonu); wymogi okreslone w ppkt ¢ i d dotycza tylko lokali znaj-
dujacych sie w piwnicach, suterenach i na parterach, a takze lokali
znajdujacych sie na wyzszych kondygnacjach, do ktérych jest dostep
z potozonych pod nimi lub obok nich przybuddwek, balkonéw, tara-
sow i dachow, a ponadto postanowienia ppkt ¢ i d nie maja zastoso-
wania w obiektach, w ktérych ustanowiono staty dozér dla danego
obiektu (lokalu) albo w obiektach zaopatrzonych w czynne urzadze-
nia sygnalizacyjno-alarmowe, przy czym osoba sprawujaca dozor
obiektu powinna posiada¢ okreslony zakres obowigzkéw z wyszcze-
golnieniem zadan dotyczacych sposobu zachowania i czynnosci w
przypadku préby wtamania;

e) wszystkie drzwi zewnetrzne w lokalu, w ktorym znajduje sie ubezpie-
czony sprzet, powinny by¢ w nalezytym stanie technicznym oraz tak
skonstruowane, osadzone i zamknigte, aby ich wytamanie lub wywa-
Zenie nie byto mozliwe bez uzycia sity lub narzedzi, a otwarcie - bez
uzycia podrobionych lub dopasowanych kluczy;

f) jezeli przepisy wewnetrzne Ubezpieczajgcego nie przewiduja bardziej
skutecznych zamknie¢ - drzwi zewnetrzne powinny by¢ zamkniete na
co najmniej 2 zamki wielozastawkowe;

g) drzwi oszklone, poza wymogiem zamkniecia na co najmniej 2 zamki
wielozastawkowe, powinny by¢ na powierzchni oszklonej zabezpie-
czone kratami, roletami, zaluzjami, atestowanymi szybami pancerny-
mi lub okiennicami w taki sposob, aby przedostanie sie do wnetrza

lokalu nie byto mozliwe bez uzycia sity lub narzedzi (drzwi oszklone
nie moga by¢ zaopatrzone w zamki, ktére mozna otworzy¢ bez klu-
Cza, przez otwor wybity w szybie);

h) przy drzwiach dwuskrzydtowych jedno skrzydto powinno by¢ unie-
ruchomione przy pomocy zasuwy u géry i u dotu od wewnetrznej
strony lokalu lub wewnatrz drzwi;

i) klucze do lokalu objetego ubezpieczeniem powinny by¢ przechowy-
wane w sposob chronigcy je przed kradzieza i uniemozliwiajacy dostep
do nich osobom nieuprawnionym (w razie zagubienia albo zaginiecia
kluczy - takze kluczy zapasowych - Ubezpieczajacy po otrzymaniu o

tym wiadomosci obowigzany jest niezwtocznie zmienic¢ zamki);

j) ktodki stuzace zabezpieczeniu krat, zaluzji, rolet lub okiennic, powinny
spetnia¢ wymogi bezpieczenstwa, a ich obudowa powinna by¢ cat-
kowicie zamknieta (w szczegdlnosci wymogi te spetniajg ktodki bez-
kabtakowe); w odniesieniu do ktédek kabtakowych, kabfak ktddki po-
winien by¢ wykonany ze stali hartowanej, a otwoér w kabtaku musi by¢
tak dopasowany do rozmiaréw urzadzenia zamykajacego, aby nie byto
mozliwosci wsuniecia narzedzia pomiedzy kabtak a ostone;

k) uchwyty do mocowania ktddek powinny by¢ wykonane z ptaskowni-
ka przymocowanego na state do drzwi lub krat w sposéb uniemozli-
wiajacy jego oberwanie, ukrecenie lub obciecie (grubos¢ ptaskownika
i otwor do wprowadzenia kabtaka lub bolca powinien odpowiadac
parametrom ktoédki, w przypadku powstawania na kabtaku wolnego
miejsca nalezy wypetniac je tulejka dystansowa lub specjalng wktadka
wypetiajaca);

I) zamki szyfrowe - mechaniczne i elektroniczne nie stanowig podsta-
wowego zabezpieczenia drzwi wejsciowych ubezpieczonego obiektu.

Klauzula 101/1A
Ubezpieczenie sprzetu przeno$nego
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej:

1) zakres ubezpieczenia rozszerza sie o szkody w przeno$nym sprzecie elek-
tronicznym uzywanym do prac stuzbowych przez Ubezpieczajacego lub
jego pracownikdéw poza miejscem ubezpieczenia, o ile prace te miaty
miejsce na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej;

2) ubezpieczeniem nie sg objete szkody powstate lub zwiekszone wsku-
tek wypadku $rodka transportu nalezacego do Ubezpieczajacego, jezeli
wypadek ten zostat spowodowany ztym stanem technicznym pojazdu,
badz tez szkoda powstata lub zostata zwiekszona wskutek niewfasciwe-
go opakowania sprzetu, niezgodnie z zaleceniami producenta lub wsku-
tek braku takiego opakowania;

3) w razie rozszerzenia zakresu przez wigczenie Klauzuli 100 dodatkowo
ustala sie, ze TUW ,TUZ" ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody powstate
wskutek kradziezy z wlamaniem i rabunku:

a) z pojazdu, pod warunkiem, ze:

- pojazd ten posiada twardy dach (jednolita sztywna konstrukgja),

- w chwili kradziezy byt prawidtowo zamkniety na klucz,

- sprzet pozostawiony w pojezdzie zostat zamkniety w bagazniku lub
w innym schowku, stanowigcym seryjne wyposazenie pojazdu,

- sprzet zostat skradziony w godzinach: 6.00 - 22.00 - przy czym ograni-
czenie to nie dotyczy przypadku kradziezy, gdy pojazd zaparkowany
zostat na parkingu strzezonym i wyposazony byt w aktywne urzadze-
nie antywlamaniowe (np. wywotujace alarm) albo znajdowat sie w
garazu zamknietym;

b) z miejsca ubezpieczenia zadeklarowanego we wniosku, pod warun-
kiem spetnienia minimalnych zabezpieczen sprzetu przed kradzieza z
wiamaniem i rabunkiem okreslonych w Klauzuli 100;

) z pozostatych miejsc, z uwzglednieniem postanowien pkt 1, pod wa-
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runkiem spetnienia minimalnych zabezpieczen sprzetu przed kradzie-
73 z wlamaniem i rabunkiem okreslonych w Klauzuli 100, przy czym
nie stosuje sie postanowien ust. 2 pkt 3 i 4 Klauzuli 100;

4) dla szkéd powstatych wskutek kradziezy z wlamaniem lub rabunku usta-
la sie udziat wtasny Ubezpieczajacego w kazdej szkodzie w wysokosci
25% szkody, nie mniej jednak niz franszyza redukcyjna uzgodniona w
umowie w czesci ubezpieczenia sprzetu od szkdd materialnych.

Klauzula 101/1B
Ubezpieczenie sprzetu przenosnego (postanowienia szczegélne
dotyczace szkéd spowodowanych przez upadek)

Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze w przypadku szkoéd powstatych wskutek upadku
ubezpieczonego sprzetu przenosnego ustala sie udziat wiasny Ubezpieczaja-
cego w kazdej szkodzie w wysokosci 25% szkody, nie mniej jednak niz franszyza
redukcyjna, uzgodniona w umowie w czesci dotyczacej ubezpieczenia sprzetu
od szkdéd materialnych.

Klauzula 101/2
Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego na state zainstalowanego
w pojazdach samochodowych
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowe;j:

1) zakres ubezpieczenia rozszerza sie o szkody w sprzecie elektronicznym
na state zainstalowanym w pojazdach samochodowych,

2) w razie rozszerzenia zakresu poprzez wigczenie Klauzuli 100, skresleniu
ulegaja zapisy zawarte w pkt 2 tej klauzuli oraz dodatkowo ustala sie,
7ze TUW,TUZ" ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody powstate wskutek kra-
dziezy z wlamaniem z pojazdu pod warunkiem, ze:

a) pojazd ten posiada twardy dach (jednolita sztywna konstrukgcja);

b) w chwili kradziezy byt prawidtowo zamkniety na klucz;

C) sprzet pozostawiony w pojezdzie zostat zamkniety w bagazniku lub w
innym schowku, stanowigcym seryjne wyposazenie pojazdu;

d) sprzet zostat skradziony w godzinach: 6.00 - 22.00 - przy czym ograni-
czenie to nie dotyczy przypadku kradziezy, gdy pojazd zaparkowany
zostat na parkingu strzezonym i wyposazony byt w aktywne urzadze-
nie antywtamaniowe (np. wywotujace alarm) albo znajdowat sie w
garazu zamknietym;

3) ubezpieczeniem nie s3 objete szkody:

a) powstate wskutek wypadku srodka transportu, jezeli wypadek ten
zostat spowodowany zlym stanem technicznym pojazdu nalezacego
do Ubezpieczajacego;

b) chronione ubezpieczeniem casco pojazdu albo odpowiedzialnosci
cywilnej.

Klauzula 101/3
Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego zainstalowanego
na statku powietrznym
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowiert umowy ubezpieczenia uzgodnio-
no, ze na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej:

1) zakres ubezpieczenia rozszerza sie o szkody w sprzecie elektronicznym
zainstalowanym na statku powietrznym;

2) miejscem ubezpieczenia jest statek powietrzny, zgodnie z jego opisem
w umowie ubezpieczenia;

3) jezeli ubezpieczony sprzet zainstalowany zostat na innym statku po-
wietrznym, na Ubezpieczajacym spoczywa obowiazek powiadomienia
otymTUW,TUZ";

4) TUW ,TUZ" nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody objete ubezpiecze-
niem casco statku powietrznego.

Klauzula 101/4
Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego zainstalowanego
na jednostkach ptywajacych
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowe;j:
1) zakres ubezpieczenia rozszerza sie o szkody w sprzecie elektronicznym
zainstalowanym na jednostkach ptywajacych;
2) miejscem ubezpieczenia jest jednostka ptywajaca zgodnie z jej opisem
w umowie ubezpieczenia;
3) jezeli ubezpieczony sprzet zainstalowany zostat na innej jednostce pty-
wajacej, na Ubezpieczajagcym spoczywa obowigzek powiadomienia o
tym TUW,TUZ"

Klauzula 102
Rozszerzenie zakresu terytorialnego
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej zakres
ochrony ubezpieczeniowej zostaje rozszerzony poza terytorium Rzeczpospoli-
tej Polskiej i obejmuje szkody powstate na terytorium ..........

Klauzula 103
Zrzeczenie sie prawa regresu
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowe;j:

1) TUW,TUZ" zrzeka sie prawa regresu wyniktego ze szkdd w sprzecie elek-
tronicznym wobec 0sdb trzecich lub 0séb za ktére sa one odpowiedzial-
ne uzytkujacych w/w sprzet elektroniczny za zgoda Ubezpieczajacego;

2) powyzsze zrzeczenie nie dotyczy szkod:

a) powstatych z winy umysinej lub razacego niedbalstwa oséb trzecich
lub oséb za ktdre sa one odpowiedzialne;

b) za ktére moze zosta¢ wyptacone odszkodowanie z tytutu ubezpiecze-
nia odpowiedzialnosci cywilnej.

Klauzula 104
Tymczasowe magazynowanie lub chwilowa przerwa w eksploatacji

Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej zakres
ubezpieczenia rozszerza sie o szkody w sprzecie elektronicznym bedacym we
wczesniejszej eksploatacji, a powstate w czasie tymczasowego magazynowa-
nia lub chwilowej przerwy w uzytkowaniu, w miejscu objetym ubezpiecze-
niem, okreslonym w umowie ubezpieczenia.

Klauzula 105
Wylaczenie ryzyka pozaru
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze zakres ubezpieczenia nie obejmuje szkdd powsta-
tych wskutek pozaru, za ktéry uwaza sie dziatanie ognia, ktéry przedostat sie
poza palenisko lub powstat bez paleniska i mégt rozprzestrzeni¢ sie o wiasnej
sile.

Klauzula 106
Wylaczenie ryzyka zalania woda wodociggowa
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze zakres ubezpieczenia nie obejmuje szkdd powsta-
tych wskutek zalania woda pochodzaca z urzadzen wodociaggowych lub kana-
lizacyjnych.

TUZ Towarzystwo Ubezpieczerr Wzajemnych, ul. Domaniewska 41, 02 - 672 Warszawa, tel.: +48 22 534 56 00, fax: +48 22 534 56 15, e-mail: centrala@tuz.pl, www.tuz.pl
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego nr KRS 0000171062



TUZ

UBEZPIECZENIA

TUZTUW/OWU/SPE/200/01.12.2006/DUR

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
SPRZETU ELEKTRONICZNEGO

Klauzula 108
Wylaczenie ryzyka powodzi, wiatru i opadéw atmosferycznych
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze zakres ubezpieczenia nie obejmuje szkdd powsta-
tych wskutek powodzi, wiatru lub wszelkiego rodzaju opadéw atmosferycz-
nych. Przez powddz uwaza sie zalanie terendw w nastepstwie podniesienia sie
wody w korytach wéd ptynacych i stojacych oraz sptyw wéd po zboczach.

Klauzula 109
Zwolnienie od odpowiedzialnosci w obrebie kontraktéw
leasingowych i uméw o dzierzawe
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze:

1) sprzet elektroniczny ubezpieczany na mocy niniejszej umowy ubezpie-
czenia przez leasingobiorce lub dzierzawce jest ubezpieczony tylko od
ryzyk nie objetych ochrong ubezpieczeniowg wynikajacg z uméw ubez-
pieczenia zawartych przez leasingodawce lub wydzierzawiajacego;

2) prawa TUW,TUZ" do regresu pozostajg nienaruszone.

Klauzula 120
Ubezpieczenie nosnikdw obrazu w urzadzeniach fotokopiujacych
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej:

1) zakres ubezpieczenia rozszerza sie o szkody powstate w nosnikach obra-
zu (np. bebnach selenowych) w urzadzeniach fotokopiujacych;

2) w razie szkody powstatej wskutek pozaru lub kradziezy z wkamaniem
odszkodowanie bedzie wyptacone na podstawie wartosci nowego za-
miennika;

3) odszkodowanie za szkody powstate w wyniku innych zdarzen bedzie
obnizone proporcjonalnie do liczby kopii juz wykonanych na dzien po-
wstania szkody (stan zuzycia).

Klauzula 123
Wylaczenie dotyczace systemu klimatyzacyjnego

Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze zakres ubezpieczenia nie obejmuje szkdd w ubezpie-
czonym sprzecie elektronicznym, spowodowanych awarig lub zlym funkcjono-
waniem systemu klimatyzacyjnego, jezeli system ten nie zostat wyposazony w
oddzielne urzadzenia alarmowe, ktére monitorujg w sposob ciaggly temperatu-
re i wilgotno$¢ oraz posiadaja mozliwos¢:

1) wytaczenia systemu klimatyzacyjnego;

2) warunkowego wytaczenia sprzetu elektronicznego;

3) wiaczenia dwoch niezaleznych sygnatéw alarmowych - optycznego i

akustycznego;

natychmiast po tym, gdy temperatura lub wilgotno$¢ przekrocza okreslone
warunki klimatyczne dla zainstalowanego, ubezpieczonego sprzetu elektro-
nicznego.

Klauzula 125
Postanowienia szczegdlne dotyczace ubezpieczenia wyposazenia
radiowych lub telewizyjnych wozéw transmisyjnych
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowe;j:

1) zakres ubezpieczenia rozszerza sie o szkody w ubezpieczonym sprzecie
stanowigcym wyposazenie radiowych lub telewizyjnych wozéw trans-
misyjnych wyfacznie wtedy, gdy wprowadzone sg nastepujace srodki
zabezpieczajace:

a) przeprowadzana jest coroczna kontrola techniczna przez wykwalifi-
kowane stuzby w celu sprawdzenia wiasciwej pracy i warunkéw bez-

pieczenistwa;

b) kontrola przez automatyczne urzadzenia zabezpieczajace przed poza-
rem i kradziezg z wiamaniem, ktére umozliwiajg prace poza normalny-
mi godzinami pracy lub kontrola przez odpowiednie osoby przeszko-
lone na wypadek zaistnienia sytuacji awaryjnej;

¢) wyposazenie w $rodki przeciwpozarowe wykorzystujace nosniki nie-
niszczace (dwutlenek wegla lub halon) i wystarczajaca liczbe recznych
gasnic;

2) w czasie przerw w pracy odpowiedzialnos¢ TUW,TUZ" za szkody powsta-
te wskutek kradziezy z wtamaniem istnieje, o ile wdz transmisyjny jest
zamkniety i zaparkowany na parkingu strzezonym lub w zamknietym
garazu.

Klauzula 129
Postanowienia szczegélne dotyczace automatéw przemystowych
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze:

1) zakresem ochrony zostajg objete sterowane numerycznie automaty
przemystowe;

2) zakres ochrony ubezpieczeniowej obejmuje oprogramowanie standar-
dowe (seryjne) dostarczone przez producenta wraz z jednostkg cen-
tralng (sterujaca) lub koszty poniesione w zwiazku z jego wymiang pod
warunkiem:

a) wystapienia szkody catkowitej (objetej zakresem ochrony) jednostki
centralnej (sterujacej);

b) odrebnego ustalenia wartosci oprogramowania oraz jednostki cen-
tralnej w umowie ubezpieczenia;

3) zakres ubezpieczenia nie obejmuje szkdd:

a) spowodowanych bezposrednio lub posrednio przez niewtasciwg eks-
ploatacje;

b) w narzedziach wszelkiego rodzaju, a takze w akcesoriach wymien-
nych lub zamocowanych na state do ramion automatu, takich jak
mtotki, wiertfa, ostrza itp.;

4) w przypadku szkody wysoko$¢ odszkodowanie zostanie ustalona zgod-
nie z postanowieniami § 23 OWU — jednakze nie wiecej niz do granicy
wartosci rynkowej poszczegdlnego elementu (dla szkdd w sprzecie kom-
puterowym, sterowania numerycznego, oprogramowania licencyjnego
lub standardowego, postanowienia § 23 OWU pozostaja nie zmienione);

5) TUW ,TUZ" wyptaci odszkodowanie za szkode w automatach przemy-
stowych tylko wowczas, gdy sprzet jest w trakcie eksploatacji regularnie
konserwowany zgodnie z zaleceniami producenta, dotyczacymi eksplo-
atacji technicznej.

Klauzula 132
Postanowienia szczegdlne dotyczace odszkodowania
wedtug wartosci rynkowej
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej zakres
ubezpieczenia rozszerza sie o wyptate odszkodowania w ubezpieczonym
sprzecie w gotéowce, wedtug wartosci rynkowej tego sprzetu bezposrednio
przed wystapieniem szkody.

Klauzula 133
Postanowienia szczegdlne dotyczace limitu odpowiedzialnosci za zdarzenie
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze odpowiedzialnos¢ TUW ,TUZ" z tytutu jednego zda-
rzenia jest ograniczona do kwoty: .
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Klauzula 135
Postanowienia szczegélne dotyczace endoskopow
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli ochrong ubezpie-
czeniowg zostaja objete szkody powstate w endoskopach pod warunkiem, ze:
1) endoskopy sa zabezpieczone przed szkodami powstatymi wskutek ugry-
Zienia podczas wprowadzania aparatury w organizm pacjenta;
2) tylko wéwczas gdy endoskop nie jest przefamany;
3) reczne sprawdzenie szczelnosci przeprowadzane jest zgodnie z instruk-
Cja producenta przed kazdym gtéwnym czyszczeniem;
4) stosowane sg zalecenia producenta dotyczace uzywania, konserwacji i
przechowywania endoskopdw wraz z oprzyrzagdowaniem.

Klauzula 136
Postanowienia szczegdlne dotyczace telefondéw przenosnych
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej:

1) zakres ubezpieczenia rozszerza sie o szkody w telefonach przenosnych
uzywanych do prac stuzbowych przez Ubezpieczajacego lub jego pra-
cownikdw poza miejscem ubezpieczenia, o ile prace te miaty miejsce na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej;

2) TUW ,TUZ" ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w telefonach
przenosnych pod warunkiem, ze telefony te wyposazone zostaty w tech-
niczne zabezpieczenia takie jak:

a) karta autoryzowanego dostepu, osobisty numer indentyfikacyjny
(PIN), bez wprowadzenia ktérego telefon przenosny nie bedzie mégt
by¢ uzyty zgodnie z przeznaczeniem;

b) potaczenie telefoniczne z operatorem, ktéry ma mozliwos¢ odebrania
informacji o kradziezy telefonu i moze uniemozliwi¢ potaczenia tym
telefonem;

3) w razie rozszerzenia zakresu poprzez wigczenie klauzuli nr 100 dodatko-
wo ustala sie, ze TUW,TUZ" ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate
wskutek kradziezy z wlamaniem z pojazdu pod warunkiem, ze:

a) pojazd ten posiada twardy dach (jednolita sztywna konstrukgcja);

b) w chwili kradziezy byt prawidtowo zamkniety na klucz;

¢) telefon pozostawiony w pojezdzie zostat zamkniety w bagazniku lub
w innym schowku, stanowigcym seryjne wyposazenie pojazdu;

d) telefon zostat skradziony w godzinach: 6.00 - 22.00 - przy czym ograni-
czenie to nie dotyczy przypadku kradziezy, gdy pojazd zaparkowany
zostat na parkingu strzezonym i wyposazony byt w aktywne urzadze-
nie antywfamaniowe (np. wywotujace alarm) albo znajdowat sie w
garazu zamknietym;

4) dla szkdd powstatych wskutek jakiejkolwiek kradziezy ustala sie udziat
wiasny Ubezpieczajgcego w kazdej szkodzie w wysokosci 25% szkody,
nie mniej jednak niz franszyza redukcyjna uzgodniona w umowie w cze-
$ci ubezpieczenia sprzetu od szkdd materialnych.

Klauzula 140/1
Postanowienia szczegdlne dotyczace strajkdw, zamieszek i rozruchéw
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej zakres
ubezpieczenia rozszerza sie o szkody powstate w ubezpieczonym sprzecie
wskutek strajkdw, zamieszek i/lub rozruchow.

Klauzula 140/2
Postanowienia szczegélne dotyczace aktéw terroryzmu
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej zakres
ubezpieczenia rozszerza sie o szkody powstate w ubezpieczonym sprzecie

wskutek aktow terroryzmu.

Klauzula 141
Postanowienia szczegélne dotyczace trzesienia ziemi
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej zakres
ubezpieczenia rozszerza sie o szkody powstate w ubezpieczonym sprzecie
wskutek trzesienia ziemi, wybuchu wulkanu, tsunami.

Klauzula 143
Postanowienia szczegdlne dotyczace frachtu lotniczego z zagranicy
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej:

1) TUW ,TUZ" pokryje poniesione przez Ubezpieczajacego koszty frachtu
lotniczego, pod warunkiem ze zostang one poniesione w celu naprawie-
nia szkody podlegajacej odszkodowaniu na podstawie zawartej umowy
ubezpieczenia;

2) odszkodowanie z tytutu niniejszej klauzuli na pokrycie kosztéw frachtu
lotniczego nie przekroczy kwoty okreslonej ponizej w odniesieniu do ca-
tego okresu ubezpieczenia;

3) suma ubezpieczenia frachtu lotniczego podlega zmniejszeniu o kwote
wyptaconego odszkodowania z tego tytutuy;

4) suma ubezpieczenia:

Klauzula 144
Postanowienia szczegélne dotyczace optat za przejazd
specjalistéw lub konsultantéw zza granicy
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej:

1) TUW,TUZ" pokryje poniesione przez Ubezpieczajacego koszty przejazdu
i pobytu specjalistow lub konsultantéw z zagranicy, w celu wziecia udzia-
tu w postepowaniu likwidacyjnym,

2) suma ubezpieczenia kosztéw przejazdu i pobytu specjalistéw lub kon-
sultantow podlega zmniejszeniu o kwote wyptaconego odszkodowania
ztego tytutuy,

3) po zajsciu szkody zaréwno na wniosek TUW,TUZ" jak i Ubezpieczajacego
strony maja prawo odstapienia od stosowania niniejszej klauzuli,

4) suma ubezpieczenia:

Klauzula 147
Postanowienia szczegdlne dotyczace ubezpieczenia sprzetu
elektronicznego od daty dostawy do daty wigczenia
do planowej eksploatacji

Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej zakres
ubezpieczenia rozszerza sie o szkody powstate w sprzecie elektronicznym lub
w jego czesciach od daty dostawy do daty wigczenia do planowej eksploatacji,
pod warunkiem ze:

1) sprzet elektroniczny i jego czesci s3 magazynowane (skladowane) w
oryginalnych opakowaniach i w pomieszczeniach do tego przystosowa-
nych;

2) termin magazynowania (sktadowania) nie przekracza 6-ciu miesiecy od
daty dostawy;

3) ubezpieczenie na podstawie niniejszej klauzuli obejmuje wytgcznie szko-
dy, za ktére Ubezpieczajacy jest odpowiedzialny;

4) TUW ,TUZ" nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody w sprzecie elektro-
nicznym/czesciach, ktére powstaty podczas transportu, montazu, a takze
za szkody za ktére odpowiedzialni sa: producenci, spedytorzy, sprzedaw-
cy, firmy montazowe lub inne podmioty;
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5) postanowienia niniejszej klauzuli tracg swoja moc z chwila zakonczenia
uruchomienia probnego, gdy sprzet zostanie przekazany do planowej
eksploatacji. Od tego momentu obowiazujg aktualnie obowiazujace
OWU sprzetu elektronicznego;

6) TUW ,TUZ" zastrzega sobie prawo rozszerzenia okresu ubezpieczenia
powyzej 6-ciu miesiecy od daty dostawy sprzetu elektronicznego lub
jego czesci, oraz do ustanowienia warunkow i zastrzezen dla dalszego
ubezpieczenia;

7) Ubezpieczajacy jest obowigzany do poinformowania TUW ,TUZ" o prze-
kroczeniu 6-cio miesiecznego okresu od daty dostawy do daty wigczenia
sprzetu elektronicznego lub jego czesci do planowej eksploatadji.

Klauzula 201
Transport nosnikdw danych
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowe;j:

1) zakres ubezpieczenia rozszerza sie o szkody w danych powstate podczas
ich transportu, réwniez jezeli celem transportu nie jest przechowywanie
danych w innym miejscu;

2) ochrona ubezpieczeniowa jest uwarunkowana zastosowaniem zaleca-
nych przez producenta, odpowiednich $rodkéw transportu oraz odpo-
wiedniego zapakowania ubezpieczonych przedmiotéw.

Czy odnosne nosniki beda przenoszone tylko raz? TAK  NIE

- maksymalna liczba przeniesier rocznie wynosi:

- maksymalna wysoko$¢ odszkodowania wynosi: ...

Klauzula 300
Ubezpieczenie zwiekszonych kosztéw powstatych wskutek
szkéd spowodowanych kradzieza z wlamaniem lub rabunkiem
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli:

1) TUW,TUZ" pokryje koszty dodatkowe powstate wskutek:

a) kradziezy z wkamaniem - przez co rozumie sie dokonanie albo usito-
wanie dokonania zaboru sprzetu z pomieszczen po uprzednim usu-
nieciu sita zabezpieczenia lub otworzeniu wejscia przy uzyciu narzedzi
albo podrobionego lub dopasowanego klucza, badz klucza oryginal-
nego, w ktérego posiadanie sprawca wszedt wskutek wtamania do
innego pomieszczenia lub w wyniku rabunku;

b) rabunku - przez co rozumie sie zabor sprzetu przy uzyciu lub groZbie
natychmiastowego uzycia przemocy fizycznej na osobie albo dopro-
wadzeniu jej do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci;

2) Ubezpieczajacy obowiazany jest do stosowania nastepujacych minimal-
nych zabezpieczen sprzetu przed kradziezg z wlamaniem i rabunkiem:
a) sciany, sufity, podtogi i dachy pomieszczen, w ktérych znajduje sie

ubezpieczony sprzet, powinny by¢ wykonane z materiatéw odpor-
nych na zniszczenie lub wywazenie bez uzycia sity; pomieszczenia
wykonane w catosci lub w czedci z siatki drucianej lub z innych kon-
strukgji azurowych, a takze z brezentu i powtok z tworzyw sztucznych
(np. budowle pneumatyczne, tunele foliowe, namioty) nie s3 uwazane
za pomieszczenia nalezycie zabezpieczone;

b) wszystkie okna i inne zewnetrzne oszklone otwory w lokalu, w ktérym
znajduje sie ubezpieczony sprzet, powinny by¢ w nalezytym stanie
technicznym, witasciwie osadzone i zamkniete;

c) okna i inne zewnetrzne otwory w lokalach, w ktérych znajduje sie
ubezpieczone mienie, powinny by¢ na catej powierzchni zabezpie-
czone kratami, roletami, zaluzjami, atestowanymi szybami pancerny-
mi lub okiennicami w taki sposoéb, aby przedostanie sie do wnetrza
lokalu nie byto mozliwe bez uzycia sity lub narzedzi;

d) kraty, rolety, zaluzje lub okiennice powinny by¢ zamkniete na co naj-

mniej jeden zamek wielozastawkowy lub ktédke wielozastawkowa
(klucz do nich posiada w topatce wiecej niz jedno Ztobienie prosto-
padte do trzonu); wymogi okreslone w ppkt ¢ i d dotycza tylko lokali
znajdujacych sie w piwnicach, suterenach i na parterach, a takze lokali
znajdujacych sie na wyzszych kondygnacjach, do ktérych jest dostep
z potozonych pod nimi lub obok nich przybuddwek, balkondw, tara-
sow i dachow, a ponadto postanowienia ppkt ¢ i d nie maja zastoso-
wania w obiektach, w ktérych ustanowiono staty dozér dla danego
obiektu (lokalu) albo w obiektach zaopatrzonych w czynne urzadze-
nia sygnalizacyjno-alarmowe, przy czym osoba sprawujgca dozor
obiektu powinna posiada¢ okreslony zakres obowigzkéw z wyszcze-
golnieniem zadan dotyczacych sposobu zachowania i czynnosci w
przypadku préby wtamania;

e) wszystkie drzwi zewnetrzne w lokalu, w ktorym znajduje sie ubezpie-
czony sprzet, powinny by¢ w nalezytym stanie technicznym oraz tak
skonstruowane, osadzone i zamkniete, aby ich wytamanie lub wywa-
Zenie nie byto mozliwe bez uzycia sity lub narzedzi, a otwarcie - bez
uzycia podrobionych lub dopasowanych kluczy;

f) jezeli przepisy wewnetrzne Ubezpieczajgcego nie przewiduja bardziej
skutecznych zamknie¢ - drzwi zewnetrzne powinny by¢ zamkniete na
co najmniej 2 zamki wielozastawkowe;

g) drzwi oszklone, poza wymogiem zamkniecia na co najmniej dwa
zamki wielozastawkowe, powinny by¢ na catej powierzchni oszklonej
zabezpieczone kratami, roletami, zaluzjami, atestowanymi szybami
pancernymi lub okiennicami w taki sposéb, aby przedostanie sie do
wnetrza lokalu nie byto mozliwe bez uzycia sity lub narzedzi (drzwi
oszklone nie moga by¢ zaopatrzone w zamki, ktére mozna otworzyc
bez klucza, przez otwor wybity w szybie);

h) przy drzwiach dwuskrzydtowych jedno skrzydto powinno by¢ unie-
ruchomione przy pomocy zasuwy u géry i u dotu od wewnetrznej
strony lokalu lub wewnatrz drzwi;

i) klucze do lokalu objetego ubezpieczeniem powinny by¢ przechowy-
wane w sposob chronigcy je przed kradzieza i uniemozliwiajacy dostep
do nich osobom nieuprawnionym (w razie zagubienia albo zaginiecia
kluczy - takze kluczy zapasowych - ubezpieczajacy po otrzymaniu o

tym wiadomosci obowigzany jest niezwtocznie zmienic zamki);

j) ktodki, stuzace zabezpieczeniu krat, zaluzji, rolet lub okiennic, powinny
spetnia¢ wymogi bezpieczenstwa, a ich obudowa powinna by¢ cat-
kowicie zamknieta (w szczegdlnosci wymogi te spetniajg ktodki bez-
kabtakowe); w odniesieniu do ktédek kabtakowych, kabfak ktddki po-
winien by¢ wykonany ze stali hartowanej, a otwoér w kabtaku musi by¢
tak dopasowany do rozmiaréw urzadzenia zamykajacego, aby nie byto
mozliwosci wsuniecia narzedzia pomiedzy kabtak a ostone;

k) uchwyty do mocowania ktédek powinny by¢ wykonane z ptaskowni-
ka przymocowanego na state do drzwi lub krat w sposéb uniemozli-
wiajacy jego oberwanie, ukrecenie lub obciecie (grubos¢ ptaskownika
i otwor do wprowadzenia kabtaka lub bolca powinien odpowiadac
parametrom ktoédki, w przypadku powstawania na kabtaku wolnego
miejsca nalezy wypetniac je tulejka dystansowa lub specjalng wktadka
wypetiajaca);

I) zamki szyfrowe - mechaniczne i elektroniczne nie stanowig podsta-
wowego zabezpieczenia drzwi wejsciowych ubezpieczonego obiektu.

Klauzula 301
Ubezpieczenie kosztoéw dodatkowych powstatych
wskutek szkéd w urzadzeniach wspomagajacych
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli TUW ,TUZ" pokryje
koszty dodatkowe powstate wskutek szkody w urzadzeniach wspomagajacych.
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Klauzula 302
Rozszerzenie terytorialne
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej zakres
ochrony ubezpieczeniowej zostaje rozszerzony o koszty dodatkowe powsta-
te wskutek szkody w ubezpieczonym sprzecie uzytkowanym na terytorium

Klauzula 303/1
Ubezpieczenie zwiekszonych kosztéw powstatych
wskutek szkdd w sprzecie przenosnym
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowe;j:

1) zakres ubezpieczenia rozszerza sie o koszty dodatkowe powstate wsku-
tek szkody w przenosnym sprzecie elektronicznym uzywanym do prac
stuzbowych przez Ubezpieczajgcego lub jego pracownikéw poza miej-
scem ubezpieczenia, o ile prace te miaty miejsce na terytorium Rzeczy-
pospolitej Polskiej;

2) ubezpieczeniem nie sa objete koszty powstate wskutek szkody spowo-
dowanej lub zwiekszonej wypadkiem $rodka transportu nalezacego do
Ubezpieczajacego, jezeli wypadek ten zostat spowodowany ztym stanem
technicznym pojazdu, badz tez szkoda powstata lub zostata zwiekszona
wskutek niewfasciwego opakowania sprzetu, niezgodnie z zaleceniami
producenta lub wskutek braku takiego opakowania;

3) w razie rozszerzenia zakresu poprzez wigczenie Klauzuli 300 dodatkowo
ustala sie, ze TUW ,TUZ" ponosi odpowiedzialno$¢ za koszty dodatkowe
powstate wskutek szkody spowodowanej kradziezg z wkamaniem i ra-
bunku:

a) z pojazdu pod warunkiem, ze:

- pojazd ten posiada twardy dach (jednolita sztywna konstrukgcja);

- w chwili kradziezy byt prawidtowo zamkniety na klucz;

- sprzet pozostawiony w pojezdzie zostat zamkniety w bagazniku lub
w innym schowku, stanowigcym seryjne wyposazenie pojazdu;

- sprzet zostat skradziony w godzinach: 6.00 - 22.00 - przy czym ograni-
czenie to nie dotyczy przypadku kradziezy, gdy pojazd zaparkowany
zostat na parkingu strzezonym i wyposazony byt w aktywne urzadze-
nie antywlamaniowe (np. wywotujace alarm), albo znajdowat sie w
garazu zamknietym;

b) z miejsca ubezpieczenia zadeklarowanego we wniosku, pod warun-
kiem spetnienia minimalnych zabezpieczen sprzetu przed kradziezg z
wiamaniem i rabunkiem okreslonych w Klauzuli 300;

) z pozostatych miejsc, z uwzglednieniem postanowien pkt 1, pod wa-
runkiem spetnienia minimalnych zabezpieczen sprzetu przed kradzie-
73 z wlamaniem i rabunkiem okreslonych w Klauzuli 300, przy czym
nie stosuje sie postanowien ust. 2 pkt 3 i 4 Klauzuli 300;

4) dla szkéd powstatych wskutek kradziezy z wlamaniem lub rabunku usta-
la sie udziat wtasny Ubezpieczajacego w kazdej szkodzie w wysokosci
5 dni roboczych nie mniej jednak niz franszyza redukcyjna uzgodniona
w umowie w czesci ubezpieczenia zwiekszonych kosztéw dziatalnosci.

Klauzula 303/2
Ubezpieczenie kosztow dodatkowych powstatych wskutek szkéd na sprzecie
elektronicznym na state zainstalowanego w pojazdach samochodowych
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowe;j:

1) zakres ubezpieczenia rozszerza sie o koszty dodatkowe powstate wsku-
tek szkody w sprzecie elektronicznym na state zainstalowanym w pojaz-
dach samochodowych,

2) w razie rozszerzenia zakresu poprzez wigczenie Klauzuli 300, skresleniu

ulegaja zapisy zawarte w ust. 2 Klauzuli 300 oraz dodatkowo ustala sie

7e TUW,TUZ" ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody powstate wskutek kra-

dziezy z wlamaniem z pojazdu pod warunkiem, ze:

a) pojazd ten posiada twardy dach (jednolita sztywna konstrukgja),

b) w chwili kradziezy byt prawidtowo zamkniety na klucz,

C) sprzet pozostawiony w pojezdzie zostat zamkniety w bagazniku lub w
innym schowku, stanowigcym seryjne wyposazenie pojazdu.

d) sprzet zostat skradziony w godzinach: 6.00 - 22.00 - przy czym ograni-
czenie to nie dotyczy przypadku kradziezy, gdy pojazd zaparkowany
zostat na parkingu strzezonym i wyposazony byt w aktywne urzadze-
nie antywtamaniowe (np. wywotujace alarm) albo znajdowat sie w
garazu zamknietym,

3) ubezpieczeniem nie s3 objete szkody:

a) powstate wskutek wypadku $rodka transportu, jezeli wypadek ten zo-
stat spowodowany zlym stanem technicznym pojazdu nalezacego do
Ubezpieczajacego,

b) chronione ubezpieczeniem casco pojazdu albo odpowiedzialnosci
cywilnej.

Klauzula 304
Pokrycie kosztéw dodatkowych powstatych wskutek szkéd w budynku
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli TUW ,TUZ" pokryje
koszty dodatkowe powstate wskutek szkody w ubezpieczonym sprzecie, ktéra
zostata spowodowana lub zwiekszona jednoczesng szkodg w budynku.

Klauzula 305
Wylaczenie kosztow dodatkowych powstatych
wskutek szkod spowodowanych pozarem

Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze zakres ubezpieczenia nie obejmuje kosztéow dodat-
kowych powstatych wskutek szkdd spowodowanych pozarem, za ktéry uwaza
sie dziatanie ognia, ktéry przedostat sie poza palenisko lub powstat bez paleni-
ska i mogt rozprzestrzenic sie o wiasnej sile.

Klauzula 306
Wylaczenie kosztow dodatkowych zaistniatych
wskutek szkod powstatych w czasie wolnym od pracy

Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, iz TUW ,TUZ" nie pokrywa kosztéw dodatkowych za-
istniatych wskutek pozaru, jesli szkoda powstata w czasie kiedy ubezpieczony
obiekt byt pozostawiony bez nadzoru i nie byto do dyspozycji sprawnych sys-
temow sygnalizacji pozarowej - umozliwiajacych natychmiastowe rozpoczecie
akgcji ratowniczej.

Klauzula 308
Wylaczenie kosztow dodatkowych zaistniatych wskutek szkéd powstatych
w wyniku powodzi, wiatru i opadéw atmosferycznych
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowier lub zatgcznikdw umowy ubezpie-
czenia uzgodniono, ze zakres ubezpieczenia nie obejmuje kosztéw dodatko-
wych powstatych wskutek szkdd w ubezpieczonym sprzecie spowodowanych
przez powddz, wiatr lub wszelkiego rodzaju opady atmosferyczne. Przez po-
wodz uwaza sie zalanie terendw w nastepstwie podniesienia sie wody w kory-
tach wod ptynacych stojacych oraz sptyw wod po zboczach.

Klauzula 311
Szkody powstate wskutek przepiecia w wyniku
niebezposredniego uderzenia pioruna
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
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pieczenia uzgodniono, iz TUW ,TUZ" pokrywa koszty dodatkowe powstate
wskutek przepiecia w wyniku niebezposredniego uderzenia pioruna jedynie
wtedy, gdy:
1) istnieje zewnetrzny system ochrony przeciwpiorunowej;
2) instalacje wewnatrz budynku sg uziemione;
3) na wszystkich przewodach zasilajacych i teletechnicznych zainstalowa-
ne sg urzadzenia przeciwprzepieciowe.

Klauzula 340/1
Postanowienia szczegdlne dotyczace strajkdw, zamieszek i rozruchéw
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowiert umowy ubezpieczenia uzgod-
niono, ze na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej zakres ubezpieczenia
rozszerza sie o koszty dodatkowe powstate wskutek szkody spowodowanej w
ubezpieczonym sprzecie przez strajki, zamieszki i/lub rozruchy.

Klauzula 340/2
Postanowienia szczegélne dotyczace aktdw terroryzmu
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej zakres
ubezpieczenia rozszerza sie o koszty dodatkowe powstate wskutek szkody w
ubezpieczonym sprzecie spowodowanej aktami terroryzmu.

Klauzula 341
Postanowienia szczegélne dotyczace trzesienia ziemi
Z zastrzezeniem OWU i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubez-
pieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej zakres
ubezpieczenia rozszerza sie o koszty dodatkowe powstate wskutek szkody w
ubezpieczonym sprzecie spowodowanej trzesieniem ziemi.

Aneks nr 1
do ogdlnych warunkéw ubezpieczenia
§1
1. Niniejszy aneks zostaje wprowadzony w zycie w zwigzku ze zmiang od dnia
10.08.2007 r. Kodeksu cywilnego w czesci dotyczacej umowy ubezpieczenia.

2. Zapisy niniejszego aneksu maja pierwszenstwo stosowanie przed postano-
wieniami doreczonych Ubezpieczajacemu ogolnych warunkéw ubezpiecze-
nia, zwanych dalej OWU.

3.W sprawach nieuregulowanych niniejszym Aneksem, do umowy ubezpie-
czenia maja zastosowanie stosowne OWU doreczone Ubezpieczajacemu
przed zawarciem umowy ubezpieczenia, a takze wiasciwe przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego oraz Ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowe;.

Ubezpieczenie na cudzy rachunek
§2
. Umowe ubezpieczenia Ubezpieczajacy moze takze zawrzec na cudzy rachu-

nek, tj. na rachunek Ubezpieczonego wskazanego w umowie ubezpieczenia.
TUW,TUZ"moze podnies¢ zardwno przeciwko Ubezpieczonemu, jak i Ubez-
pieczajagcemu zarzut, ktéry ma wplyw na odpowiedzialno$¢ ubezpieczenio-
wa TUW,TUZ".
2.W przypadku umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek:
1) TUW,TUZ" na wniosek Ubezpieczonego dorecza mu tekst OWU;
2) obowiagzki Ubezpieczajacego wynikajace z OWU odnosza sie réwniez do
Ubezpieczonego, z zastrzezeniem pkt 3-6;
3) roszczenie o zaptate sktadki przystuguje TUW,TUZ" wytacznie przeciwko
Ubezpieczajacemu;

4) obowiazki Ubezpieczajacego dotyczace udzielenia odpowiedzi na
wszystkie pytania zamieszczone we wniosku lub skierowane do Ubez-
pieczajacego w innej formie przed zawarciem umowy ubezpieczenia,
spoczywajg rowniez na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie
wiedziat o zawarciu umowy ubezpieczenia na jego rachunek;

5) obowiagzki Ubezpieczajagcego dotyczace niezwlocznego zgtaszania
zmian okolicznosci, o ktére zapytywat TUW ,TUZ" przed zawarciem umo-
wy ubezpieczenia, spoczywajg réwniez na Ubezpieczonym, chyba ze
Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy ubezpieczenia na jego
rachunek;

6) obowiazki Ubezpieczajacego dotyczace wymaganego terminu powia-
domienia o wypadku, spoczywaja rowniez na Ubezpieczonym, chyba
ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy ubezpieczenia na jego
rachunek;

7) wylgczenia odpowiedzialnosci okreslone w § 10 ust. 1 i 2 niniejszego
Aneksu stosuje sie odpowiednio do Ubezpieczonego;

8) dotyczacej ubezpieczenia osobowego — Ubezpieczony obowigzany jest
wyrazi¢ zgode na wskazane przez Ubezpieczajgcego osoby do otrzyma-
nia $wiadczenia w razie smierci Ubezpieczonego (zapis nie ma zastoso-
wania do umowy na cudzy rachunek, gdy Ubezpieczajacy nie wskazuje
uprawnionego do otrzymania swiadczenia);

9) dotyczacej ubezpieczenia osobowego — wymagana jest akceptacja Cen-
trali TUW,TUZ’, o ile Ubezpieczajacy wnioskuje o zawarcie umowy ubez-
pieczenia na okaziciela.

Umowy ubezpieczenia
§3
Zapisy dotyczace zawarcia umowy ubezpieczenia okreslono we wia-
Sciwych  OWU,
Aneksu.

7 7zastrzezeniem postanowien zawartych w § 2 niniejszego

§4
1. Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubez-
pieczajacy ma prawo odstapi¢ od umowy ubezpieczenia, w terminie 30 dni,
a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca w terminie 7 dni, od
dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.

2. Ubezpieczajacy, jak i TUW,TUZ" moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia
ze skutkiem natychmiastowym w terminie 14 dni od otrzymania od drugiej
strony zadania zmiany wysokosci sktadki na skutek ujawnienia okolicznosci,
ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobieristwa powstania szko-
dy.

w

. Jezeli TUW,TUZ" ponosi odpowiedzialnosci jeszcze przed zaptaceniem sktad-
ki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w
wymaganym terminie, TUW ,TUZ" moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym zawiadamiajac o tym jednoczesnie Ubezpieczajacego.

4.Za porozumieniem stron mozliwe jest rozwigzanie umowy ubezpieczenia
przed koncem okresu ubezpieczenia, jezeli rozwigzanie tej umowy ma na
celu zawarcie z TUW ,TUZ" kolejnych umdw ubezpieczenia na ten sam okres
ubezpieczenia i na bazie tych samych OWU (tzw. wyréwnanie okresow ubez-
pieczenia).

wu

. Przy ubezpieczeniu osobowym Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umo-
we ubezpieczenia, w kazdym czasie z zachowaniem terminu okreslonego
w umowie lub OWU, a w razie jego braku ze skutkiem natychmiastowym
(zapis niniejszego ustepu dotyczy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkdéw i innych ubezpieczer osobowych oferowanych przez TUW,TUZ").
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§5
1. Umowa ubezpieczenia rozwiazuje sie:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta;

2) z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia lub jej wypowiedzenia;

3) z dniem okreslonym w porozumieniu stron, o ktérym mowa w § 4 ust. 4
niniejszego Aneksu;

4) w przypadku niezaptacenia skfadki lub kolejnej raty sktadki w wyzna-
czonym terminie — z uptywem 7 dni, liczac od daty otrzymania przez
Ubezpieczajacego wezwania od TUW ,TUZ" do zaptacenia zalegtej raty
sktadki z zagrozeniem ustania odpowiedzialnosci (rozwigzania umowy
ubezpieczenia);

5) z chwila wyczerpania sie sum ubezpieczenia lub wyptaty odszkodowania
za szkode catkowitg; o ile w OWU nie zdefiniowano szkody catkowitej —
za taka szkode uznaje sie kazdg strate (w szczegdlnosci: utrate, zniszcze-
nie lub nawet uszkodzenie uniemozliwiajace dalsze korzystanie z przed-
miotu ubezpieczenia) zwiagzang z interesem majatkowym stanowigcym
przedmiot ubezpieczenia i skutkujacg wyptatg odszkodowania, nawet
jezeli wysoko$¢ odszkodowania nie jest réwna sumie ubezpieczenia;

6) w ubezpieczeniach osobowych - z chwilg wyczerpania sumy ubezpie-
czenia lub z chwilg zgonu Ubezpieczonego, chyba ze umowa ubezpie-
czenia obejmuje ochrong ubezpieczeniowa wieksza liczbe oséb.

2. Rozwiazanie umowy ubezpieczenia w sytuadji przejscia prawa wiasnosci na
nowego wiasciciela rzeczy ruchomej oraz nieruchomosci okreslono we wia-
$ciwych OWU doreczonych Ubezpieczajacemul.

Poczatek i koniec odpowiedzialnosci
§6
. Odpowiedzialno$¢ TUW,TUZ" rozpoczyna sie od dnia oznaczonego w polisie

jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od nastepnego
dnia po zawarciu umowy ubezpieczenia i zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej
raty, z zastrzezeniem ust. 2.

N

Jezeli w polisie okreslono pdzniejszy termin zapfaty sktadki lub jej pierwszej
raty, odpowiedzialnos¢ TUW ,TUZ" rozpoczyna sie od dnia oznaczonego w
polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od na-
stepnego dnia po zawarciu umowy ubezpieczenia.

w

. Odpowiedzialno$¢ TUW,TUZ" konczy sie z chwila rozwigzania umowy ubez-
pieczenia.
Sktadka ubezpieczeniowa
§7
. Zapisy dotyczace sposobu obliczenia sktadki oraz przystugujacych Ubezpie-

czajacemu ewentualnych znizek sktadki, a takze ewentualnego stosowania
przez TUW ,TUZ" zwyzek sktadki zawarto we wiasciwych OWU, z zastrzeze-
niem ust. 2.

N

. Uchylone zostaja postanowienia dotyczace stosowania znizek i zwyzek ge-
neralnych z tytutu cztonkostwa w TUW ,TUZ’, o ile takie zapisy znajduja sie w
OWU doreczonych Ubezpieczajagcemu.

§8
. Sktadke oblicza sie za okres odpowiedzialnosci TUW ,TUZ". Wysokos¢ sktadki

za ubezpieczenie okresla sie w polisie i na podstawie taryfy sktadek obowia-
zujacej w dniu zawarcia lub zmiany umowy ubezpieczenia. Termin zaptaty
sktadki okresla sie w polisie.

2. Sktadka moze by¢ roztozona na raty. Termin zaptaty pierwszej i kolejnych rat
oraz ich wysoko$¢ okresla sie w polisie. Za zaptate sktadki lub raty sktadki

nie uwaza sie zapfaty kwoty nizszej od wynikajacej z umowy ubezpieczenia.

3. Zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty Ubezpieczajacy dokonuje w chwili za-
warcia umowy ubezpieczenia, chyba ze umdwiono sie inaczej.

4.7a dzien zaptaty sktadki lub raty sktadki uwaza sie date, kiedy TUW ,TUZ"
mogto sktadka lub jej ratg dysponowac (wptyniecie srodkéw na rachunek
bankowy TUW ,TUZ" lub przyjecie gotéwki za potwierdzeniem przez przed-
stawiciela TUW,TUZ").

5. Sktadke uzupetniajaca i dodatkowa (odpowiednio: w przypadku przywroce-
nia do pierwotnej wysokosci sumy ubezpieczenia po wyptacie odszkodowa-
nia/$wiadczenia lub podwyzszenia sumy ubezpieczenia), oblicza sie za kazdy
dzier pozostatego okresu ubezpieczenia.

6. Z chwilg ustalenia odszkodowania/swiadczenia (zatwierdzenia do wypfaty)
wszystkie niezaptacone jeszcze raty sktadki staja sie wymagalne. Jezeli Ubez-
pieczajacy nie zaptaci naleznych rat sktadki przed wyptata odszkodowania/
Swiadczenia, TUW ,TUZ" potraca je od ustalonego odszkodowania/$wiad-
czenia. Postanowienia niniejszego ustepu nie zwalniaja Ubezpieczajacego z
obowiazku zapfaty sktadki lub jej rat w terminie oznaczonym w polisie na-
wet, jezeli toczy sie jeszcze proces likwidacji szkody. Postanowien niniejszego
ustepu nie stosuje sie do ubezpieczen, gdzie przedmiotem ubezpieczenia
jest odpowiedzialnos¢ cywilna.

7.W razie ujawnienia okolicznosci pociggajacej za sobg istotne zwiekszenie
prawdopodobienstwa powstania szkody, TUW ,TUZ" moze odpowied-
nio zwiekszy¢ sktadke, poczynajac od chwili, gdy zaszta ta okolicznos¢, nie
wczesniej jednak niz od poczatku biezagcego okresu ubezpieczenia. W takim
przypadku TUW ,TUZ" wezwie Ubezpieczajacego do zaptaty podwyzszonej
sktadki.

§9
. Rozwiazanie umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego od obo-

wigzku zapfaty sktadki za okres odpowiedzialnosci ubezpieczeniowej pono-
szonej przez TUW,TUZ".

2. W razie rozwigzania umowy ubezpieczenia przed uptywem okresu ubezpie-
czenia, sktadka za nie wykorzystany okres odpowiedzialnosci ubezpieczenio-
wej podlega zwrotowi, o ile:

1) nie zaistniala szkoda objeta odpowiedzialnoscia ubezpiecze-

niowa, ktéra spowodowata badz spowoduje wyczerpanie sumy

ubezpieczenia, tj. za ktérg TUW ,TUZ" wyplacito odszkodowanie
rowne sumie ubezpieczenia lub za ktérg jest zobowigzane do
wypfaty
sumpcja sumy ubezpieczenia) oraz

odszkodowania réwnego sumie ubezpieczenia (tzw. kon-

2) nie zaistniata szkoda catkowita, o ktérej mowa w § 5 ust. 1 pkt 5 niniejsze-
go Aneksu, objeta odpowiedzialnoscia ubezpieczeniows, za ktérg TUW
,TUZ"wypfacito odszkodowanie lub za ktérg jest zobowigzane do wypta-
ty odszkodowania;

3) w ubezpieczeniu osobowym nie zaistniata szkoda objeta odpowiedzial-
noscig ubezpieczeniowa, ktdra spowodowata badz spowoduje wyczer-
panie sie sumy ubezpieczenia lub nie nastapit zgon Ubezpieczonego
skutkujacy wyptata okreslonego $wiadczenia.

3.W przypadku zaistnienia szkody, za ktérg TUW ,TUZ" zobowiazane jest lub

moze by¢ zobowiagzane do wyptaty odszkodowania, sktadka za niewykorzy-
stany okres odpowiedzialnosci podlega zwrotowi po zamknieciu procesu
(postepowania) likwidacyjnego i pisemnego doreczenia stanowiska w danej
szkodzie, o ile zachodza warunki okreslone w ust. 2.
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4.

w

N

w

N

Nalezna do zwrotu sktadke oblicza sie za nie wykorzystany okres odpowie-
dzialnosci ubezpieczeniowej proporcjonalnie do pozostatej sumy ubezpie-
czenia, stanowigcej réznice miedzy sumg ubezpieczenia a wyptaconym
odszkodowaniem/swiadczeniem, o ile zachodza warunki okreslone w ust. 2.
Kazdy rozpoczety dzien liczy sie jako wykorzystany.

Wylaczenia odpowiedzialnosci
§10

.TUW,TUZ" nie odpowiada za szkody, jezeli Ubezpieczajacy wyrzadzit szkode

umyslinie; w razie razacego niedbalstwa odszkodowanie (Swiadczenie) sie nie
nalezy, chyba ze OWU doreczone Ubezpieczajacemu stanowig inaczej lub
zapfata odszkodowania ($wiadczenia) odpowiada w danych okolicznosciach
wzgledom stusznosci.

.TUW ,TUZ" nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong umysinie

przez osobe, z ktéra Ubezpieczajacy pozostaje we wspdlnym gospodarstwie
domowym.

. Pozostate wytaczenia odpowiedzialnosci TUW,TUZ" okreslone w OWU dore-

czonych Ubezpieczajgcemu pozostaja bez zmian (pozostaja w mocy).

Roszczenia Regresowe
§11

. Z chwilg wyptaty odszkodowania roszczenia Ubezpieczajacego przeciwko

osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodza z mocy prawa na TUW
JTUZ" do wysokosci wyptaconego odszkodowania. Jezeli TUW ,TUZ" pokryto
tylko czes¢ szkody, Ubezpieczajacemu przystuguje co do pozostatej czesci
pierwszenstwo zaspokojenia roszczen.

.Nie przechodza na TUW ,TUZ" roszczenia Ubezpieczajacego przeciwko oso-

bom, z ktérymi Ubezpieczajacy pozostaje we wspdlnym gospodarstwie do-

mowym.

.TUW ,TUZ" moze odméwic¢ przyznania odszkodowania/swiadczenia lub je

odpowiednio ograniczy¢, jezeli Ubezpieczajacy bez zgody TUW ,TUZ" zrzekt
sie roszczen w stosunku do osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkode lub w
inny sposéb uniemozliwit TUW ,TUZ" dochodzenie roszczer regresowych.
Jezeli zrzeczenie sie roszczen lub uniemozliwienie TUW ,TUZ"” dochodzenia
roszczen regresowych zostanie ujawnione po wyptacie odszkodowania/
Swiadczenia, TUW ,TUZ" przystuguje prawo dochodzenia od Ubezpieczaja-
cego zwrotu catosci lub odpowiedniej czesci wyptaconego odszkodowania
wraz z odsetkami ustawowymi, naliczonymi od dnia wypfaty odszkodowania.

Postanowienia koricowe
§12

.Ninigjszy Aneks zostat zatwierdzony Uchwatg Zarzadu TUW ,TUZ"

nr U/50/2007 z dnia 18 lipca 2007 roku.

. Niniejszy Aneks wchodzi w zycie z dniem 10 sierpnia 2007 roku i ma zastoso-

wanie do uméw ubezpieczenia zawieranych od tej daty.
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INFORMACJA W SPRAWIE ZASAD SKLADANIA | ROZPATRYWANIA REKLAMACIJI | SKARG

Postanowienia ogélne
§1
Niniejszym  Aneksem wprowadza sie do ogdlnych warunkow
ubezpieczenia zasady sktadania i rozpatrywania reklamacji oraz skarg
przez TUZ Towarzystwo Ubezpieczert Wzajemnych (zwane dalej TUZ TUW)
sktadanych przez Klientow TUZ TUW.

llekro¢ w niniejszym Aneksie jest mowa o:

1) Kliencie - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng lub osobe
prawng lub jednostke organizacyjng niebedaca osoba prawng, ktérej
obowigzujace przepisy przyznaja zdolnos¢ prawng, ktéra korzysta
lub korzystata lub zamierza skorzysta¢ z ustug $wiadczonych przez
TUZTUW.

2) Reklamacji — nalezy przez to rozumie¢ wystapienie skierowane do

=

TUZ TUW przez jego Klienta, bedacego osoba fizyczna
(ubezpieczajacego, ubezpieczonego, uposazonego lub uprawnionego
z umowy ubezpieczenia), w ktérym Klient zgtasza zastrzezenia
dotyczace ustug Swiadczonych przez TUZ TUW.

3

=

Skardze — nalezy przez to rozumie¢ wystapienie skierowane przez
Klienta, z wylgczeniem spraw objetych zakresem podmiotowym
i przedmiotowym zarezerwowanym dla reklamacji, dotyczace
zaniedban, uchybien czy tez nienalezytego wykonania obowigzkdw
przez jednostki organizacyjne TUZ TUW, pracownikow TUZ TUW lub
agentow ubezpieczeniowych, z ktérymi wspdtpracuje TUZ TUW.

Miejsce sktadania reklamacji i skarg
§2

Reklamacja albo skarga moze by¢ ztozona w kazdej jednostce organizacyjnej
TUZ TUW obstugujacej Klienta.

1.

Formy sktadania reklamacji i skarg
§3
Klienci mogg ztozy¢ reklamacje albo skarge w nastepujacych formach:
1) pisemnej:
a) osobiscie w jednostce organizacyjnej TUZ TUW zajmujacej sie
obstuga Klienta albo
b) przesytka pocztowa lub listem poleconym wystanym na adres
siedziby TUZ TUW (Centrali) lub kazdej jednostki terenowej
TUZTUW;
2) ustnie:
a) telefonicznie na numer (+48) 22 441 57 57 albo
b) osobiscie do protokotu podczas wizyty Klienta w jednostce
organizacyjnej TUZ TUW zajmujacej sie obstuga Klienta;
3) poczta elektroniczng na adres reklamacje@tuz.pl.

Wykaz wszystkich jednostek organizacyjnych (Centrali oraz jednostek
terenowych TUZ TUW) wraz z danymi kontaktowymi dostepny jest na
stronie internetowej: www.tuz.pl.

Zasady sktadania reklamacji i skarg
§4

. Ztozenie reklamacji albo skargi niezwtocznie po powzieciu przez Klienta

zastrzezen dotyczacych ustug swiadczonych przez TUZ TUW moze utatwic
i przyspieszy¢ jej rzetelne rozpatrzenie, chyba, ze okoliczno$¢ ta nie ma
wptywu na sposéb procedowania z reklamacja albo skarga.

W celu sprawnego przeprowadzenia procesu rozpatrywania reklamacji
albo skargi, reklamacja albo skarga powinna zawierac¢ w szczegdlnosci:
1) imie i nazwisko (nazwa) Klienta,

2) adres zamieszkania (siedziby) Klienta lub adres do korespondencji oraz
numer telefonu kontaktowego,

3) numer polisy lub numer szkody lub numer sprawy jezeli taki zostat
nadany.

Sposdb potwierdzenia wptywu reklamacji i skargi
§5
Na Zadanie Klienta TUZ TUW potwierdza fakt otrzymania reklamacji albo
skargi w formie pisemnej lub w inny sposéb uzgodniony z Klientem.

Termin rozpatrzenia reklamacji i skarg
§6
1. OdpowiedZ na reklamacje albo skarge, powinna by¢ udzielona bez
zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia
otrzymania reklamagji albo skargi. Do zachowania terminu wystarczy
wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.

2. W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych

rozpatrzenie reklamadji albo skargi i udzielenie odpowiedzi w terminie,

o ktérym mowa w ust. 1, TUZ TUW powinien przekaza¢ Klientowi, ktory

wystapit z reklamacja albo skarga, informacje w ktorej:

1) wyjasni przyczyne opoznienia;

2) wskaze okolicznosci, ktére musza zostac¢ ustalone dla rozpatrzenia
sprawy;

3) okresli przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji albo skargi
i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

Sposdéb powiadomienia o rozpatrzeniu reklamaciji i skarg
§7

1. Odpowiedz na reklamacje albo skarge wniesiong przez Klienta powinna
by¢ udzielona w formie pisemnej (w postaci papierowej) lub za pomoca
innego trwatego nosnika informacji.

2. Odpowiedz udzielona w formie pisemnej powinna by¢ wystana przesytka
pocztowq lub listem poleconym wystanym na adres wskazany przez
Klienta.

3. Na wytaczny wniosek Klienta odpowiedz moze by¢ dostarczona poczta
elektroniczna.

Informacje dodatkowe
§8
1. TUZTUW podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
2. W przypadku nieuwzglednienia roszczen wynikajacych z reklamacji albo
skargi Klient ma mozliwos¢:

1) wystapienia z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika
Finansowego lub w przypadku Klientéw bedacych konsumentami
takze mozliwos¢ zwrdcenia sie o pomoc do wiasciwego miejscowo
Powiatowego (Miejskiego) Rzecznika Konsumenta,

2) wystapienia z powddztwem przeciwko TUZ TUW do sadu miejscowo
wiasciwego do rozpoznania sprawy.

Postanowienia koricowe
§9
1. Niniejszy Aneks zostat zatwierdzony Uchwata Zarzadu TUZ TUW
nr U/85/2015 z dnia 30 pazdziernika 2015 .
2. Niniejszy Aneks wchodzi w zycie z dniem podjecia Uchwaty.
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Aneks nr 4
do Ogolnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu elektronicznego
wprowadzonych na mocy Uchwaty Rady Nadzorczej Towarzystwa
Ubezpieczenr Wzajemnych ,TUZ" nr RN/30/2006 z dnia 12 wrzes$nia 2006 .,
Aneksu nr 1 zatwierdzonego Uchwata Zarzadu TUW ,,TUZ" Nr U/50/2007
z dnia 18 lipca 2007 r. oraz Aneksu nr 2 zatwierdzonego Uchwalg Zarzadu
TUZTUW Nr U/85/2015 z dnia 30 pazdziernika 2015 .

§1
1. Niniejszy Aneks zostaje wprowadzony w zwiazku z wejsciem w zycie
z dniem 1 styczna 2016 r. ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

2. Do ogdlnych warunkéw ubezpieczenia, zwanych dalej OWU, wprowadza
sie dodatkowe postanowienia okreslone w § 2 niniejszego Aneksu.

3. Zapisy niniejszego Aneksu majg pierwszenstwo stosowania przed
postanowieniami OWU.

§2
1. Postanowienia ogdlne

1) Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdinej albo przed sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajgcego,
ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

2) Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdinej albo przed sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy ubezpieczonego lub
spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

3) Prawem wiasciwym dla umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie
niniejszych OWU jest prawo polskie.

4) Wszelkie zawiadomienia i o$wiadczenia w zwiazku z umowg
ubezpieczenia powinny by¢ sktadane na pismie, lub winny uzgodniony
przez strony umowy sposob.

5) W przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek Ubezpieczajacy
powinien umozliwi¢ Ubezpieczonemu zapoznanie sie z informacjami
wynikajacymi z umowy ubezpieczenia dotyczacymi przestanek
wypfaty odszkodowania i innych $wiadczenn oraz ograniczen
i wylaczen odpowiedzialnosci TUZ TUW uprawniajace do odmowy
wyptaty odszkodowania i innych swiadczen lub ich obnizenia.

2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia

1) Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz
6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstapienia od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy
jest przedsiebiorca — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. Jezeli
najpodzniej w chwili zawarcia umowy TUZ TUW nie poinformowat
ubezpieczajacego bedacego konsumentem o prawie odstgpienia
od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy
bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie. Odstgpienie od
umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku
zapfacenia sktadki za okres, w jakim ubezpieczyciel udzielat ochrony
ubezpieczeniowe;j.

2) Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta przy wykorzystaniu
srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢, Ubezpieczajacy bedacy
konsumentem moze odstapi¢ od umowy ubezpieczania bez podania
przyczyny, skfadajac oswiadczenie na pismie, w terminie 30 dni od
dnia poinformowania go o zawarciu umowy lub od dnia doreczenia

mu informacji, ktére nalezy przekaza¢ konsumentowi na podstawie
przepiséw dotyczacych zawierania uméw na odleglos, jezeli jest to
termin pdzniejszy. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego
uptywem os$wiadczenie zostato wystane.

3. Wyptata odszkodowania

1)
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<

=

TUZ TUW wyptaca odszkodowanie lub $Swiadczenie na podstawie
uznania roszczenia uprawnionego z umowy ubezpieczenia w wyniku
ustalert dokonanych w przeprowadzonym przez siebie postepowaniu,
o ktérym mowa w zawartej z nim ugody lub prawomocnego
orzeczenia sadu.
Po otrzymaniu zawiadomienia o wystgpieniu zdarzenia losowego
objetego ochrong ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia
otrzymania tego zawiadomienia, TUZ TUW informuje o tym
ubezpieczajacego lub ubezpieczonego, jezeli nie sa oni osobami
wystepujacymiz tym zawiadomieniem, oraz podejmuje postepowanie
dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia losowego, zasadnosci
zgtoszonych roszczen i wysokosci $wiadczenia, a takze informuje
osobe wystepujaca z roszczeniem, na pismie lub w inny sposéb, na
ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty s3 potrzebne do
ustalenia odpowiedzialnosci TUZ TUW  lub wysokosci $wiadczenia,
jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.
W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek,
w  szczegdlnosci  ubezpieczenia  grupowego, zawiadomienie
0 wystgpieniu zdarzenia losowego moze zgtosi¢ réwniez
ubezpieczony albo jego spadkobiercy. W tym przypadku spadkobierca
jest traktowany tak jak uprawniony z umowy ubezpieczenia.
Jezeli w terminach okreslonych w ustawie lub w umowie TUZ TUW nie
wyptaci odszkodowania lub swiadczenia, zawiadamia na pismie:
a) osobe zgtaszajaca roszczenie oraz
b) ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej
na cudzy rachunek, w szczegdlnosci ubezpieczenia grupowego,
jezeli nie jest on osoba zgtaszajaca roszczenie
- 0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczen w catosci lub
w czesci, a takze wyptaca bezsporng czes¢ swiadczenia.
Jezeli odszkodowanie lub swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje
w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, TUZ TUW
informuje o tym na pismie:
a) osobe wystepujaca z roszczeniem oraz
b) ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej
na cudzy rachunek, w szczegdlnosci ubezpieczenia grupowego,
jezeli nie jest on osoba zgtaszajaca roszczenie
- wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajace
catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty swiadczenia. Informacja
ta zawiera pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze
sadowe;j.
TUZ TUW udostepnia  ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu,
osobie wystepujacej z roszczeniem lub uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia informacje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia
odpowiedzialnosci TUZ TUW lub wysokosci odszkodowania lub
Swiadczenia. Osoby te moga zada¢ pisemnego potwierdzenia
przez TUZ TUW udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na
swoj koszt kserokopii dokumentéw i potwierdzenia ich zgodnosci
z oryginatem przez TUZ TUW.
Informacje i dokumenty, o ktérych mowa w pkt. 6, TUZ TUW
udostepnia, na zadanie, w postaci elektronicznej.
Sposob:
a) udostepniania informadcji i dokumentdw, o ktérych mowa w pkt. 6,
b) zapewniania mozliwosci pisemnego potwierdzania
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udostepnianych zgodnie z pkt. 6 informadji,
C) zapewniania mozliwosci sporzadzania kserokopii dokumentéw
i potwierdzania ich zgodnosci z oryginatem zgodnie z pkt. 6
- nie moze wiazac sie z nadmiernymi utrudnieniami dla 0séb, o ktérych
mowa w pkt. 6.
9) Koszty sporzadzenia kserokopii oraz udostepniania informacji
i dokumentéw w postaci elektronicznej, ponoszone przez osoby,
o ktérych mowa w pkt. 6 nie moga odbiegac od przyjetych w obrocie
zwyktych kosztéw wykonywania tego rodzaju ustug.
10) TUZ TUW przechowuje informacje i dokumenty, o ktérych mowa
w pkt. 6, do czasu uptywu terminu przedawnienia roszczert z umowy
ubezpieczenia.

§3
Niniejszy Aneks zostat zatwierdzony Uchwatg Zarzadu TUZ TUW NrU/121/2015
z dnia 29 grudnia 2015 roku i ma zastosowanie do umdéw zawieranych od dnia
1 stycznia 2016 roku.
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Aneks nr 5
do Ogodlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu elektronicznego wprowadzonych na mocy Uchwaty Rady Nadzorczej Towarzystwa Ubezpieczen
Wzajemnych ,TUZ" nr RN/30/2006 z dnia 12 wrzesnia 2006 r.

§1
W ogdlnych warunkach sprzetu elektronicznego, w § 1 po ust. 7 dodaje sie ust. 819 w brzmieniu:
,8. Spor miedzy Klientem a TUZ TUW moze by¢ zakoriczony w drodze pozasagdowego postepowania
w sprawie rozwigzywania sporéw miedzy Klientem a TUZ TUW, prowadzonego przez Rzecznika Finansowego: adres strony internetowej Rzecznika
Finansowego: www.rfgov.pl.
9. Przez Klienta, o ktérym mowa w ust. 8, rozumie sie:
1) konsumenta - osobe fizyczna dokonujaca z przedsiebiorca czynnosci prawnej niezwiazanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub
zawodowa,
2) przedsiebiorce - osobe fizyczng, osobe prawng i jednostka organizacyjna, o ktérej mowa w art. 331 § 1 kodeksu cywilnego, prowadzaca we
wiasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarcza lub zawodowa, bedacego ubezpieczajacym, ubezpieczonym,
3) uposazonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia!

§2
Niniejszy Aneks zostat zatwierdzony Uchwatg Zarzadu TUZ TUW nr U/8/2017 z dnia 4 stycznia 2017 r. i ma zastosowanie do umdw ubezpieczenia
zawieranych od dnia 10.01.2017 .
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Aneks nr 6
do Ogodlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu elektronicznego wprowadzonych na mocy Uchwaty Rady Nadzorczej Towarzystwa Ubezpieczen
Wzajemnych ,TUZ" nr RN/30/2006 z dnia 12 wrzesnia 2006 r.

§1
1.W ogolnych warunkach ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, zwanych dalej OWU, wprowadza sie nastepujace zmiany:
1) uzyty w OWU skrot, TUW,TUZ™ zastepuije sie skrétem, TUZ TUW”,
2) w § 4 uchyla sie ust. 3;
3) w § 6 ust. 3 otrzymuje brzmienie:

,3. Jezeli TUZ TUW ponosi odpowiedzialnosci jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata
zapfacona w wymaganym terminie, TUZ TUW moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym zawiadamiajac o tym jednocze$nie
Ubezpieczajacego. W braku wypowiedzenia umowy wygasa ona z koricem okresu, za ktéry przypadata niezaptacona sktadka. W razie optacania
sktadki w ratach, niezapfacenie w terminie kolejnej raty skfadki powoduje ustanie odpowiedzialnosci Towarzystwa, jezeli po uptywie terminu
TUZ TUW wezwato Ubezpieczajacego do zaptaty raty sktadki z zagrozeniem, ze brak zapfaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania
spowoduje ustanie odpowiedzialnosci.;

4) w § 14 ust. 2 otrzymuje brzmienie:
,2.Nie przechodzinaTUZTUW roszczenie Ubezpieczajacego przeciwko osobom, zktdrymi Ubezpieczajacy pozostaje we wspdlnym gospodarstwie
domowym, chyba Ze sprawca wyrzadzit szkode umysinie!;
5
6
7
8

w § 15 uchyla sie ust. 2;
w § 16 uchyla sie ust. 1i2;
w § 17 uchyla sie ust. 2;

§ 20 otrzymuje brzmienie:

,§ 20 Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje szkdd wyniktych z winy umysinej Ubezpieczajacego albo jego reprezentantéw; w razie
razacego niedbalstwa odszkodowanie sie nie nalezy, chyba ze zaptata odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom
stusznosci”;

9) w § 35 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

,2. Ubezpieczajacy zobowigzany jest informowac¢ TUZ TUW o zmianie adresu badz siedziby'"

2. W Aneksie nr 1 do ogoélnych warunkéw ubezpieczenia zatwierdzonym Uchwaty Zarzadu TUW ,TUZ" nr U/50/2007z dnia 18 lipca 2007 roku
w § 8 uchyla sie ust. 6.

§2
Niniejszy Aneks zostat zatwierdzony Uchwatg Zarzadu TUZ TUW nr U/30/2017 z dnia 25 stycznia 2017 r. i ma zastosowanie do umoéw zawieranych od
dnia 01.03.2017 .
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