Ubezpieczenie Nastepstw nieszczesliwych wypadkéow

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: TUZ Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych

Domy jednorodzinne i mieszkania

Peine informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje dotyczace umowy podane sg w innych dokumentach - w dokumencie ubezpieczenia (polisie) oraz
w Ogdlnych warunkach ubezpieczenia doméw jednorodzinnych i mieszkan zatwierdzonych Uchwatg Zarzagdu TUZ TUW nr U/67/2020 z dnia 08.07.2020 r. obowigzujgcych od
dnia 14.07.2020 r., w ktérych znajdujg sie szczegdtowe informacje o zasadach udzielania ochrony ubezpieczeniowej.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie
Jest to ubezpieczenie osobowe skierowane do 0sdéb fizycznych uzytkujgcymi dom jednorodzinny lub mieszkanie na podstawie odpowiedniego tytutu prawnego.
Grupy ubezpieczenia: 1 Il dziatu ubezpieczen, zgodnie z zatgcznikiem do Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?
IJ‘\ v

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia s nastepstwa nieszczesliwych

A

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
Ubezpieczenie nie obejmuje nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw lub choroby
powstate m.in. wskutek:

wypadkéw, ktorym ulegt Ubezpieczony w okresie trwania ochrony X usitowania |U.b popetnienia samobdjstwa, samookaleczenia lub przestepstwa
ubezpieczeniowej. przez Ubezpieczonego
v Umowg ubezpieczenia mogg zosta¢ objete osoby, ktére w dniu jej X wszelkich choréb lub stanéw chorobowych nawet takich, ktére wystepujg
zawierania nie ukonczyly 70 roku zycia z zastrzezeniem: Klauzuli 01 nagle
(zawat serca i udar mézgu) — ktére nie ukonczyty 65 roku zycia X wyczynowego lub zawodowego uprawiania sportu
X

v Ubezpieczenie zawarte jest w peinym zakresie czasowym - 24 godziny
na dobe.

v Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta w Pakiecie NNW Plus -
obejmujacym w ramach ochrony ubezpieczeniowej $wiadczenia od
ryzyk nieszczesliwych wypadkéw w zakresie:

trwatego uszczerbku na zdrowiu

$mierci

Klauzuli 02 (dzienne $wiadczenia szpitalne)

Klauzuli 03 (koszty leczenia),

oraz dowolnie wybrane przez Ubezpieczajacego i okreslone w

umowie ubezpieczenia klauzule dodatkowe:

ENAND NN

uprawiania sportéw wysokiego ryzyka

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?
TUW TUZ nie odpowiada za nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw lub choroby
powstate m.in. wskutek:

!

v Klauzula 01 (zawat serca i udar mozgu) - zdarzen spowodowanych umysinie przez Ubezpieczonego Iup wynikajgcych z

v PR 04 (koszty nabycia przedmiotéw jego raiacego nigd_balstwa, chyba ze zapilatla odszkodowania odpowiada w
ortopedycznych i &rodkéw pomocniczych) danych okolicznosciach wzgledom stusznosci

7 Klauzula 06 (koszty rehabilitacii) ! wyp‘ad@w bedacych_wynikiem dziglania U'bezpiec.zoneg’o pod wptywem

v Klauzula 07 (trwata i calkowita niezdolnosé do pracy), spozyma__alkoholu, uzycia narkc_)tykow lub mny_g:h $rodkéw odurzajacych,

v Klauzula 08 (éwiadczenie dodatkowe z tytulu Smierci substancji psychotropowych lub innych substancji toksycznych o podobnym

wskutek nieszczesliwego wypadku)

Suma ubezpieczenia

Okreslona w dokumencie ubezpieczenia przez TUZ TUW, w uzgodnieniu z
Ubezpieczajgcym suma ubezpieczenia oraz limity wysoko$ci poszczegdinych
rodzajoéw Swiadczen stanowig gérng granice odpowiedzialnosci TUZ TUW z
tytutu wszystkich roszczen powstatych w zwigzku z wypadkiem objetym
ochrong ubezpieczeniowg i majgcym miejsce o okresie ubezpieczenia.

Sumy ubezpieczenia, ulegajg zmniejszeniu o wyptacone $wiadczenie, az do
ich catkowitego wyczerpania

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

dziataniu, chyba ze nie miato to wptywu na zajscie wypadku objetego ochrong
ubezpieczeniowg

zatrucia spowodowanego spozyciem alkoholu, nikotyny, uzyciem narkotykéw
lub innych $rodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub innych
substancji toksycznych o podobnym dziataniu, lekéw nieprzepisanych przez
lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniami lekarza bgdz niezgodnie ze
wskazaniami ich uzycia,

uszkodzenia ciata spowodowanego leczeniem lub zabiegami leczniczymi, bez
wzgledu na to przez kogo byly wykonywane, chyba ze leczenie byto
spowodowane bezposrednimi nastgpstwami nieszczesliwych wypadkéw
objetych ochrong ubezpieczeniowg

zdiagnozowanych choréb, stanéw chorobowych i wypadkéw zwigzanych z
wszelkimi uszkodzeniami ciata istniejgcymi przed zawarciem umowy
ubezpieczenia lub przystgpieniem do umowy ubezpieczenia, a zgtoszonych w
trakcie trwania umowy ubezpieczenia,

powstate wskutek posiadania i postugiwania si¢ $rodkami pirotechnicznymi
(wszelkiego rodzaju petardami, sztucznymi ogniami i innymi podobnymi
$rodkami)

uczestniczenia w porachunkach, zaktadach, béjkach (z wyjatkiem dziatania w
obronie koniecznej)

dpowiedzialnosci TUZ TUW:
z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu oraz Klauzula 01 (zawat serca i udar
mozgu) - w wysokosci odpowiedniej do stopnia (procentu) trwatego
uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia; w przypadku 100% inwalidztwa - w
petnej wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w dokumencie
ubezpieczenia
tytutu $mierci Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku oraz
Klauzula 01 (zawat serca i udar moézgu) - w wysokosci 50% sumy
ubezpieczenia okreslonej w dokumencie ubezpieczenia,
Klauzula 02 (dzienne $wiadczenia szpitalne) - w wysokosci 0,2% sumy
ubezpieczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, nie wigcej niz 100 zt
za dzien z zastrzezeniem: za okres minimum 3 dni nieprzerwanej hospitalizacji
Ubezpieczonego, o ktérej mowa w § 56 pkt 6 niniejszych OWU, jednak nie
diuzej niz za okres 90 dni od daty wystgpienia nieszczesliwego wypadku;
dotyczy wytgcznie pierwszej hospitalizacji, nastgpujacej po wystgpieniu
danego zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg.
Klauzula 03 (koszty leczenia) - do wysokosci 20% sumy ubezpieczenia z tytutu
trwatego uszczerbku na zdrowiu, nie wiecej niz do kwoty 10.000 zt

Klauzula 04 (koszty nabycia przedmiotéw ortopedycznych i $rodkéw
pomocniczych) - do wysokos$ci 15% sumy ubezpieczenia z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu, nie wigcej niz do kwoty 7.500 zt

Klauzula 06 (koszty rehabilitacji) - do wysokos$ci 5% sumy ubezpieczenia z
tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, nie wiecej niz do kwoty 2.500 zt

Klauzula 07 (trwata i catkowita niezdolno$¢ do pracy) - w wysokosci 25% sumy
ubezpieczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, nie wiecej niz kwota
12.500 zt

Klauzula 08 ($wiadczenie dodatkowe z tytutu $mierci wskutek nieszczesliwego
wypadku) - w wysokosci 50% sumy ubezpieczenia z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu

Terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i poza granicami kraju, z zastrzezeniem:
Koszty leczenia (Klauzula 03) — koszty leczenia, ktdre zostaty poniesione na terenie RP

D
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Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?

Obowiazki Ubezpieczajacego
Obowiazki na poczatku umowy

£ optacenia sktadki ubezpieczeniowej

Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego (jezeli wiedziat o zawarciu umowy ubezpieczenia na jego rzecz)
Obowiazki w czasie trwania umowy

£ zgtaszania zmian okolicznosci, o ktérych Ubezpieczajacy informowat TUZ TUW przed zawarciem umowy ubezpieczenia, niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci

Obowiazki w przypadku w razie wystapienia zdarzenia objetego ochrona ubezpieczeniowa Ubezpieczony zobowigzany jest:

— niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni, zawiadomi¢ TUZ TUW pod numer telefonu, faxu lub e-mail wskazany w dokumencie ubezpieczenia o wystgpieniu wypadku,
a gdyby zachowanie tego terminu byto niemozliwe, w ciggu 7 dni od daty ustania przyczyny uniemozliwiajgcej zawiadomienie w terminie

— stara¢ sie ztagodzi¢ skutki wypadku przez niezwtoczne zgtoszenie sie do lekarza, poddaé sie opiece, zaleceniom i zabiegom lekarskim,
— zgtosi¢ szkode na wymaganym przez TUZ TUW druku zgtoszenia szkody wraz z wymaganymi zatgcznikami,

— umozliwi¢ TUZ TUW dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci TUZ TUW, okoliczno$ci powstania wypadku lub wysokosci $wiadczenia oraz udzieli¢
w tym celu pomocy i wyjasnien,

£ zwolni¢ lekarzy, u ktérych Ubezpieczony leczyt sig¢ przed zaistnieniem zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg lub ktérzy sprawowali i nadal sprawujg opieke po
wypadku, z obowigzku zachowania tajemnicy lekarskiej oraz wyrazi¢ zgode na udostepnienie dokumentaciji z leczenia,

£ na zlecenie TUZ TUW poddac sig¢ badaniom lekarskim (przez lekarzy zaufania wskazanych przez TUZ TUW) majgcym ustali¢ istnienie i stopien trwatego uszkodzenia ciata
lub rozstroju zdrowia, a w razie koniecznosci, poddac si¢ w tym celu obserwacji lekarskiej,

— poinformowac o zakonczeniu leczenia lub terminie jego zakonczenia

Ubezpieczony zobowigzany jest dostarczy¢ TUZ TUW w ciggu 7 dni od daty zakoriczenia leczenia dokumenty, niezbgedne do rozpatrzenia wniosku o wyptate $wiadczenia, w tym
w szczegolnosci:

- dokumentacje lekarska i inne dokumenty stwierdzajgce przyczyny wypadku i zakres udzielonej pomocy medycznej,
= oryginaty rachunkéw i dowody ich zaptaty za optacong pomoc medyczng lub dotyczace innych kosztéw objetych zakresem ubezpieczenia.
Ubezpieczony na wniosek TUZ TUW ma obowigzek udostepni¢ inne dokumenty niezbedne do dalszego prowadzenia postgpowania zwigzanego z likwidacjg szkody

W przypadku $mierci Ubezpieczonego, Uprawniony do $wiadczenia jest zobowigzany do dostarczenia aktu zgonu, karty statystycznej zgonu lub zaswiadczenia lekarskiego o
przyczynie zgonu i wszystkich innych dokumentéw niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczenia

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Tryb ptatnosci sktadki
Sktadka moze by¢ roztozona na raty.
Za zaptate sktadki lub raty sktadki nie uwaza sie zaptaty kwoty nizszej od wynikajacej z umowy ubezpieczenia.

Terminy pfatnosci:

Zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty Ubezpieczajgcy dokonuje w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia, chyba ze w umowie ubezpieczenia ustalono inaczej.

Termin zaptaty sktadki lub w przypadku roztozenia sktadki na raty pierwszej i kolejnych rat oraz ich wysoko$¢ okresla sie w dokumencie ubezpieczenia (polisie).

W przypadku optacania sktadki lub raty sktadki przelewem bankowym lub przekazem pocztowym za date zaptaty sktadki lub raty sktadki uznaje sie date przyjecia przez bank polecenia przelewu lub date stempla
pocztowego na przekazie pocztowym lub dowodzie wpfaty.

Kiedy rozpoczyna si¢ i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Poczatek i koniec okres ubezpieczenia okresla si¢ w dokumencie ubezpieczenia (polisie).

Odpowiedzialno$¢ TUZ TUW rozpoczyna sie¢ od dnia oznaczonego w polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od nastepnego dnia po zawarciu umowy
ubezpieczenia i zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty, z zastrzezeniem okoliczno$ci wskazanych w ponizszym zdaniu.

Jezeli w polisie okreslono pézniejszy termin zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty, odpowiedzialno$¢ TUZ TUW rozpoczyna sie od dnia oznaczonego w polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia,
nie wczes$niej jednak niz od nastepnego dnia po zawarciu umowy ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

z uptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia
z uptywem 30 dni od daty wypowiedzenia przez Ubezpieczajgcego umowy ubezpieczenia
z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia

w terminie 14 dni od otrzymania od drugiej strony zgdania zmiany wysokosci sktadki na skutek ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane
prawdopodobienstwa powstania szkody

z dniem wypowiedzenia przez TUZ TUW umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym lub z uptywem okresu, za ktéry przypadata niezaptacona sktadka lub jej pierwsza
rata

z uptywem 7 dni, liczgc od daty otrzymania przez Ubezpieczajgcego wezwania do zaptacenia zalegtej raty sktadki

z dniem okres$lonym w porozumieniu stron o rozwigzaniu umowy ubezpieczenia w celu zawarcia z TUZ TUW kolejnych uméw ubezpieczenia na ten sam okres ubezpieczenia i
na bazie tych samych ogéinych warunkéw ubezpieczenia

Jak rozwigza¢ umowe?

Skfadajgc pisemne o$wiadczenie woli na adres siedziby TUZ TUW: ul Bokserska 66, 02-690 Warszawa lub u agenta ubezpieczeniowego dziatajgcego w imieniu TUZ TUW.
Rozwigzanie umowy ubezpieczenia na wniosek Ubezpieczajgcego moze nastapi¢ w przypadkach:

wypowiedzenia umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym w terminie 14 dni od otrzymania od drugiej strony zadania zmiany wysokosci sktadki na skutek ujawnienia
okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiang prawdopodobieristwa powstania szkody

porozumienia stron o rozwigzaniu umowy ubezpieczenia w celu zawarcia z TUZ TUW kolejnych uméw ubezpieczenia na ten sam okres ubezpieczenia i na bazie tych samych
ogdlnych warunkéw ubezpieczenia

odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni (a w przypadku gdy Ubezpieczajgcy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni) od dnia zawarcia umowy, jezeli umowa
ubezpieczenia zostata zawarta na okres diuzszy niz 6 miesigcy, a jezeli najpézniej w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia TUZ TUW nie poinformowat Ubezpieczajacego
bedacego konsumentem o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie.

wypowiedzenia umowy z zachowaniem miesigcznego okresu wypowiedzenia.
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