Ubezpieczenie mienia od ognia i innych zdarzen losowych

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: TUZ Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnyc

kt: Mienie od ognia i innych zdarzen losowych

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje dotyczgce umowy podane sg w innych dokumentach - w dokumencie ubezpieczenia (polisie) oraz Ogoélnych
warunkach ubezpieczenia mienia od ognia i innych zdarzen losowych zatwierdzonych Uchwatg Zarzgdu z dnia 21 marca 2007 r wraz z pozniejszymi Aneksami, w ktérych

znajdujg sie szczegdtowe informacje o zasadach udzielania ochrony ubezpieczeniowe;j

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie

Jest to ubezpieczenie majagtkowe skierowane do 0s6éb fizycznych bgdacymi przedsigbiorcami, oséb prawnych oraz jednostek organizacyjnych nie posiadajgcych osobowosci
prawnej, prowadzacymi dziatalno$¢ dokumentowang ksiggami rachunkowymi, ksiegg przychodéw i rozchoddw lub rozliczajacymi sie na podstawie zryczattowanego podatku

od przychodu

Grupy ubezpieczenia: 8 i 9 Il dziatu ubezpieczen, zgodnie z zatgcznikiem do Ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015 r o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

znajdujgce sie w posiadaniu Ubezpieczajace‘gru 'rTa podstawie udokumentowanego tytutu
prawnego:

budynki

budowle

lokale

nakfady inwestycyjne

maszyny, urzadzenia, wyposazenie

$rodki obrotowe stanowigce wtasno$¢ Ubezpieczajacego
wartosci pienigzne stanowigce wlasno$¢ Ubezpieczajacego
mienie pracownicze

mienie przyjete do sprzedazy komisowej

mienie przyjete w celu wykonania ustugi
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‘/ Ubezpieczenie w zakresie podstawowym obejmuje szkody w przedmiocie ubezpieczenia
bedace bezposrednim nastepstwem:
v

pozaru
v dymu i sadzy
v uderzenia pioruna
4 wybuchu
v upadku pojazdu powietrznego

v Ubezpieczenie w zakresie rozszerzonym szkody w przedmiocie ubezpieczenia bgdace
bezposrednim nastgpstwem zdarzen losowych okreslonych w zakresie podstawowym, a
ponadto:

gradu

huku ponaddzwigkowego

huraganu

lawiny

osuwania sie ziemi

$niegu

trzesienia ziemi

uderzenia pojazdu

zalania

zapadania sig¢ ziemi

LAY

‘/ Ubezpieczenie w zakresie petnym szkody w przedmiocie ubezpieczenia bedace
bezposrednim nastepstwem zdarzen losowych okreslonych w zakresie podstawowym i
rozszerzonym oraz dodatkowo powodzi

v Dodatkowe rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o ryzyko:

v dewastacji

v katastrofy budowlanej

v przepigcia

v rozmrozenia

v akt terroru

v Suma Ubezpieczenia

Sume i ia ustala Ut i j W oparciu o przyjetg wartosc i ustalony system

ubezpieczenia:

v ubezpieczenie na sumy state — system, w ktérym suma ubezpieczenia ustalana
jest wedlug najwyzszej przewidywanej dziennej jej wartosci w okresie
ubezpieczenia

Ubezpieczeniem w ramach ww systemu moga by¢ objete budynki, budowle, lokale,
naktady inwestycyjne, maszyny, urzadzenia i wyposazenie, $rodki obrotowe, mienie
przyjete do sprzedazy komisowej, mienie przyjete w celu wykonania ustugi

Mienie ubezpieczone w systemie sum stalych moze zosta¢ ubezpieczone wg
wartosci:

v odtworzeniowej

v rzeczywistej

v ksiegowej brutto

v ubezpieczenie na pierwsze ryzyko — system, w ktérym suma ubezpieczenia
ustalana jest wedtug wysokosci prawdopodobnej maksymalnej szkody, ktdra moze
powstac¢ wskutek jednego zdarzenia objetego umowa ubezpieczenia
ochrong ubezpieczeniowg moga by¢ objete: wartosci pieniezne, mienie pracownicze

v ubezpieczenie na sumy zmienne — system, w ktorym suma ubezpieczenia
$rodkéw obrotowych ustalana jest wedtug najwyzszej przewidywanej dziennej jej
wysokosci w okresie ubezpieczenia
Ubezpieczeniem w ramach ww. systemu moga by¢ objete $rodki obrotowe

Suma ubezpieczenia ulega pomniejszeniu o warto$¢ wyptaconego odszkodowania — zasada
wyczerpania sumy ubezpieczenia

Co jest przedmiotem ubezpieczenia? !
v P i bezpi ia moze byé¢ ji mienie

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
X dziatalnosci petrochemicznej lub wydobywczej, zaréwno podziemnej, jak i odkrywkowej
x szklarni, namiotéw, inspektéw, kioskéw bez fundamentéw oraz straganow
akt, dokumentéw, rekopisow, danych na nosnikach wszelkiego rodzaju, prototypow,
x kt, doki kopi: d h ikach ki dzaj
wszelkich modeli, wzorow i eksponatéw muzealnych lub zabytkowych, antykow, dziet sztuki,

zbioréw filatelistycznych, n tycznych oraz przedmiotéw majgcych wartosé
kolekcjonerskg

X wszelkich pojazdéw mechanicznych podlegajacych w mys$l odpowiednich przepiséw
obowigzkom zwigzanym z dopuszczeniem ich do ruchu Igdowego, wodnego lub
powietrznego

zwierzat

XX

drzew, krzewow I'OS|In na pniu lub innych upraw, a takze pozostatego mienia znajdujgcego
sigw h, h, ir ktach, ki bez fundamentéw oraz na straganach

X metali szlachetnych, platyny, ztota, srebra oraz wyrobéw z tych metali, kamieni szlachetnych
i potszlachetnych oraz perel, a takze Zetondéw, wszelkich kart elektronicznych, losow
loteryjnych, biletow komunikacyjnych, znakéw skarbowych akcyzy oraz czekéw i innych
papierow wartosciowych zastepujgcych w obrocie gotéwke (nie dotyczy akcji oraz obligacji)

X programéw komputerowych, a takze nos$nikéw danych, chyba Ze stanowig one element
sktadowy ubezpieczonych maszyn (urzadzen) lub $rodki obrotowe bgdz mienie przyjete do
sprzedazy komisowej

X mienia nie dopuszczonego do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej badz
nielegalnie wprowadzonego na polski obszar celny oraz mienia, ktérego zakup
udokumentowany jest dowodem uznanym za fatszywy

X towaréw przeterminowanych, a takze wycofanych z obrotu, w tym réwniez
X

wycofanych w wyniku reklamacji lub nie dopuszczonych do obrotu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?
TUZ TUW nie odpowiada min za szkody:

! wyrzadzone umyslnie przez Ubezpieczajacego lub osobe, z ktérq Ubezpleczajqcy pozostaje
we wspdlnym gospodarstwie domowym w razie razacego r lie sie
nie nalezy, chyba ze zapfata odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach
wzgledom stusznosci

! powstate w zwigzku z przebudowa, remontem, naprawg lub rozruchem urzadzen
technologicznych lub instalacji uzytkowych, o ile za zgodg Centrali TUZ TUW nie
uzgodniono inaczej,

! powstate w zwigzku z robotami budowlanymi, tj w czasie budowy, przebudowy, montazu,
remontu lub rozbiérki, o ile za zgodg Centrali TUZ TUW nie uzgodniono inaczej

! w mieniu przeznaczonym do kasacji albo sprzedazy na ztom lub w celu uzyskania innych
surowcéw wtérnych badz w budynkach, budowlach i lokalach przeznaczonych do rozbidrki
oraz w znajdujgcym sie w nich mieniu

! w budynkach, budowlach lub lokalach wzniesionych lub eksploatowanych bez wymaganych
pozwolen oraz w znajdujgcym sie w nich mieniu

! w mieniu podczas jego roztadunku lub zatadunku

! jace na ycznym i liu  przedmiotu ubezpieczenia z powodu
nieszczelnosci urzadzen wodociggowo-kanalizacyjnych, technologicznych, centralnego
ogrzewania, rur spustowych lub rynien badz ,pocenia” si¢ rur, a takze ciagtego i
samoistnego przenikania wod gruntowych, zagrzybienia lub przemarzania $cian

! powstatych wskutek systematycznego oddziatywania dymu, sadzy lub temperatury
spowodowane przez grad, zalanie lub $nieg, jezeli do powstania szkody przyczynit sie zly
stan dachu badz niezabezpieczone lub nieprawidlowo zabezpieczone otwory dachowe albo
inne elementy sktadowe budynku, budowli lub lokalu wytgczenie to nie dotyczy tych sytuacii,
jezeli do obowigzkéw Ubezpieczajgcego nie nalezy dbanie o stan techniczny obiektu oraz
jesli do dnia powstania szkody Ubezpieczajacy nie wiedziat o istniejgcych zaniedbaniach w
tym zakresie lub o nich wiedziat i posiada pisemne dowody wystepowania z zgdaniem ich
usuniecia do osoby odpowiedzialnej za utrzymanie tego obiektu w nalezytym stanie
technicznym

! powstate wskutek powodzi w mieniu znajdujgcym si¢ na obszarach bezposredniego
zagrozenia powodzig, tj na terenach miedzy watem przeciwpowodziowym a linig brzegu, a
takze w strefie wybrzeza morskiego lub strefie przeptywow wezbran powodziowych,
okreslonych w miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego

! spowodowane przepieciem, jezeli nie zamontowano zewnetrznego systemu ochrony
przeciwpiorunowej (jezeli przyczyng powstania tych zdarzen jest uderzenie pioruna) badz
nie podigczono urzadzenia zasilanego pradem elektrycznym do instalacji elektrycznej
posiadajacej uziemienie, o ile producent zaleca podigczenie tego urzadzenia do takiej
instalacji

! w sprzecie elektroni Spo e przepieci jezeli sprzet ten w chwili powstania
szkody nie byt podtaczony do urzadzenia stabilizujgcego napigcie robocze (uzytkowe) UPS
lub innego urzadzenia przeciwprzepieciowego z bezpiecznikiem — wylgczenie to dotyczy
szkod w sprzecie, w ktérym producent (dostawca) zaleca podigczenie tego sprzetu do
instalacji elektrycznej posiadajacej uziemienie

! w sieciach elektronicznych, elektrycznych, elektroenergetycznych, jezeli szkoda
spowodowana jest huraganem, uderzeniem pioruna lub przepigciem

! spowodowane przez powddz lub zalanie, w przypadku sktadowania mienia nizej niz 14 cm
nad podfogg znajdujaca sig ponizej poziomu gruntu, chyba ze wysoko$¢ sktadowania nie
miata wptywu na powstanie lub rozmiar szkody

! powstate po uptywie 30 dni od chwili zaprzestania uzytkowania budynku, budowli lub lokalu,
chyba ze TUZ TUW zostato o tym fakcie powiadomione na pismie i pisemnie potwierdzito
ochrone ubezpieczeniowg

Ograniczenie odpowiedzialnosci TUZ TUW - zasada proporcji

! Jezeli sume i lia mienia i > szkodg ustalano na podstawie systemu sum
statych lub systemu sum zmiennych, a w dniu szkody stwierdzono niedoubezpieczenie
mienia, to przy ustalaniu wysokosci odszkodowania stosuje sie zasade proporcji Zasady
proporcji nie stosuje sie, gdy wysokos¢ szkody nie przekracza 20% sumy ubezpieczenia lub
gdy niedoubezpieczenie nie przekracza 20% sumy ubezpieczenia

zasada proporcji — zasada skutkujgca ustaleniem wysokosci odszkodowania w takiej
proporcji, w jakiej przyjeta w umowie suma ubezpieczenia mienia dotknietego szkodg
pozostaje do faktycznej jego wartosci, na ie ktorej UL i j ustalit sume
ubezpieczenia (definicja ma zastosowanie w przypadku ewentualnego stwierdzenia
niedoubezpieczenia w systemie ubezpieczenia na sumy state lub sumy zmienne)
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Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?
Terytorium Rzeczpospolitej Polskiej - w miejscu ubezpieczenia wskazanym w dokumencie ubezpieczenia (polisie)

Co nalezy do obowiazkéw ubezpieczonego?
Obowiazki Ubezpieczajacego
Obowiazki na poczatku umowy
- optacenia sktadki lub raty sktadki ubezpieczeniowej, jezeli w umowie ubezpieczenia wskazano pézniejszy termin ptatnosci sktadki lub jej pierwszej raty, niz poczatek ochrony ubezpieczeniowej
Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego (jezeli wiedziat o zawarciu umowy ubezpieczenia na jego rzecz)
Obowiazki w czasie trwania umowy
- zgtaszania zmian okolicznosci, o ktérych Ubezpieczajgcy informowat TUZ TUW przed zawarciem umowy ubezpieczenia, niezwlocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci
- zgtaszania zmiany adresu zamieszkania
- optacenia sktadki lub raty sktadki ubezpieczeniowej, jezeli termin jej zaptaty przypadat w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej

Obowiazki w przypadku zaistnienia zdarzenia objetego L pi iem

- uzy¢ dostgpnych mu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw, w tym niezwlocznego powiadomienia strazy pozarnej lub policji jezeli
okolicznosci, w jakich doszto do powstania wypadku lub jego rodzaj wymagajg obecnosci lub interwencji tych stuzb

- powiadomienia TUZ TUW niezwtocznie, nie pézniej niz w ciagu 7 dni od dnia powstania szkody lub uzyskania informacji o powstaniu szkody pod numer telefonu 22 327 60 60 lub na stronie internetowej
www.tuz.pl, z podaniem w zgtoszeniu jej przyczyny, przedmiotu, zakresu, szacunkowej wysokosci oraz miejsca jej powstania

- niezwlocznego, jednak nie pézniej niz nastgpnego dnia roboczego, powiadomienia o kazdej szkodzie administratora zarzadzajgcego obiektem, w celu spisania protokotu okreslajacego okolicznosci i
rozmiar szkody

- zezwolenia TUZ TUW na dokonywanie czynnosci niezbednych do ustalenia okoliczno$ci powstania szkody i jej rozmiaru oraz udzielenia w tym celu pomocy i wiarygodnych wyjasnien, a takze okazania i
przekazania dowodéw i dokumentéw odpowiednich do stanu rzeczy

- przygotowania na witasny koszt zestawienia poniesionych strat i przekazania go do TUZ TUW
- zabezpieczenia moznosci dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec 0s6b odpowiedzialnych za szkode

- dostarczenia TUZ TUW postanowienia 0 umorzeniu postepowania karnego wszczetego w sprawie szkody badz odpis prawomocnego orzeczenia sgdowego w terminie umozliwiajgcym TUZ TUW zajecie
stanowiska w sprawie ewentualnego dalszego postepowania

- powiadomienia TUZ TUW niezwlocznie, nie pozniej niz w ciaggu 7 dni od uzyskaniu informacji o wszczeciu przeciwko Ubezpieczajacemu postepowania karnego lub cywilnego w zwigzku ze szkodg

Jezeli zdarzenie w wyniku, ktérego powstata szkoda, objeta jest zakresem ubezpieczenia réwniez na podstawie umowy zawartej z innym zaktadem ubezpieczen, Ubezpieczajacy obowigzany jest do
natychmiastowego pisemnego poinformowania tego zaktadu ubezpieczen o powstaniu szkody i uzyskania potwierdzenia odebrania tej wiadomosci oraz do zawiadomienia TUZ TUW o przekazaniu takiej informaciji
(dostarczenie kopii pisma)

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Tryb pfatnosci sktadki
Sktadka moze by¢ roztozona na raty
Za zaptate skfadki lub raty sktadki nie uwaza sie zaptaty kwoty nizszej od wynikajacej z umowy ubezpieczenia

Terminy ptatnosci:
Zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty Ubezpieczajacy dokonuje w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia chyba, ze uméwiono sie inaczej
Termin zaptaty sktadki lub w przypadku roztozenia sktadki na raty pierwszej i kolejnych rat oraz ich wysoko$¢ okresla si¢ w dokumencie ubezpieczenia (polisie)

Kiedy rozpoczyna si¢ i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Poczatek i koniec okres ubezpieczenia okresla si¢ w dokumencie ubezpieczenia (polisie)
Odpowiedzialno$¢ TUZ TUW rozpoczyna sig¢ od dnia oznaczonego w polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od nastgpnego dnia po zawarciu umowy ubezpieczenia i zaptaceniu sktadki lub jej
pierwszej raty, z zastrzezeniem okolicznosci wskazanych w ponizszym zdaniu
Jezeli w polisie okreslono pézniejszy termin zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty, odpowiedzialno$¢ TUZ TUW rozpoczyna sie od dnia oznaczonego w polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od
nastgpnego dnia po zawarciu umowy ubezpieczenia
Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

- z uplywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia

- z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia

— z dniem wypowiedzenia umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym w terminie 14 dni od otrzymania od drugiej strony zgdania zmiany wysokosci sktadki na skutek ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga
za sobg istotng zmiang prawdopodobienstwa powstania szkody

b z dniem wypowiedzenia przez TUZ TUW umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym lub z uptywem okresu, za ktéry przypadata niezaptacona sktadka lub jej pierwsza rata

- z uptywem 7 dni, liczac od daty otrzymania przez Ubezpieczajacego wezwania do zaptacenia zalegtej raty sktadki

- z chwilg przejscia wiasnosci rzeczy ruchomej na nowego wtasciciela, zastrzezeniem rzeczy ruchomych, co do ktérych umowa ubezpieczenia rozwigzuje sig¢ wskutek przejscia wiasnosci tej rzeczy na inng osobe
(nowego wiasciciela), chyba ze tg osobg jest Ubezpieczajacy, ktéry dotychczas korzystat z tej rzeczy na podstawie umowy leasingu (leasingobiorca) lub umowy kredytowej (kredytobiorca) oraz przedmiot

ubezpieczenia znajduje sie w dotychczasowym miejscu ubezpieczenia TUZ TUW i nowy wiasciciel (Ubezpieczajacy) moga wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w trybie natychmiastowym — bez zachowania
okresu wypowiedzenia

- z dniem okreslonym w porozumieniu stron o rozwigzaniu umowy ubezpieczenia w celu zawarcia z TUZ TUW kolejnych uméw ubezpieczenia na ten sam okres ubezpieczenia i na bazie tych samych ogélnych
warunkéw ubezpieczenia

- z chwilg wyczerpania sie sumy ubezpieczenia
Jak rozwigza¢ umowe?

Sktadajac pisemne o$wiadczenie woli na adres siedziby TUZ TUW: ul Bokserska 66, 02-690 Warszawa lub u agenta ubezpieczeniowego dziatajgcego w imieniu TUZ TUW
Rozwigzanie umowy ubezpieczenia na wniosek Ubezpieczajgcego moze nastgpi¢ w przypadkach:

- wypowiedzenia umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym w terminie 14 dni od otrzymania od drugiej strony zgdania zmiany wysokosci sktadki na skutek ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg
istotng zmiang prawdopodobienstwa powstania szkody

- porozumienia stron o rozwigzaniu umowy ubezpieczenia w celu zawarcia z TUZ TUW kolejnych uméw ubezpieczenia na ten sam okres ubezpieczenia i na bazie tych samych ogélnych warunkéw ubezpieczenia

- odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni (a w przypadku gdy Ubezpi j iebiorcg w terminie 7 dni) od dnia zawarcia umowy, jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres
diuzszy niz 6 miesiecy, a jezeli najpézniej w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia TUZ TUW nle pomformowat Ubezpieczajacego bedgcego konsumentem o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie
od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie
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