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PODSUMOWANIE

Sprawozdanie z wyptacalnosci i kondycji finansowej Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych
z siedzibg w Warszawie, przy ul. Bokserskiej 66 na dzien 31 grudnia 2016 roku i za rok obrotowy 2016,
sporzgdzone zostato przez Zarzad Towarzystwa w celu wypetnienia wymogu art. 284 ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, zgodnie z przepisami:

— ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. poz. 1844 oraz z 2016 r. poz. 615
i 1948) zwang dalej ,,ustawg o dziatalnosci ubezpieczeniowe]j i reasekuracyjnej” oraz

— rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 r.
uzupetniajgcego dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie
podejmowania dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (zwane dalej Wyptacalnosc II).

Z dniem 1 stycznia 2016 roku weszta w zycie ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j
wprowadzajgca rozwidzania wynikajace z wdrozenia przez Polske Dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady Europejskiej 2009/138/WE, ustanawiajgca miedzy innymi nowe wymogi
dotyczace zarzadzania ryzykiem i kapitatem oraz majgca wptyw min. na zasady rachunkowosci dla
celdw wyptacalnosci i zasady sprawozdawczosci.

Wprowadzenie nowych zasad skutkowato koniecznoscig ustalenia wg nowych zasad miar
bezpieczenstwa kapitatowego tj. minimalnego wymogu kapitatowego (MCR) oraz kapitatowego
wymogu wyptacalnosci (SCR) i wyceng bilansowa wedtug wartosci ekonomicznych (godziwych).

Stosownie do przepisow ustawy o dziatalnosci i ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, Dyrektywy
Wyptacalnos¢ Il oraz rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) wedtug nowych zasad wycenione
zostaty tez aktywa i zobowigzania, ktére ujmowane sg w wartosci godziwej (ekonomicznej). Przypadki,
w ktorych Towarzystwo zastosowato pewne uproszczenia nie powodujg istotnego znieksztatcenia
prezentowanych w niniejszym Sprawozdaniu informacji.

Na koniec roku 2016 wskaznik pokrycia kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) srodkami wtasnymi
uksztattowat sie na poziomie 74 % (wykazane w formularzu $.23.01). Niedobdr srodkéw witasnych na
pokrycie SCR i uzgodnienia poczynione z KNF w tym zakresie zostaty opisane w punkcie (5.3).

Na dzien 31 marca 2017 roku Towarzystwo zostato dokapitalizowane przez Gtéwnego Udziatowca.

Na koniec roku 2016 minimalny wymag kapitatowy (MCR) zostat pokryty przez nadwyzke aktywdw nad
zobowigzaniami na poziomie 241% (wykazane w formularzu S.23.01).

W 2016 roku wystgpito szereg wydarzeri w organizacji i dziatalnosci Towarzystwa skutkujgcych
pozytywnie na sytuacje finansowg TUZ TUW:

1) Realizacja realistycznego planu naprawczego.
Z uwagi na brak pokrycia SCR w roku 2016 Organ Nadzoru zatwierdzit przedtozony przez
Towarzystwo skorygowany realistyczny plan finansowy majacy na celu przywrdcenie w terminie
do 14 marca 2017 roku poziomu dopuszczonych srodkow wtasnych pokrywajgcych kapitatowy
wymog wyptacalnosci na poziomie zapewniajgcym jego pokrycie z nadwyzka.

2) Podwyiszenie kapitafu zaktadowego jako istotny element planu naprawczego.
W roku 2016 nastgpito podwyzszenie wysokosci kapitatu zaktadowego o kwote 114 000 tys. zt
poprzez dokapitalizowanie w wysokosci 53 000 tys. zt przez strategicznego udziatowca Pana



3)

4)

5)

6)

Andrzeja Szymanowskiego oraz zwigkszenia z kapitatéw rezerwowych o kwote 61 000 tys. zi
(uprzednio réwniez optaconych przez p. Andrzeja Szymanowskiego).

Restrukturyzacja portfela ubezpieczen.

Przeprowadzono restrukturyzacje portfela ubezpieczen poprzez min. ograniczenie ekspozycji na
ryzyko wskutek ograniczenia sprzedazy ubezpieczen w grupach produktdéw obarczonych
najwiekszym ryzykiem tj. w grupie 10 i 15 oraz istotne zmiany w polityce taryfowej w grupie 10.

Usprawnienie procesow zarzadzania.

Restrukturyzacja pionu sprzedazowego oraz usprawnienie proceséw zarzgdzania Towarzystwem
m.in. poprzez wprowadzenie systemu zarzadzania ryzykiem odpowiadajgcym skali dziatalnosci
Towarzystwa, oraz charakteru i ztozonosci ryzyk, z zastosowaniem zasady proporcjonalnosci.

Proces demutualizacji i potaczenia z Partner TUIR S.A..

Majac na uwadze sytuacje finansowg TUZ TUW w roku 2016 oraz realizacje realistycznego planu
naprawczego Towarzystwo odstgpito od wykonania w roku 2016 planowanej uprzednio
demutualizacji Towarzystwa czyli zmiany formy prawnej z towarzystwa ubezpieczeft wzajemnych
na spdtke akcyjng celem pdinijszego potaczenia sie z innym podmiotem ubezpieczeniowym (tj.
Partner TUIR S.A.) nalezgcym do tej samej grupy kapitatowej. Prawne potgczenie obu podmiotéw
uwarunkowane jest reprezentowaniem sie taka sama formg prawna.

Wynik finansowy Towarzystwa w roku 2016 do roku 2015.

Dzieki reazlizacji wyzej wymienionych dziatart w roku 2016 Towarzystwo znaczaco poprawito swojg
sytuacje finansowg w poréwnaniu do roku 2015. Wynik finansowy za roku 2016 wynidst -34 600
tys. zt (strata) w poréwnaniu do roku 2015, w ktérym wynidst -73 844 tys. zt (strata). Wynik
techniczny wyniost -40 140 tys. zf (strata) oraz -77 145 tys. zt (strata) odpowiednio w latach 2016
i 2015.



Skroty uzyte:

Towarzystwo/TUZ TUW TUZ Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych

PSR

SCR
MCR

Sprawozdanie
finansowe

SFCR

Akt
Delegowany

Polskie Standardy Rachunkowosci: ustawa o rachunkowosci (Dz.U.
z 2016 r. poz. 1047, z pdZn. zm.) oraz wydane na jej podstawie przepisy
wykonawcze w tym rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 12
kwietnia 2016 roku w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci
zaktadow ubezpieczen i zaktaddw reasekuracji (Dz. U. z 2016 r. poz.
562)

kapitatowy wymow wyptacalnosci
minimalny wymaog kapitatowy

sprawozdanie finansowe sporzadzone zgodnie z PSR

Sprawozdanie z wyptacalnosci i kondycji finansowej

rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 paZdziernika 2014
r. uzupetniajgce dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w
sprawie podejmowania dziatalnodci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
(Wyptacalnosc 11, Wil).
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DZIALALNOSC | WYNIKI OPERACYJNE

1.1 Dziatalnosc

Podstawy prawne i zakres dziatalnosci

TUZ Towarzystwo Ubezpieczent Wzajemnych z siedzibg w Warszawie przy ul. Bokserskiej 66 dziata na
podstawie Zezwolenia Ministra Finansdw na prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej w zakresie dziatu Il — pozostate ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia
majgtkowe, nr M.F.FI/1389b/AU/BK/2001 wydanego w dniu 25 lipca 2003 roku.

Towarzystwo uzyskato wpis do Krajowego Rejestru Sgdowego w Sadzie Rejonowym dla m. st.
Warszawy w Warszawie w dniu 25 sierpnia 2003 r., pod numerem KRS 0000171062.

Sprzedaz polis rozpoczeto 01 wrzes$nia 2003 r.

Siedziba TUZ Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych miesci sie w Warszawie przy ul. Bokserskiej 66.

Organ Nadzoru
Organem Nadzoru nad rynkiem ubezpieczeniowym jest Komisja Nadzoru Finansowego (adres: Plac

Powstancow Warszawy 1, 00-950 Warszawa).

Biegty rewident
Izabela Sykulska

Nr11099
w imieniu Mazars Audyt Sp. z 0.0, podmiot uprawniony do badania z siedzibg przy ul. Pieknej 18,
w Warszawie (nr ewidencyjny 186).

Zgodnie z wpisem do rejestru podstawowym przedmiotem dziatalnosci Towarzystwa jest prowadzenie

i organizowanie dziatalnosci ubezpieczeniowej i z nig zwigzanej w zakresie pozostatych ubezpieczen

osobowych oraz ubezpieczen majatkowych - dziat Il, w szczegdlnosci w nastepujgcych grupach:

= grupa 01 - ubezpieczenia wypadku, w tym wypadku przy pracy i choroby zawodowej (linia
biznesowa 2),,

= grupa 02 - ubezpieczenie choroby (linia biznesowa 1),

= grupa 03 - ubezpieczenie casco pojazddw lgdowych, z wyjatkiem pojazdow szynowych (linia
biznesowa 5),

= grupa 07 - ubezpieczenie przedmiotdw w transporcie (linia biznesowa 6),

= grupa 08 - ubezpieczenie szkéd spowodowane zywiotami (linia biznesowa 7),

= grupa 09 - ubezpieczenie pozostatych szkdd rzeczowych nie ujetych w poprzednich grupach (linia
biznesowa 7),

= grupa 10 - ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej wszelkiego rodzaju, wynikajgcej z posiadania
i uzytkowania pojazdow ladowych z napedem witasnym (linia biznesowa 4),

= grupa 13 - ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej nie ujetej w grupie 10 — 12 (linia biznesowa
8),

= grupa 14 — ubezpieczenie kredytu (linia biznesowa 9),

= grupa 15 - gwarancja ubezpieczeniowa (linia biznesowa 9),

= grupa 16 - ubezpieczehia finansowe, w tym utraty zyskéw (linia biznesowe 12),

¥



= grupa 17 — ubezpieczenia ochrony prawne;j (linia biznesowe 10),

= grupa 18 — ubezpieczenia Swiadzenia pomocy na korzys¢ oséb, ktére popadty w trudnoéci w czasie
podrdzy lub podczas nieobecnosci w miejscu zamieszkania (linia biznesowe 11),

= Towrzystwo dodatkowo prezentuje renty z grupy 10 ubezpieczen w linii biznesowej 34

Podane wyzej linie biznesowe zgodne s3 z zatacznikiem nr 1 do Aktu delegowanego.

Towarzystwo prowadzi dziatalnos¢ ubezpieczenowg na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Istotne
linie biznesowe dla Towarzystwa z punktu widzenia jego dziatalnosci to:

= linia biznesowa 4

= [inia biznesowa 7

= |inia biznesowa 9

Towarzystwo dziata na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej.

Struktura witascicielska i kapitatowa

Strategicznym udziatowcem TUZ Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych jest Pan Andrzej
Szymanowski.
Gtowni udziatowcy TUZ TUW wg stanu na dzien 31 grudnia 2016 roku.

Liczba Liczb udziatow Wartosc Struktura Procent
Ip. | Nazwa / nazwisko udziatow uprzywilejowan optaconych kapitatu gtosow na
i imie cztonka TUZ ych udziatéow WZU
TUW w szt. w szt. w tysigcach W proc. W proc.
ztotych
i 2 3 4 5 6 7
1 | Szymanowski 14 409 999 14 41000 144 099, 99 100,00% 100,00%
Andrzej
2 | Szymanowska 1 1 0,010,00 0,00% 0,00%
Alicja
Razem 14 410 000 14 410 000 144 100,00 100,00% 100,00%

Kapitat podstawowy Towarzystwa na dzien 31 grudnia 2016 roku wynosit 144 100 tysigce ztotych

i dzielit sig na 14 410 000 udziatéw po 10 ztotych kazdy udziat, wszystkie udzialy majg status

uprzywilejowanych. _

W poréwnaniu do 01 stycznia 2016 roku (30 100,00 tys. zt) odnotowano wzrost kapitafu

0 114 000 tys. ztotych w wyniku:

- dokapitalizowania w wysokosci 53 000 tys. zt przez strategicznego udziatowca Pana Andrzeja
Szymanowskiego,

- zwiekszenia z kapitatéw rezerwowych o kwote 61 000 tys. zt.

Poza kapitatem zaktadowym Towarzystwo tworzy réwniez:

= kapitat zapasowy , ktdry na koniec grudnia 2016 roku wynosit 869, 24 tys. zf,

= fundusz udziatowy, ktéry na koniec 2016 roku stanowit 19 281, 48 tys. zt.



Wiadze statutowe

Wiadze statutowe Towarzystwa stanowig Walne Zgromadzenie, Rada Nadzorcza i Zarzad.

Wedtug stanu na dzien 01.01.2016 roku sktad osobowy Rady Nadzorczej Towarzystwa przedstawiat sie

nastepujaco: '

1) Andrzej Szymanowski — przewodniczacy,

2) Elzbieta Ziecik — wiceprzewodniczacy,

3) Anna Kowalska — wiceprzewodniczacy,

4) Rafat Kuklinski — sekretarz,

5) Robert Midura,

6) Krzysztof Lenard,

7) Michat Janik.

Dziatajgc na podstawie art. 20 ust. 6 Statutu TUZ Towarzystwa Ubezpieczenn Wzajemnych z siedzibg

w Warszawie Pan Andrzej Szymanowski jako Cztonek TUZ TUW posiadajacy wiecej niz 75% procent

udziatéw w kapitale zaktadowym Towarzystwa:

1) z dniem 28 stycznia 2016 roku odwotat Pana Roberta Midura z funkcji Cztonka Rady Nadzorczej TUZ
TUW,

2) z dniem 29 stycznia 2016 roku powotat Pana Marka Grzegorza Czerskiego w skfad Rady Nadzorczej
TUZ TUW jako Cztonka Rady Nadzorczej Towarzystwa na 3 letnig kadencje.

W dniu 09 lutego 2016 roku Rada Nadzorcza Towarzystwa odwotata Panig Anne Kowalskg z petnienia

funkcji Wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej oraz powotata Pana Marka Czerskiego do petnienia

powyzszej funkcji.

W dniu 24 lutego 2016 roku Pan Marek Czerski ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji Cztonka Rady

Nadzorczej oraz z petnienia funkcji Wiceprzewodniczgcego Rady Nadzorcze;j.

Dziatajac na podstawie art. 20 ust. 6 Statutu TUZ Towarzystwa Ubezpieczern Wzajemnych z siedziba

w Warszawie Pan Andrzej Szymanowski jako Cztonek TUZ TUW posiadajgcy wigcej niz 75% procent

udziatow w kapitale zaktadowym Towarzystwa z dniem 1 marca 2016 roku powotat Pana Macieja

Szwarca w skfad Rady Nadzorczej TUZ TUW z siedzibg w Warszawie jako Cztonka Rady Nadzorczej

Towarzystwa na 3 letnig kadencje.

W dniu 22 marca 2016 roku Rada Nadzorcza Towarzystwa powotata Pana Macieja Szwarca na

Wiceprzewodniczgcego Rady Nadzorczej Towarzystwa.

W dniu 27 czerwca 2016 roku Pan Maciej Szwarc ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji Cztonka Rady

Nadzorczej oraz z petnienia funkcji Wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej.

Dziatajgc na podstawie art. 20 ust. 6 Statutu TUZ Towarzystwa Ubezpieczenn Wzajemnych z siedzibg

w Warszawie Pan Andrzej Szymanowski jako Cztonek TUZ TUW posiadajgcy wiecej niz 75% procent

udziatow w kapitale zaktadowym Towarzystwa z dniem 30 wrzesnia 2016 roku odwotat Panig Anne

Kowalska ze sktadu Rady Nadzorczej Towarzystwa.

Wedtug stanu na dzier 31.12.2016 roku skiad osobowy Rady Nadzorczej Towarzystwa przedstawiat
sie nastepujaco:

1) Andrzej Szymanowski — przewodniczacy,

2) Elzbieta Ziecik — wiceprzewodniczacy,

3) Rafat Kuklinski — sekretarz,

4)  Krzysztof Lenard,

5) Michat Janik.



Rada Nadzorcza w roku 2016 nadzorowata funkcjonowanie Spétki wykonujgc poza tym zadania
Komitetu Audytu.

Wedtug stanu na dzier 01 stycznia 2016 roku w sktad Zarzadu wchodzili:

1. Andrzej Liminowicz — Wiceprezes Zarzadu,

2. Elzbieta Chojnowska — Cztonek Zarzadu. o

W dniu 28 grudnia 2015 roku z dniem 1 lutego 2016 roku Rada Nadzorcza Towarzystwa powotata Pana
Piotra Zadroznego na stanowisko Prezesa Zarzadu.

W dniu 22 wrzesnia 2016 roku Rada Nadzorcza Towarzystwa odwotata Pana Andrzeja Liminowicza ze
sktadu Zarzadu oraz z petnienia funkcji Wiceprezesa Zarzadu TUZ TUW, jednoczeénie powotata Pana
Radostawa Rozarskiego w sktad Zarzadu jako Cztonka Zarzadu na 3-letnig kadencje.

Wedtug stanu na dzieri 31 grudnia 2016 roku w sktad Zarzadu wchodzili:
1. Piotr Zadrozny — Prezes Zarzadu,

2. Elzbieta Chojnowska — Cztonek Zarzadu,

3. Radostaw Rdzanski - Cztonek Zarzadu.

1.2 Woyniki z dziatalnosci ubezpieczeniowej
Poréwnanie wyniku technicznego Towarzystwa rok 2016 do roku 2015 w podziale na istotne linie

biznesowe z jednoczesnym wskazaniem grup ubezpieczen Dziatu I, wedtug ktérych odbywa sie
sprawozdawczos¢ finansowa zgodna z PSR przedstawiono w ponizszej tabeli:
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$.05.01.01.01 GR 14,15
Linie biznesowe w odniesieniu do: zobowiazan
Ubezpieczenia
odpowiedzialnosci Ubezpieczenia " "
P = Ubezpieczenia 3
wiijedt Cy“{liﬂéj z tyt.uiu od ognia | innych kredytow i Ogdtem
uzytkowania szkéd ,
i~ poreczen
pojazdéw rzeczowych
mechanicznych
C0040 0070 C00%0 0200
Skiadki przypisane / Premiums written
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa 158 784 41 366 6994 260 164
Udziat zaktadu reasekuragji 127 786 8493 3764 148103
Netto 30999 32 868 3231 112 061
Sktadki zarobione / Premiums earned
Brutto — Bezposrednia dziatalnos¢ ubezpieczeniowa 200 668 52 744 13252 339 834
Udziat zaktadu reasekuradji 177 188 21295 2990 213 137
Netto 23 480 31450 10262 126 697
Odszkodowania i $wiadczenia / Claims incurred
Brutto — Bezposrednia dziatalnos¢ ubezpieczeniowa 258 064 18 852 6 745 291 805
Udziat zaktadu reasekuracji 201 838 14 688 4224 227 761
Netto 56 226 4164 2522 64 044
Koszty administracyjne / Administrative expenses
Brutto — Bezposrednia dziatalnosc ubezpieczeniowa 6374 1290 331 9520
Netto 6374 1290 331 9520
Koszty likwidacji szkéd / Claims management expenses
Brutto — Bezposrednia dziatalnos¢ ubezpieczeniowa 17515 3479 3769 26 856
Udziat zaktadu reasekuracji 6742 976 320 8565
Netto 10773 2504 3449 18 291
Koszty akwizycji / Acquisition expenses
Brutto — Bezposrednia dziatalnos¢ ubezpieczeniowa 49733 16072 4216 95819
Netto 49733 16 072 4216 95 819
Koszty ogélne / Overhead expenses
Brutto — Bezposrednia dziatalnos¢ ubezpieczeniowa 3286 856 145 5384
Netto 3286 856 145 5384
0 0 0 0
X. Wynik techniczny ubezpieczenn majatkowych i osobowych 2016 -89 992 11527 2085 -40 140
X. Wynik techniczny ubezpieczeri majatkowych i osobowych 2015 -87 233 1005 -9 807 -77 145
Réinica rok 2016-2015 -2 759 10 522 11892 37 005

Wynik techniczny Towarzystwa wg sprawozdania finansowego za 2016 rok wyniost — 40 140 tys. zt
(strata) i poprawit sie o 37 005 tys. zt w stosunku do straty w rachunku technicznym w roku 2015
wynoszacej — 77 145 tys. zt. Wszystkie linie biznesowe (oprécz Linii nr 4 tj. Ubezpieczenia
odpowiedzialnoéci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdéw mechanicznych) zanotowaly znaczacy
poprawe wyniku finansowego lub pozytywny wynik w rachunku technicznym lub bliski zeru straty.

Zaprezentowane linie biznesowe (4,7,9) w w/w tabeli w roku 2016 stanowig 78% catkowitego przypisu
Towarzystwa w sktadce zarobionej w wysokosci 84 282 tys. zf (wraz z rezerwa na ryzyka niewygaste)
oraz 97% w wysokosci 85 543 tys. zt w pozycji odszkodowania i Swiadczenia (wraz z koszami likwidacji).

W roku 2016 Towarzystwo odnotowato strate techniczng w linii biznesowej: Ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdéw mechanicznych (Gr10) w wysokosci -
89 992 tys. zt, ktéra byta o0 2 759 tys. zt wyzsza niz w roku 2015. Zgodnie ze strategig w roku 2016
Towarzystwo ograniczajgc profil ryzyka ubezpieczeniowego zmniejszyto sprzedaz ubezpieczen w tej
linii biznesowej. W 2016 w stosunku do roku 2015 skfadka brutto spadfa o0 27% do poziomu 158 784
tys. zi, a zarobiona na udziale wiasnym (z rezerwg na ryzyka niewygaste) spadtfa o0 24% do poziomu 42
571 tys. zt. Wptyw na wynik techniczny spadku sktadki zarobionej w tej linii biznesowej w roku 2016
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zostat czesciowo skompensowany poprzez nizsze odszkodowania i Swiadczenia (wraz z koszami
likwidacji) oraz niisza sume poniesionych kosztéw w stosunku do roku 2015.

W roku 2016 Towarzystwo w linii biznesowej: Ubezpieczenia od ognia i innych szkéd rzeczowych (gr. 8
i 9) zanotowaty dodatni wynik techniczny w kwocie 11 527 tys. zi, ktory jest wyzszy od osiggnietego
w roku 2015 o0 10 522 tys. zt. Sktadka zarobiona na udziale wtasnym w tej kategorii w roku 2016 wzrosta
0 563 tys. zt tj. 2% w porédwnaniu do roku 2015. Wartos¢ odszkodowan i szkdd na udziale wtasnym
(z kosztami likwidacji) w tej linii biznesowej spadt 0 9 867 tys. zt tj. 68% w roku 2016 w stosunku do
2015 roku osiggajac wielkos¢ 4 666 tys. zt (wraz z kosztami likwidacji) w roku 2016.

W roku 2016 Towarzystwo w linii biznesowej: Ubezpieczenia kredytdw i poreczen (Gr 14,15) uzyskato
dodatni wynik techniczny w kwocie 2 085 tys. zi, ktéry jest wyzszy od osiggnietego w roku 2015
0 11892 tys. zt. Sktadka zarobiona w tej kategorii w roku 2016 wzrosta o 3 906 tys. zt tj. 61%
w porownaniu do roku 2015. Wartos¢ odszkodowar i szkdd na udziale wtasnym w tej linii biznesowej
spadt o 7 364 tys. zt tj. 57% w roku 2016 w stosunku do 2015 roku osiggajgc wielkos¢ 5 580 tys. zt (wraz
z kosztami likwidaciji).

1.3 Wyniki z dziatalnosci lokacyjnej (inwestycyjnej)

W 2016 roku Towarzystwo prowadzito dziatalnos¢ lokacyjng inwestujgc: w obligacje emitowane przez
jednostki samorzadu terytorialnego, obligacje skarbowe terminowe, lokaty w bankach oraz jednostki
uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych. Ponadto, Towarzystwo pobierato pozytki ekonomiczne
z nieruchomosci komercyjnej, ktorej jest wspotwiascicielem.

Realizujgc strategie bezpiecznego inwestora wraz z zachowaniem wysokiego stopnia ptynnosci portfela
lolacyjnego Towarzystwo dokonafo zmiany struktury swojego portfla inwestycyjnego. Na koniec
grudnia 2016 roku posiadato lokaty w:

= w depozytach bankowych nastepujacych instytucji bankowych o bardzo dobrym lub dobrym
ratingu,

= w obligacjach emitowanych lub poreczonych przez jednostki samorzadu terytorialnego lub zwigzki
jednostek samorzadu terytorialnego,

= w obligacjach Skarbu Panstwa,

= w jednostkach uczestnictwa w otwartych funduszsch inwestycyjnych,

= w nieruchomosci komercyjnej.

Ponizsza tabela prezentuje uzyskane wyniki z dziatalnosci lokacyjnej w roku 2016 oraz 2015 wykazane

w ogblnym rachunku zyskéw i strat. Wynik netto z dziatalnosci lokacyjnej w roku 2016 wynidst 3 468

tys. zt w poréwnaniu do wyniku uzyskanego w roku 2015 w wysokosci 3 439 tys. zt. Wynik z wyceny

lokat zakwalifikownych do dostepnych do sprzedazy (obligacje panstwowe) zostat ujety w w pozycji

Kaptiat z aktualizacji z wyceny i wynidst -102 tys. zt na 31 grudnia 2016 roku. Wskaznik rentownosci

z dziatalnosci lokacyjnej w 2016 roku ksztattowat sie na poziomie 1,4% i ulegt zmniejszeniu w stosunku

do roku 2015, w ktérym to wynosit 1,5% ze wzgledu na nizsze stopy zwrotu z dziatalnosci lokacyjnej

mozliwe do osiggniecia na rynku finansowym.
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wtys. zif  Przychody/zyski Koszty/Straty
2016] 2015] 2016 2015

Nieruchomosci 1598 478) 1255 1143
Diuzne papiery wartosciowe- Obligacie 1899 2387 0 0
Jednos..tkl.uczestmctwail oraz cert.yflkaty mwe.stycyjne W ol 383 0 3546
przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania

Depozyty inne niz ekwiwalenty $rodkow pienieznych 273) 1427

Razem 4723) 8129] 125 4690

1.4 Wyniki z pozostatych rodzajow dziatalnosci
Towarzystwo w roku 2016 nie prowadzito pozostatej dziatalnosci.

1.5 Wynik finansowy

Ponizej przedstawiono podsumowanie wyniku finasowego netto w roku 2016 i poréwnanie do 2015

roku.
Ogdlny rachunek zyskow i strat w tys.zt 2016 2015
Wynik techniczny -40 140 -77 145
Wynik z dziatalnosci lokacyjnej 3468 3439
Pozostata dziatalnos¢ operacyjna 2078 -543
Podatek dochodowy -6 404
Wynik finansowy netto ( strata) -34 600 -73 844

Ogdlny rachunek zyskéw i strat wedtug sprawozdania finansowego za 2016 rok wykazuje strate
w wysokosci 34 600 tys. zt w poréwnaniu do roku 2015, w ktérym Towarzystwo poniosto strate
w wysokosci 73 844 tys. zt. W roku 2016 Towarzystwo znaczaco poprawito swéj wynik finansowy
w stosunku do roku 2015 poprzez zmniejszenie straty w wyniku rachunku technicznego z 77 145 tys.
zt straty na strate w wysokoséci 40 140 tys. zt. Wynik z dziatalnosci lokacyjnej Towarzystwo uzyskato na
podobnym poziomie w roku 2016 i roku 2015. Wynik na pozostatej dziatalnosci operacyjnej gtéwnie
wynika z przychodéw z podnajmu powierzchnie biurowej innym spétkom.

SYSTEM ZARZADZANIA

2.1 Informacje ogdlne o systemie zarzadzania

Struktura organizacyjna

TUZ Towarzystwo Ubezpieczenn Wzajemnych prowadzi dziatalnoé¢ w ramach funkcjonujacej struktury

organizacyjnej: %
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1) Centrala: Zarzad i komorki organizacyjne Centrali z siedzibg w Warszawie;
2) terenowa sie¢ sprzedazy, ktdrg na koniec 2016 roku tworzyto 14 oddziatéw zgrupowanych w szesciu
Regionach zarzgdzanych przez Dyrektoréw Regionalnych:
- Region Centralny (Oddziat Warszawa, £6dz, Biatystok),
- Region Pétnocny (Oddziat Gdansk, Bydgoszcz, Olsztyn),
- Region Zachodni (Oddziat Poznan, Szczecin),
- Region Slaski (Oddziat Katowice, Wroctaw),
- Region Potudniowy (Oddziat Krakéw, Rzeszéw),
- Region Wschodni (Oddziat Radom, Lublin).
Dodatkowo wsparciem sprzedazy dla sieci oddziatéw terenowych i Centrali byty banki spoétdzielcze
i instytucje posrednictwa finansowego.

Struktura organizacyjna zostata okre$lona w zatgczniku numer 1 do Regulminu organizacyjnego
obowigzujgcego w Towarzystwie i przedstawia sie nastepujgco:
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W 2016 roku w Spotka ustalita nastepujace funkcje kluczowe:

- funkcje aktuarialng,

- funkcje zgodnosci z przepisami prawa,

- funkcje audytu wewnetrznego,
- funkcje zarzgdzania ryzykiem.

Powotano rowniez osoby nadzorujgce ww. funkcje.

Do gtéwnych zadar funkcji zgodnosci z przepisami prawa nalezy m.in.:



9.

identyfikacja i monitorowanie ryzyka wynikajgcego z nieprzestrzegania norm prawnych poprzez
zapewnienie funkcji zgodnosci z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi oraz przyjetymi
standardami postepowania,

przygotowanie i wprowadzanie polityki compliance oraz regulacji dotyczacych nadzoru
wewnetrznego w organizacji,

nadzor nad tworzeniem i aktualizacja regulacji wewnetrznych w Towarzystwie zgodnie
z wytycznymi organu nadzoru i obowigzujgcymi przepisami prawa,

doradzanie Zarzgdowi oraz innym jednostkom organizacyjnym w sprawach przestrzegania
przepiséw przyjetych zgodnie z wytycznymi prawa, w tym dyrektywy Wyptacalnoé¢ Il oraz w
kwestiach nowych produktéw, ustug i rynkéw z punktu widzenia compliance,

podejmowanie dziatari majgcych na celu przeciwdziatanie praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu,

nadzor nad przeptywem i wiasciwe postepowanie z informacjami poufnymi w Towarzystwie,
weryfikacja przestrzegania prawa w zakresie zawieranych uméw przez Towarzystwo,

obowigzek przekazywania do wiadomosci publicznej oraz do organéw nadzoru przewidzianych
prawem raportow na temat zdarzen zwigzanych z dziatalnoscig Towarzystwa,

wspotpraca z kancelariami prawnymi, ktére oferujg instytucjom finansowym audyt prawny,

10.nadzorowanie przeptywu informacji, identyfikowanie i zarzgdzanie konfliktami interesow,
11.przeprowadzanie wewnetrznych kontroli z zakresu compliance,

12.sporzadzanie raportéw z zakresu compliance,

13.planowanie i prowadzenie cyklicznych szkolen.

Do zadan wykonywanych przez funkcje aktuarialng nalezy:

i,

koordynacja ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci,
w szczegblnosci wyznaczanie wartosci najlepszego  oszacowania rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych dla celéow wyptacalnosci;

. nadzorowanie ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci

w przypadkach stosowania przyblizen, w tym podejécia indywidualnego;

. ustalanie wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci;

4. zapewnienie adekwatnosci metod i stosowanych modeli, jak réwniez zatozen przyjetych do

ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, w szczegdlnosci poprzez:

a. cykliczng (co najmniej raz do roku) ocene adekwatnosci stosowanych metod i modeli
wyceny, jak rowniez zatozen przyjetych do ustalania wartosci rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych;

b. cykliczne (co najmniej raz do roku) badanie adekwatnosci rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych;

. poréwnanie najlepszych oszacowan odszkodowan i Swiadczeri oraz kosztdw z rezerw
tworzonych na potrzeby wypfacalnosci z danymi wynikajgcymi ze zgromadzonych
doswiadczen;

. ocena, czy dane wykorzystane do ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych sg

wystarczajgce i czy sg odpowiedniej jakosci;

. informowanie zarzadu i Rady Nadzorczej Towarzystwa o wiarygodnosci i adekwatnoéci ustalania

wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych;
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7. cykliczne (co najmniej raz do roku) sporzadzanie raportu skierowanego do Zarzadu zawierajgcy

informacje na temat zadan wykonywanych przez Aktuariusza dotyczacych procesu tworzenia
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych;

8. wyrazanie opinii na temat ogdlnej polityki przyjmowania ryzyka do ubezpieczenia;

9. wyrazanie opinii na temat adekwatnosci rozwigzan w zakresie reasekuracji;

10. wspdtpracowanie przy efektywnym wdrazaniu systemu zarzadzania ryzykiem, w szczegdlnosci

w zakresie:

a. modelowania ryzyka stanowigcego podstawe obliczen kapitalowego wymogu
wyptacalnosci i minimalnego wymogu kapitatowego,
b. wtasne]j oceny ryzyka i wyptacalnosci zaktadu ubezpieczen i zaktadu reasekuraciji.

Do gtéwnych zadan funkcji audytu wewnetrznego nalezy m.in.:

1.

8.
9.

analiza zidentyfikowanych w Towarzystwie proceséw pod katem ich zgodnosci z obowigzujgcymi
procedurami i realizowana strategia,

badanie i ocena wszystkich proceséw, operacji, funkcji i czynnosci wykonywanych
w Towarzystwie,

wydawanie rekomendacji dla Zarzadu na podstawie wynikéw prowadzonych audytéw,

ocena poziomu istotnosci zidentyfikowanych ryzyk dla prawidiowego funkcjonowania
Towarzystwa,

ocena adekwatnosci systemu zarzgdzania ryzykiem,

ocena adekwatnosci systemu kontroli wewnetrznej,

badanie jakosci, kompletnosci i dostepnosci gromadzonych i opracowywanych w Towarzystwie
danych,

przygotowywanie harmonograméw poszczegdlnych audytow,

wspotpraca z audytorem zewnetrznym,

10.analizowanie wynikéw dziatalnosci TUZ TUW,
11.opracowanie standardéw systemu raportowania finansowego i jego utrzymanie,

12.inicjowanie zmian w obszarach, w ktdrych zostang zidentyfikowane ryzyka.

Do gtéwnych zadan funkcji zarzadzania ryzykiem nalezy m.in.:

1:

o B

Planowanie, organizowanie, koordynowanie i kontrolowanie we wspoéipracy z Komitetem
zarzgdzania Ryzykiem dziatalnosci w zakresie zarzadzania ryzykiem.

Opracowywanie regulacji wewnetrznych w zakresie organizacji, metod i zakreséw dziatalnosci
obszaru zarzadzanie ryzykiem w TUZ TUW;

. Wdrozenie, biezaca kontrola, przeprowadzanie okresowych przegladéw systemu zarzadzania

ryzykiem w Towarzystwie;

Udziat w pracach zwigzanych z wdrozeniem standardéw Solvency Il w obszarze zarzgdzania
ryzykiem;

Identyfikacja, ocena, monitorowanie i kontrolowanie ryzyk;

Opracowywanie, rozwijanie i weryfikacja metod pomiaru ryzyka;

Wsparcie przy przeprowadzaniu wiasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA);

Tworzenie analiz i sporzgdzanie okresowych raportdow z zakresu zarzadzania ryzykiem na potrzeby
wtasne, organu nadzoru i innych instytucji zewngtrznych;

Inicjowanie i opracowywanie rozwigzarh oraz rekomendowanie dziatai optymalizujgcych
ekspozycje na ryzyko,
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10.Wspotpraca z innymi komérkami i jednostkami Towarzystwa z zakresu dziatalnoéci Departamentu.

W ramach dziatalnosci Towarzystwa zostaty powotane nastepujace Komitety:
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Do zadar Komitetu Zarzgdzania Ryzykiem nalezy w szczegdlnosci:

Podejmowanie strategicznych decyzji dotyczacych Zarzadzania Ryzykiem, w tym dotyczacych
systemu Zarzadzania Ryzykiem w Towarzystwie,

Rekomendacje dziatan naprawczych w sprawie najwazniejszych ryzyk Towarzystwa,
Rekomendacje w sprawach sytuacji kryzysowych,

Rekomendowanie poziomu ,apetytu na ryzyko” oraz jego zmiany,

Zatwierdzenie metod pomiaru ryzyk.

1)

2)
3)
4)
5)

Zadania Komitetu Zarzadzania Ryzykiem Inwestycyjnym oraz Aktywami i Pasywami:

w zakresie aktywow i pasywow - celem jest zarzadzanie aktywami i pasywami poprzez
wptywanie na ksztattowanie struktury bilansu Towarzystwa i pozycji pozabilansowych
w sposob sprzyjajgcy osigganiu optymalnego wyniku finansowego, oraz w szczegdélnosci:

f)

wdrazanie procedur stuzgcych identyfikacji i ocenie réznych rodzajow niedopasowania

miedzy aktywami i pasywami, przynajmniej w zakresie terminéw i walut,

wdrazanie procedur i metodyki zwigzanych z ograniczaniem poszczegdlnych ryzyk,

podejmowanie decyzji dotyczgcych ograniczania poziomu ryzyk do ram wyznaczonych

przez apetyt na ryzyko, wskazanie potencjalnego wptywu odpowiednich technik

ograniczania ryzyka na zarzadzanie aktywami i pasywami,

akceptacja limitéw na ryzyko (rynkowe, ptynnosci) oraz limity inwestycyjne,

rekomendacje do zatwierdzenia przez Zarzad: opis metody stosowanej przy

przeprowadzaniu testéw warunkéw skrajnych i testow scenariuszy oraz okreslenie

czestotliwosci przeprowadzania tego rodzaju testow,

wydawanie rekomendacji w zakresie:

- ksztattowania struktury bilansu, modelu finansowego i zatozen do planu finansowego
oraz potrzeb kapitatowych,

- zasad zarzadzania ryzykiem (rynkowym, ptynnosci) oraz kapitatem rzeczywistym
i ekonomicznym,

- zasad polityki cenowej w poszczegélnych obszarach biznesowych.

w zakresie zarzadzania ryzykiem inwestycyjnym - celem jest uczestniczenie w procesie
inwestycyjnym gldwnie poprzez zatwierdzanie strategii inwestycyjnych, nadzorowanie

procesu inwestycyjnego, okreslanie i monitorowanie limitéw inwestycyjnych, w szczegélnosci
limitéw dotyczgcych ryzyka rynkowego i ptynnosci, oraz w szczegdlnosci:

a)

b)

okreslanie poziomu bezpieczenstwa, jakosci, ptynnosci, rentownosci i dostepnosci jaki
Towarzystwo chce uzyska¢ w odniesieniu do catego portfela aktywdw i sposobu dojscia
do tego poziomu,

podejmowanie decyzji w zakresie okreslania limitéw ilosciowych dotyczacych aktywow
i ekspozycji, w tym rowniez ekspozycji pozabilansowych,

wdrozenie procedur umozliwiajgcych przeprowadzenie odpowiedniej wyceny aktywoéw
inwestycyjnych oraz ich weryfikacje,

wdrozenie procedur stuzgcych monitorowaniu realizacji inwestycji i przeprowadzanie ich
przegladu,

wdrazanie procedur wyboru aktywow, ktorych zastosowanie lezatoby w najlepszym
interesie ubezpieczajacych, ubezpieczonych, uposazonych lub uprawnionych z uméw
ubezpieczenia.
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Zadania Komitetu Produktowego:

1. Ustalanie krétkoterminowych i dfugoterminowych celéw rozwoju produktéw,

2. Biezgcy monitoring produktéw w zakresie:
- sprzedazy,
- wynikéw technicznych (szkodowosci, kosztéw akwizycji, pozostatych kosztéw, reasekuracji),
- systemu prowizyjnego,
- analizy szkéd,
- realizacji planow sprzedazowych i finansowych,

3. Analiza wynikéw produktéw w poréwnaniu z rynkiem,
Analiza produktéw pod katem konkurencyjnosci: zakresu ochrony, cen.

Zadania Komitetu Projektowego:
1. podejmowanie decyzji rozpoczecia projektow;
2. nadawanie priorytetu projektom;
3. zmiany w kolejce zadan;
4. podejmowanie decyzji o anulowaniu projektu.

System wynagradzania

Zgodnie z przyjetymi regulacjami wewnetrznymi za ustalanie wysokosci wynagrodzenia dla Cztonkéw
Zarzadu odpowiada Rada Nadzorcza Towarzystwa, natomiast wynagrodzenia pracownikow sg ustalane
przez Zarzad.

Wynagrodzenie Zarzadu zawiera state i zmienne sktadniki, ktére s3 odpowiednio zréwnowazone.
Sktadniki zmienne sg zalezne od wynikow, a podstawa do okreslenia tgcznej wysokosci wynagrodzenia
jest ocena efektow wykonanej pracy oraz wynikdéw Towarzystwa.

Ze wzgledu na skale dziatalnosci brak jest spisanych zasad dot. wynagradzania w Towarzystwie, w tym
zasad dotyczacych polityki Swiadczen emerytalnych.

2.1 Wymogi dotyczgce kompetencji i reputacji

Wymogi dotyczace kompetencji i reputacji majg zastosowanie do wszystkich oséb zarzadzajgcych
Towarzystwem lub petnigcych inng kluczowa funkcje, w celu zapewnienia, aby wszystkie osoby
petnigce odpowiednie funkcje w zakfadzie posiadaty stosowne kwalifikacje.

W celu zgwarantowania, ze Towarzystwo jest zarzagdzane i nadzorowane w profesjonalny sposdb,
zapewniony jest odpowiedni poziom zrdznicowania kwalifikacji, wiedzy i doswiadczenia osdb
w Zarzadzie oraz 0séb wykonujacych kluczowe funkcje poprzez powotanie na kluczowe stanowiska
0s0b z wyzszym wyksztatceniem oraz odpowiednim doswiadczeniem zawodowym.

Towarzystwo dokonujgc oceny majacej na celu ustalenia czy cztonkowie Zarzadu, osoby kluczowe
cieszg sie dobrg ,reputacjg” (dajg rekojmie prowadzenia spraw w sposob nalezyty) uzyskuje
zasdwiadczenia o niefigurowaniu powyzszych osdb w Krajowym Rejestrze Karnym.

W 2016 r. ze wzgledu na skale dziatalnosci nie byto potrzeby sporzgdzenia szczegotowych wytycznych
dotyczacych kompetencji i reputacji.
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2.2 System zarzgdzania ryzykiem, w tym wiasna ocena ryzyka i wyptacalnosci

Strategig Towarzystwa jest wdrozenie i utrzymanie Systemu Zarzadzania Ryzykiem, ktory jest
skuteczny i dobrze zintegrowany ze strukturg organizacyjng i z procesami decyzyjnymi Towarzystwa
z wtasciwym uwzglednieniem osdb, ktére faktycznie zarzadzajg Towarzystwem lub petnig w nim

kluczowe funkcje.

W ramach przedstawionej struktury organizacyjnej Zarzad Towarzystwa odpowiada za adekwatnosé

Systemu Zarzagdzania Ryzykiem.

W ramach Systemu Zarzadzania Ryzykiem dnia 05 paZdziernika 2016r powofany zostat Komitet
Zarzadzania Ryzykiem w sktadzie:

Staty Skiad Komitetu Zarzadzania Ryzykiem wchodza:

Prezes Zarzadu

1 Cztonek Zarzadu

Dyrektor Departamentu Ryzyka i Wsparcia Aktuariatu— osoba sprawujaca funkcje ryzyka
Gtowny Aktuariusz- osoba sprawujgca funkcje aktuarialng

Dyrektor Departamentu Kontrolingu Finansowego

Dyrektor Departamentu Finansowo-Ksiegowego

Nastepujgce osoby petnig funkcje doradcza wobhec Komitetu Zarzadzania Ryzykiem:

Dyrektor Biura Audytu Wewnetrznego
Dyrektor Biura ds. Zgodnosci
Osoba sprawujgca funkcje Agencji Bezpieczeristwa Informagji

W sktad Komitetu Zarzadzé nia Ryzykiem w okresie przejsciowym wchodzg nastepujace osoby

Dyrektor Departamentu Prawnego

Dyrektor Departamentu Ubezpieczen

Dyrektor Departamentu Likwidacji Szkéd

Dyrektor Departamentu Informatyki i Rozwoju Systeméw
Dyrektor Departamentu Reasekuracji

Dyrektor Departamentu Skarg i Reklamacji

Dyrektor Departamentu Zarzadzania Aktywami

Dyrektor Departamentu Ewidencji Polis

Dyrektor Departamentu Windykacji i Rozliczen

Komitet Zarzadzania Ryzykiem powotany jest w celu realizacji nastepujacych zadan:

Podejmowanie strategicznych decyzji dotyczgcych Zarzagdzania Ryzykiem, w tym dotyczacych
systemu Zarzadzania Ryzykiem w Towarzystwie
Rekomendacje dziatari naprawczych w sprawie najwazniejszych ryzyk Towarzystwa

Rekomendacje w sprawach sytuacji kryzysowych
Rekomendowanie poziomu ,apetytu na ryzyko” oraz jego zmiany

Zatwierdzenie metod pomiaru ryzyk

W 2016 roku odbyly sie 2 spotkania Komitetu Zarzagdzania Ryzykiem. Spotkania Komitetu Zarzgdzania
Ryzykiem w przyszfosci planowane s3 co najmniej raz na kwartat, przy czym dodatkowo w kazdym
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terminie, gdy wymaga tego sytuacja kapitalowa Towarzystwa lub pilne oméwienie innych tematow
zwigzanych z Zarzadzaniem Ryzykiem.

Departament Zarzgdzania Ryzykiem i Wsparcia Aktuariatu oraz osoba nadzorujgca Funkcje Ryzyka na
biezgco wspiera kierujgcych jednostkami organizacyjnymi w okreslaniu ryzyk oraz kontroluje ich
monitorowanie. W 2016 roku odbyty sie dwa szkolenia dla kluczowych oséb w Towarzystwie, w tym
kierujgcych poszczegdlnymi obszarami Towarzystwa Ubezpieczen, z zasad Systemu Zarzadzania
Ryzykiem w Towarzystwie Ubezpieczen, wymogoéw kapitatowych, monitorowania ryzyk, kontroli
wewnetrznych oraz raportowania ryzyk.

Dodatkowo odbyt sie cykl szkolen z zarzadzania ryzykiem IT.

W Towarzystwie dnia 22.06.2016 zostat powotany Komitet Produktowy w skiadzie:
e Dyrektor Departamentu Ubezpieczeri— Beata Paczyriska — Przewodniczgcy Komitetu
e (Czionek Zarzadu odpowiedzialny za Pion Biznesowy- Radostaw Rézariski
e Dyrektor Departamentu Zarzgdzania Ryzykiem i Wsparcia Aktuariatu — Katarzyna Pietrzak
Do zadan Komitetu Produktowego nalezy m.in.:
e Ustalanie krotkoterminowych i diugoterminowych celéw rozwoju produktow
e Biezgcy monitoring produktéw w zakresie
- sprzedazy
- wynikdw technicznych (szkodowosci, kosztow akwizycji, pozostatych kosztow, reasekuracji)
- systemu prowizyjnego
- analizy szkod
- realizacji planéw sprzedazowych i finansowych
e Analiza wynikow produktow w poréwnaniu z rynkiem
Analiza produktéw pod katem konkurencyjnosci: zakresu ochrony, cen. Na Komitecie Produktowym na
biezgco omawiane sg aspekty zwigzane z przyjmowaniem ryzyk do ubezpieczenia, monitorowane sg
plany wolumendw sprzedazy poszczegdlnych typéw ubezpieczen, ksztattowana jest polityka
taryfikacyjna Towarzystwa. Na Komitecie Produktowym podejmowane sg decyzje co do ksztaftu
programu reasekuracyjnego Towarzystwa oraz innych technik przenoszenia ryzyka.

W dniu 28.12.2016 roku powotany zostat Komitet Zarzadzania Ryzykiem Inwestycyjnym oraz
Aktywami i Pasywami.

Komitet Zarzadzania Ryzykiem Inwestycyjnym oraz Aktywami i Pasywami wspiera Zarzad Towarzystwa
w decyzjach zwigzanych z ograniczaniem ryzyk inwestycyjnych, w szczegdlnosci w instrumenty
pochodne i instrumenty finansowe, zarzadzaniu ptynnoscig i ryzykiem koncentracji oraz w zarzadzaniu
ryzykiem niedopasowania Aktywdw i Pasywow.

Za zarzadzanie ryzykiem operacyjnym w Towarzystwie odpowiedzialni sg kierujgcy poszczegdlnymi
jednostkami organizacyjnymi.

Wiasna ocena ryzyka i wyptacalnosci

W 2016 roku Towarzystwo przeprowadzita proces Wtasnej Oceny Ryzyka i Wyptacalnosci (ORSA).
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Wynikiem przeprowadzonego procesu jest dokument ,Raport Wiasnej Oceny Ryzyka i Wyptacalnosci”,
ktory zostat on omdwiony na posiedzeniu Zarzgdu Towarzystwa i zatwierdzony uchwatg Zarzadu nr
U/168/2016 dnia 28.12.2016 roku.

Raport ORSA obejmowat nastepujgce zagadnienia:

No o W e

Opis struktury i kultury Zarzgdzania Ryzykiem w Towarzystwie

Opis Profilu Ryzyka Towarzystwa

Wiasng ocene ryzyka i ocene istotnosci odhiegania od formuty standardowej
Ogodlne potrzeby w zakresie wyptacalnosci

Plan Wyptacalnosci

Testy Scenariuszy Stresowych

Ryzyka zewnetrzne i najwazniejsze ryzyka planu

Ogolne wnioski z Raportu ORSA za 2016 rok:

1.

2.

Towarzystwo przyjeto umiarkowany apetyt na ryzyko, przyjmujac dziatania majgce na celu
utrzymanie wyniku finansowego na zaktadanym w planie poziomie z prawdopodobienstwem
99% oraz dziatania majgce na celu uzyskanie zaplanowanego pokrycia kapitatowego z
prawdopodobienstwem 99%.

Planowana sytuacja kapitatowa Towarzystwa w latach 2016-2018 przedstawia sie
nastepujaco:

TABELA (dane w min PLN)

2016 2017 2018
Wskaznik pokrycia SCR 103% 116%
Wskaznik pokrycia MCR 104% 276% 327%
Kwota srodkow wiasnych na pokrycie SCR 34,70 77,83 86,43
Kwota srodkow wiasnych na pokrycie MCR 30,54' 73,66' 82,26
Kapitaiowy wymag wyplacalnosci 82,23 75,43 74,29

Minimalny wymadg kapitafowy 29,25 26,67 25,12

Towarzystwo zidentyfikowata najwazniejsze ryzyka zewnetrzne oraz najwazniejsze ryzyka planu

mogace ostabic¢ sytuacje kapitatowg Towarzystwa.

Do zidentyfikowanych ryzyk naleza:

znaczacy wzrost wartosci odszkodowan za szkody osobowe, w tym zadoséuczynien,

znaczgcy wzrost ptatnosci w duzych w szkodach, w tym w szkodach rentowych,

kumulacja duzych szkdd - ryzyko istotne ze wzgledu na trzymane mate nadwyzki kapitatowe,
brak zatozonych w planie wptat kapitatowych,

szkody spowodowane przez powaodz,

duza konkurencyjnos$¢ cenowa w ubezpieczeniach grupy 10 (,wojna cenowa”) na rynku,
zwiekszona aktywnos$¢ kancelarii odszkodowawczych powodujgca znaczacy wzrost srednich
szkod,

postepujaca koncentracja firm posrednictwa ubezpieczeniowego powodujgca wzrost kosztow
akwizycji,

zmiany w Srodowisku prawnym majgce wptyw na rynek ubezpieczeniowy.



2.3 System Kontroli wewnetrznej

W celu usystematyzowania catego procesu zwigzanego z systemem kontroli wewnetrznej zostata
opracowana Polityka Kontroli Wewnetrzne] - Dokument zatwierdzony Uchwatg Zarzadu U/120/2016,
z dnia 02.02.2016r. Zarzad sprawuje catoSciowy nadzér nad realizacjg zatozen niniejszej polityki.
Ustanowienie systemu kontroli wewnetrznej jest spetnieniem wymagan zawartych w Dyrektywie
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 25 listopada 2009 roku nr 2009/138/WE w sprawie
podejmowania i prowadzenia dziafalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnosé II).
System kontroli wewnetrznej jest centralnym elementem zintegrowanym ze strukturg operacyjna
i organizacyjng Towarzystwa.

System kontroli wewnetrznej w Towarzystwie obejmuje procedury administracyjne i ksiegowe,
procedury i mechanizmy kontroli wewnetrznej, a takie odpowiednie ustalenia w zakresie
raportowania na wszystkich szczeblach Towarzystwa. Kluczowym elementem systemu kontroli
wewnetrznej jest jej odpowiednia dokumentacja i raportowanie. Kazda jednostka organizacyjna jest
zobowigzana do posiadania regulacji wewnetrznych dotyczacych czynnosci  kontrolnych
wykonywanych w celu ograniczania istotnych ryzyk. Osoby kierujace jednostkami organizacyjnymi
dokonujg oceny skutecznosci kontroli. W przypadku stwierdzenia brakujgcych lub nieskutecznych
kontroli wtasciciel ryzyka jest zobowigzany do przygotowania dziatan naprawczych oraz ich wdrozenia
i wiasciwego udokumentowania. W ramach przeprowadzanych kontroli funkcjonalnych osoby
kierujgce jednostkami organizacyjnymi sa zobowigzane sg do udokumentowania przeprowadzonych
kontroli.

W styczniu 2016 r. w TUZ TUW wdrozony zostat hybrydowy model compliance, polegajgcy na tym, ze
zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci realizowane jest przez wszystkie jednostki organizacyjne oraz
pracownikéw a nadzér (w zakresie dziatari zgodnych z przepisami) i wiedza specjalistyczna skupia sie
w Biurze ds. Zgodnosci zarzgdzanym przez Compliance Officera, ktére réwniez koordynuje ten proces
oraz przekazuje raporty do Zarzadu i Rady Nadzorczej. Ponadto, dziatania Biura ds. Zgodnosci
wykraczajg takie na zewnatrz organizacji, obejmujgc swoim zakresem stosowanie dobrych praktyk
wobec organdw paristwowych oraz przestrzeganie lojalnosci kontraktowej w obrocie gospodarczym.

Podstawowe zadania Biura ds. Zgodnosci

e identyfikacja i monitorowanie ryzyka wynikajgcego z nieprzestrzegania norm prawnych,

e przygotowanie i wprowadzanie polityki compliance oraz regulacji dotyczgcych nadzoru
wewnetrznego w organizacji,

e nadzor nad tworzeniem i aktualizacjg regulacji wewnetrznych w TUZ TUW zgodnie
z wytycznymi organu nadzoru i obowigzujgcymi przepisami prawa,

e doradzanie Zarzadowi, Radzie Nadzorczej oraz innym jednostkom organizacyjnym
w sprawach przestrzegania przepisow przyjetych zgodnie z wytycznymi prawa, w tym
dyrektywy Wyptacalnos¢ 1l oraz w kwestiach nowych produktéw, ustug i rynkéw z punktu
widzenia compliance,

e nadzorowanie przeptywu informacji, identyfikowanie i zarzadzanie konfliktami interesow,

e przeprowadzanie wewnetrznych kontroli z zakresu compliance,

e planowanie i prowadzenie cyklicznych szkolen.

Dwie platformy dziatalnosci Biura ds. Zgodnosci:
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Wewnetrzna

e tworzenie i aktualizacja regulacji wewnetrznych,
e nadzér nad zgodnoscia z przepisami prawa w zakresie proceséw wewnetrznych,
e zapewnienie wiasciwej implementacji rekomendacji i wytycznych organu nadzoru,
e prowadzenie i aktualizacja rejestrow umow oraz dokumentacji,
e dziatalnosc¢ szkoleniowa
Zewnetrzna

e dobre praktyki wobec organéw prawnych i kontrahentéw,
e przestrzeganie lojalnosci kontraktowej,
e dbanie o pozytywny wizerunek TUZ TUW na rynku.

2.4 Funkcja audytu wewnetrznego

W kwietniu 2016r, zostato utworzone biuro audytu wewnetrznego (jednoosobowe). Zasady dziatania
audytu wewnetrznego zostaty okreslone w Regulaminie Kontroli i Audytu Wewnetrznego. Dokument
zatwierdzono Uchwata Zarzgdu U/35/2016 z dnia 20.04.2016r. Uchylono obowigzywanie
dotychczasowego Regulaminu Kontroli Wewnetrznej. Komdrka audytu wewnetrznego podlega
bezposrednio pod Prezesa Zarzadu. Funkcja audytu nie jest fgczona z innymi funkcjami kluczowymi.
Do gtéwnych czynnosci wykonywanych przez biuro audytu wewnetrznego nalezy:

e opracowanie na podstawie przeprowadzonej analizy ryzyka Rocznego planu audytu oraz jego
planowe wykonanie,
e realizacja zadan audytowych oraz przedstawianie niezaleznych i obiektywnych ocen,
e przeprowadzanie czynnosci sprawdzajgcych wykonanie rekomendacji,
e sporzadzanie rocznej informacji o realizacji zadan z zakresu audytu wewnetrznego,
e Swiadczenie czynnosci doradczych,
e identyfikacje obszarow zagrozen i nieefektywnosci w funkcjonowaniu Towarzystwa oraz
wskazywanie metod ich zapobiegania,
e ustalanie zgodnosci stosowania unormowan wewnetrznych i zewnetrznych (w tym
rekomendacji i wytycznych regulatoréw) w jednostkach organizacyjnych Towarzystwa,
e przedstawienie racjonalnego zapewnienia o jakosci systemu kontroli wewnetrznej
w Towarzystwie poprzez ocene adekwatnosci, skutecznosci i efektywnosci kontroli
wewnetrznej i innych systemow zarzadzania.
W ramach dziatalnosci doradczej Biuro audytu moze opiniowac projekty dokumentéw wewnetrznych,
propozycje zmian procesow oraz struktury organizacyjnej.

2.5 Funkcja aktuarialna
Zgodnie z przyjetym w Towarzystwie Regulaminem Funkcji Aktuarialnej, celem funkcji jest:

1. koordynacja ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celow
wyptacalnosci, w szczegolnosci wyznaczanie wartosci najlepszego oszacowania rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci;

2. nadzorowanie ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéow
wyptacalnosci w przypadkach stosowania przyblizen, w tym podejscia indywidualnego;
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3.
4.

10.

ustalanie wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci;
zapewnienie adekwatnosci metod i stosowanych modeli, jak réwniez zatozen przyjetych do
ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, w szczegéInosci poprzez:
a. cykliczng (co najmniej raz do roku) ocene adekwatnosci stosowanych metod
i modeli wyceny, jak réwniez zatozen przyjetych do ustalania wartosci rezerw
technicznoubezpieczeniowych;
b. cykliczne (co najmniej raz do roku) badanie adekwatnosci rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych;
c. pordéwnanie najlepszych oszacowan odszkodowan i $wiadczen oraz kosztéw
z rezerw tworzonych na potrzeby wyptacalnosci z danymi wynikajgcymi ze
zgromadzonych doswiadczen;
ocena, czy dane wykorzystane do ustalania wartosdci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych sg
wystarczajgce i czy s3 odpowiedniej jakosci; '
informowanie zarzadu i rady nadzorczej zaktadu ubezpieczen o wiarygodnoéci i adekwatnosci
ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych;
cykliczne (co najmniej raz do roku) sporzadzanie raportu skierowanego do Zarzadu
zawierajgcy informacje na temat zadarn wykonywanych przez Aktuariusza dotyczacych
procesu tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych;
wyrazanie opinii na temat ogdlnej polityki przyjmowania ryzyka do ubezpieczenia;
wyrazanie opinii na temat adekwatnosci rozwigzan w zakresie reasekuracji;
wspétpracowanie przy efektywnym wdrazaniu systemu zarzgdzania  ryzykiem,
w szczegolnosci w zakresie:
a. modelowania ryzyka stanowigcego podstawe obliczern kapitatowego wymogu
wyptacalnosci i minimalnego wymogu kapitatowego;
b. wiasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci zaktadu ubezpieczeri i zaktadu reasekuracji,
o ktérej mowa w art. 63 wtasna ocene ryzyka i wyptacalnosci.

Osobg nadzorujgcy funkcje aktuarialng w Towarzystwie jest Giéwny Aktuariusz. Zadania w ramach

funkgji

aktuarialnej Towarzystwa wykonywane s3 przede wszystkim przez pracownikéw dziatu

aktuarialnego. Funkcje aktuarialng w realizacji zadan wspierajg miedzy innymi komarki:

Departament Ewidencji Polis;

Departament Likwidacji Szkdd;

Departament Ryzyka i Wsparcia Aktuariatu;
Departament Windykacji;

Departament Gwarancji Ubezpieczeniowych;
Departament Ubezpieczen i Reasekuracji.

Gtoéwny Aktuariusz raz do roku sporzadza raport skierowany do Zarzadu zawierajgcy opis zadan
wykonywanych przez funkcje aktuarialng oraz ich wyniki, w szczegélnoéci dotyczacych procesu
tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

2.6 Qutsourcing

Polityka outsourcingowa TUZ TUW zostata przyjeta przez Zarzad uchwata nr U/86/2016 z dnia
26.07.2017 r. Dokument spetnia zatozenia okreslone w ustawie o dziatalnoéci ubezpieczeniowej
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i reasekuracyjnej oraz wytycznych EIOPA. Zatacznikiem do Polityki outsourcingowej TUZ TUW jest
Rejestr uméw outsourcingowych, ktory jest stale aktualizowany a catosciowy przeglad planowany jest
na koniec 2017 r.

W zwigzku z uwagami Komisji Nadzoru Finansowego aktualizacja Polityki outsourcingowej TUW TUZ
przeprowadzona zostanie do 30.06.2017 r.

PROFIL RYZYKA

Towarzystwo w celu wyceny ryzyka stosuje formute standardowa, chyba ze w opisie wskazano inng
metode.

Tabela SCR na moduty w tys. zt

SCR 81563
ryzyko rynkowe 12 243
ryzyko niewykonania zobowigzan przez 20904
kontrahenta

ryzyko aktuarialne - health 9961
ryzyko aktuarialne - non-life 51389
ryzyko aktuarialne - life 167
ryzyko operacyjne 10 64

3.1 Ryzyko aktuarialne

Gtéwnga sktadowg ryzyka Towarzystwa, liczonego w oparciu o formute standardows, stanowi ryzyko
aktuarialne w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie. W szczegdlnosci wymog kapitatowy
jest generowany przez podmodut ryzyka sktadki i rezerw.

Tabela SCR ryzyko aktuarialne — non-life w tys. zt

ryzyko aktuarialne - non-life 51389
ryzyko skiadki i rezerw 44 547
ryzyko katastroficzne 16373
ryzyko masowej rezygnacji z umow 4 866

Ryzyko sktadki i rezerw jest to ryzyko zwigzane z realizacjg przez Towarzystwo swojej podstawowe]
dziatalnosci jaka jest sprzedaz ubezpieczen.

Podmodut ryzyka sktadki i rezerw w najwiekszej mierze zostat wygenerowany w zwigzku ze sprzedazg
ubezpieczen w ramach linii biznesowej numer 4. Okoto 60% catej sktadki przypisanej brutto stanowi
sktadka z linii biznesowej numer 4 - ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej posiadaczy pojazdow
mechanicznych. Linia biznesowa 4 jest wiec najwazniejszg grupa ubezpieczeniowg Towarzystwa.
W zwiazku z powyzszym ryzyka zwiazane z ubezpieczeniami odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy
pojazddéw mechanicznych sg waznymi ryzykami w Towarzystwie.
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Ryzyko katastroficzne jest generowane gtdwnie w zwigzku z ekspozycja na ryzyko w ramach linii
biznesowej 7 (ryzyko powodzi i ryzyko pozaru).

Towarzystwo mityguje ryzyko aktuarialne poprzez po pierwsze dziatania majgce na celu systematyczna
poprawe jakosci posiadanego portfela poprzez miedzy innymi wprowadzenie weryfikacji
ubezpieczonych poprzez baze UFG, systematyczne uaktualnianie stawek za ryzyko, majacych na celu
poprawe rentownosci portfela, segmentacje portfela oraz szczegétowe analizowanie wynikow
z prowadzonej dziatalnosci. TUZ, bedac niewielkim Towarzystwem Ubezpieczen Wzajemnych
o elastycznej strukturze moze szybko reagowac i wprowadza¢ wymagane zmiany. Z drugiej strony
Towarzystwo posiada gieboka reasekuracje, aby ograniczy¢ ryzyko aktuarialne i katastroficzne. Wptyw
zastosowanej techniki ograniczania ryzyka w postaci reasekuracji przedstawia ponizsza tabela
poréwnujgca wymog kapitalowy SCR bez uwzglednienia efektu ograniczania ryzyka w postaci
reasekuracji oraz z uwzglednieniem tej technik.

Tabela SCR ryzyko aktuarialne — non-life w tys. zt

ryzyko aktuariaine non-life: tys. zt
bez uwzglednienia techniki ograniczania ryzyka w postaci 207 071
reasekuracji ‘

z uwzglednieniem techniki ograniczania ryzyka w postaci 89
reasekuracji

3.2 Ryzyko rynkowe

Ryzyko rynkowe stanowi trzeci co do wielkosci modut ryzyka zaktadu. W celu ograniczenia tego ryzyka
Zaktad sprzedat pod koniec roku 2016 posiadane jednostki funduszy inwestycyjnych, pozostawiajgc
w portfelu gtdwnie obligacje skarbowe i komunalne.

W ramach modutu ryzyka rynkowego najwyzsze ryzyko jest generowane w ramach podmodutéw: cen
nieruchomosci, stopy procentowe] oraz walutowego.

ryzyko rynkowe 12 243
ryzyko stopy procentowej 5039
ryzyko walutowe 5038
ryzyko koncentracji aktywow 623
ryzyko spreadu kredytowego 239
ryzyko cen akcji 180
ryzyko cen nieruchomosci 5915

Ryzyko cen nieruchomosci jest zwigzane z posiadanymi w portfelu aktywdéw nieruchomosciami.

Ryzyko stopy procentowej wynika gitéwnie z ryzyka zwigzanego z najlepszym oszacowaniem rezerw,
ktore jest narazone na wahania stép procentowych oraz w mniejszym stopniu z posiadanymi
w portfelu aktywdw obligacjami komunalnymi i skarbowymi.
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Ryzyko walutowe jest zwigzane z posiadaniem rezerw w walutach obcych, co jest zwigzane z likwidacja
przez Towarzystwo procesow likwidacji szkod w walucie obcej, co jest zwigzane gtéwnie ze szkodami
klientow Towarzystwa , ktére majg miejsce poza granicami Rzeczpospolitej Polskie;.

Realizujgc strategie bezpiecznego inwestora Towarzystwo odpowiednio dywersyfikuje strukture lokat
wg rodzajow lokat oraz emitentéw. Dywersyfikacja lokat jest dokonywana przy uwzglednieniu potrzeb
zachowania ptynnosci lokat i mozliwosci odpowiedniego nimi zarzgdzania.

Nowo nabywane lokaty musze spefnia¢ warunek ptynnosci (a wiec by¢ notowana na aktywnych
rynkach ) oraz zapewniac¢ jak najmniejsze ryzyko kredytowe ( lokaty w pafistwowe lub gwarantowane
przez paristwo papiery wartosciowe). Przy zatoZeniu utrzymywania lokat ztozonych z paristwowych
papieréw dfuznych do momentu wykupu Towarzystwo minimalizuje réwniez ryzyko stopy
procentowej.

3.3 Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe Towarzystwa jest relatywnie wysokie i stanowi drugi co do wielko$ci modut ryzyka.
Kalkulacja ryzyka kredytowego obejmuje ekspozycje typu 1-szego i ekspozycje typu 2-iego.

Ekspozycje typu 1-szego obejmujg eskpozycje z tytutu:

a) umow ograniczania ryzyka, w tym umowy reasekuracji,
b) b) srodkéw pienieznych na rachunkach bankowych.

Ekspozycje typu 2 obejmuja wszystkie ekspozycje kredytowe, ktére nie zostaty objete podmodutem
ryzyka spreadu kredytowego i ktdre nie stanowig ekspozycji typu 1, w tym:

a) naleznosci od posrednikow ubezpieczeniowych;

b) naleznosci od ubezpieczajgcych.

ryzyko niewykonania zobowigzar przez 20913
kontrahenta
typ 1 (reasekuracja & gotowka) 6279
typ 2 (naleznosci przeterminowane) 15787

Gtéwnym elementem ryzyka dot. ekspozycji typu 1-szego jest efekt ograniczania ryzyka w postaci
reasekuracji, ktory przy gitebokiej reasekuracji stanowi istotng wartos¢. Ryzyko jest ograniczane
poprzez dywersyfikacje podmiotéw reasekuracyjnych oraz poprzez dzielenie portfela
reasekuracyjnego do réznych podmiotéw z bardzo dobrymi lub dobrymi uznanymi ratingami.

Ekspozycja typu 2-iego stanowig inne naleznosci od pozostatych kontrahentéw handlowych.
W zwigzku z trudnosciami odnosnie wiekowania naleznosci per polisa, wymdg kapitatowy zostat
policzony przy zatozeniu pewnej niepewnosci, zaktadajac podejscie ostrozne i spdjne w czasie.
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3.4 Ryzyko ptynnosci

Ryzyko ptynnosci oznacza ryzyko niemoznosci zrealizowania przez zaktady ubezpieczen i zakfady
reasekuracji lokat i innych aktywéw w celu uregulowania swoich zobowigzari finansowych
w momencie, gdy stajg sie one wymagalne.

W celu utrzymania odpowiedniej ptynnosci Towarzystwo co najmniej kwartalnie przeprowadza ocene
zestawienia dopasowanie aktywow i pasywow przy uwzglednieniu planéw finansowych oraz planéw
przeptywdw pienigznych. Realizujgc zasade ostroznego inwestora Towarzystwo nabywa papiery
wartosciowe o wysokim standingu kredytowym lub bez ryzyka kredytowego ale réwniez z wysoka
ptynnoscig pozwalajgcg na szybkie uptynnienie aktywoéw w przypadku nagtej nieprzewidzianej
potrzeby.

Kwota oczekiwanego zysku z przysztych sktadek wg art. 260 ust.2. rozporzadzenia delegowanego
Komisji (UE) 2015/35 z dn.10.10.2014 na dzieri 31.12.2016 wynosi 7 667 tys. zi.

3.5 Ryzyko operacyjne

W 2016 roku Towarzystwo wprowadzito wiasng ocene ryzyka operacyjnego.

Towarzystwo wprowadzito regularng ocene i monitorowanie poziomu ryzyka operacyjnego
w poszczegblnych jednostkach organizacyjnych, okreslajgc jednoczeénie najwazniejsze ryzyka dla
kazdej jednostki.

Powyzsze pozwolito okresli¢ najistotniejsze ryzyka dla Towarzystwa ubezpieczen i dokonad ich wyceny.

Do oceny ryzyka operacyjnego Towarzystwo wykorzystato metode samooceny ryzyk przez
zarzgdzajacych  poszczegblnymi  jednostkami  operacyjnym, przy wsparciu merytorycznym
Departamentu Zarzadzania Ryzykiem i Wsparcia Aktuariatu.

Stosowane w Towarzystwie narzedzia oceny ryzyka umozliwiajg poréwnanie zagrozen réznego typu
w poszczegélnych obszarach dziatalnosci co prowadzi do optymalizacji decyzji o alokacji zasobow dla
ograniczania ryzyka. Towarzystwo podczas identyfikacji ryzyka operacyjnego uwzglednia zardwno
czynniki wewnetrzne, czyli zwigzane z Towarzystwem, jak i czynniki zewnetrzne, czyli zwigzane
z otoczeniem Towarzystwa.

Ryzyko operacyjne jest rozproszone — kierujacy jednostkami organizacyjnymi okreélajg liste
potencjalnych ryzyk zgodnie z najlepszg wiedzg, czesto$¢ ich wystepowania oraz wielko$é,
wprowadzajg udokumentowane kontrole celem ograniczenia ryzyk.

Metoda samooceny ryzyka zdefiniowana zostata przez Towarzystwo jako metoda oceny ryzyka
operacyjnego oparta na analizie ocenianego procesu lub obszaru dziatalnosci Towarzystwa,
wykorzystujgc wiedze i doswiadczenie osdb odpowiedzialnych za oceniany proces lub obszar. Ponadto
oceng oparto réwniez o dane na temat zdarzen, zagrozenia i straty z zakresu ryzyka operacyjnego.

Powyisza metoda prowadzona jest w szczegdélnosci w ramach procesu Mapowania ryzyka
operacyjnego w Towarzystwie, a takze w ramach sprawowania kontroli funkcjonalnej.
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Obejmuje ona kryteria ilosciowe i jakosciowe oceny, wykorzystujgc zaréwno wiedze ekspercka
zarzadzajacych jednostkami organizacyjnymi odpowiadajgcych za obszar podlegajgcy ocenie, jak i
gromadzone dane na temat ryzyka operacyjnego.

Ocena ryzyka w ramach procesu Mapowania ryzyka zastosowana w Towarzystwie pozwolita na:

1) Okreslenie ryzyk
2) Pomiar ryzyka uwzgledniajacy czestotliwosé jego wystepowania
3) Ustalenie i ocene mechanizmoéw kontroli celem ograniczenia zidentyfikowanych ryzyk

Kierujgcy poszczegolnymi jednostkami organizacyjnymi dokonywali oceny ryzyk niezaleznie dla swoich
obszardw.

Wyniki przeprowadzonego pomiaru ryzyka operacyjnego wskazuja, iz najwiecej ryzyk w Towarzystwie
ubezpieczert wystepuje Okazjonalnie czyli z czestotliwoscig raz na kazde 1 - 10 lat — 30,2% ryzyk,
a najwiegksze zmierzone ryzyka wystepuja w przedziale Mate czyli od 200 tys do 1 min zt 51,4% ryzyk.

Warto$¢ wiasnej wyceny ryzyka operacyjnego jest zawyzona ze wzgledu na korelacje i mozliwg
multiplikacje poszczegolnych ryzyk, niemniej wskazuje ona na ryzyko operacyjne jako bardzo istotne
ryzyko w Towarzystwie w 2016 r.

Poczgwszy od roku 2017 Towarzystwo planuje mocno zmitygowac ryzyko operacyjne poprzez
chociazby wprowadzenie szeregu regulacji wewnetrznych jak i rozwigzan z zakresu IT.

3.6 Pozostate istotne ryzyka

Towarzystwo zidentyfikowato najwazniejsze ryzyka zewnetrzne oraz najwazniejsze ryzyka planu
mogace ostabi¢ sytuacje kapitatowg Towarzystwa.

Do zidentyfikowanych ryzyk naleza:

znaczacy wzrost wartosci odszkodowan za szkody osobowe, w tym zado$éuczynien

znaczgcy wzrost ptatnosci w duzych w szkodach, w tym w szkodach rentowych

kumulacja duzych szkéd - ryzyko istotne ze wzgledu na trzymane mate nadwyzki kapitatowe.
brak zatozonych w planie wptat kapitatowych

szkody spowodowane przez powddz

duza konkurencyjnosc cenowa w ubezpieczeniach grupy 10 (,wojna cenowa”) na rynku
zwiekszona aktywnos¢ kancelarii odszkodowawczych powodujgca znaczagcy wzrost $rednich
szkod

8. postepujgca koncentracja firm posrednictwa ubezpieczeniowego powodujgca wzrost kosztow

SS gs R ER

akwizycji
9. zmiany w $rodowisku prawnym majace wptyw na rynek ubezpieczeniowy

3.7 Wszelkie inne informacje

Nie dotyczy.
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WYCENA DO CELOW WYPtACALNOSCI

Zgodnie z politykg rachunkowosci przyjetg dla celow WII aktywa i zobowigzania inne niz rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe wyceniane sg co do zasady w wartosci godziwe]j zgodnie z przepisami:

- ustawy o dziatalnosci i ubezpieczeniowej i Dyrektyw WII (art.75 dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady 2009/138/WE),

- rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 paZdziernika 2014 r.
uzupetniajgcego dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie
podejmowania dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnosé 1)

Towarzystwo positkuje sie tez miedzynarodowymi standardami rachunkowosci w zakresie nie
uregulowanym w rozporzadzeniu delegowanym Komisji Europejskiej nr 2015/35 z dnia 10.10.2014r.,
o ile nie sg sprzeczne z zasadami wyceny dla potrzeb Wyptacalnosé I (W11).

Towarzystwo wycenia aktywa i zobowigzania inne niz rezerwy techniczno - ubezpieczeniowe dla celéw
wyptacalnosci wg wartosci godziwej zgodnie z art. 223 ust. 12 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej oraz rozporzadzeniem delegowanym Komisji Europejskiej (UE) 2015/35

Przy wycenie aktywdw i zobowigzan Towarzystwo kieruje sie hierarchig wyceny okreslong w art. 10
ust. 2—7 aktu delegowanego Komisji Europejskiej.

Podstawowg metoda wyceny aktywow i zobowigzan jest wycena wedtug cen rynkowych notowanych
na aktywnych rynkach tych samych aktywéw lub zobowigzan. Gdy zastosowanie metody wyceny
wedtug cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach jest niemozliwe, Towarzystwo stosuje ceny
rynkowe notowanych na aktywnych rynkach podobnych aktywéw i zobowigzan. Jezeli nie jest to
mozliwe Towarzystwo stosuje alternatywne metody wyceny takie jak :

1) podejscie rynkowe,
2) podejscie dochodowe
3) podejscie kosztowe.

Towarzystwo wycenia aktywa i pasywa przy zatozeniu kontynuacji dziatalnosci przez kolejne 12
miesiecy. Wszystkie réznice z tytutu przeszacowania do wartoéci godziwej aktywdw i pasywdw na
potrzeby Wyptacalnos¢ Il prezentuje sie w rezerwie uzgodnieniowe;j.

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla celéw wyptacalnosci

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe ustala sie celem pokrycia biezacych i przysztych zobowigzan
jakie moga wynikna¢ z zawartych uméw ubezpieczenia. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla
celéw wypftacalnosdci (WII) rezerwy te ustala sie zgodnie z art. 224-234 Ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej oraz wymogami Aktu Delegowanego (rozdziat Ill, tytut I). Wartos$¢ rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw WII jest suma najlepszego oszacowania i marginesu ryzyka.

Metodologia opisana zostata szczegdtowo w punkcie 4.2.
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4.1 Aktywa

Ponizej prezentujemy dla kazdej istotnej kategorii aktywow metody ujecia i wyceny przyjete dla celéw
wyptacalnoséci oraz réznice, w tym w ujeciu ilosciowym, w stosunku do metod wyceny przyjetych dla
potrzeb sprawozdania finansowego wg PSR.

Wycena poszczegdlnych pozycji aktywéw Towarzystwa powodujgcych rdznice w wycenie WII
w stosunku do sprawozdania finansowego wg PSR :

st Wartos¢ bilansowa bi:ﬂ:zcwg Rétnica Wi do
wg Wypfacalnosc Il PSR
PSR
Aktywowane koszty akwizycji 0 3253 -32.531
Wartosci niematerialne i prawne . 0 490 430
Dhuzne papiery wartosciowe 186 459 183 680 2779
Kwoty naleine z umow reasekuracji dla zobowiazan wynikajacych 217076 21271 -55 695
Naleznosci 2 tytulu ubezpieczen i od posrednikow ubezpieczeniowych b4 357 83558 -29 201
Naleinosci 2 tytulu reasekuracji biernej 60 936 71183 -10247

Aktywowane koszty akwizycji

Pozycja Aktywowane koszty akwizycji ujmuje rozliczanie w czasie prowizji za pozyskanie umoéw
ubezpieczeniowych i jest zgodnie z zasada rozliczania rezerwy sktadek. Na potrzeby WIl kwota
aktywowanych kosztéw akwizycji jest uwzgledniana w naliczeniu rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych dla celow WII. Wartos¢ korekty do Wl na dzien 31.12.1016 wynosi 32 531 tys. zi.

Wartos¢ Wartos¢ i
! : Réznica Wil do
w tys.zf bilansowawg | bilansowa wg PSR
Wyptacalnosc |l PSR
Aktywa
|Aktvwowane koszty akwizycji | 0 | 32 531 | -32 531 ]

Wartosci niematerialne i prawne dla potrzeb WII takie jak oprogramowanie komputerowe, licencje
na oprogramowanie, wyceniane sg w wartosci zero, chyba ze mozliwe jest wydzielenie danego
sktadnika wartosci niematerialnych i prawnych celem jego zbycia oraz mozliwa jest jego wycena
rynkowa. W SFCR wartosci niematerialne i prawne zostaty wycenione w wartosci zero.

W sprawozdaniu finansowym PSR wartosci niematerialne i prawne zostaty wykazane w cenie nabycia
pomniejszonej o umorzenie i odpisy aktualizujgce z tytutu trwatej utraty wartosci.
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e Wasteee | ) oesnicaildo

wtys.zt bilansowawg | bilansowa wg PSR
Wyptacalnos¢ Il PSR
Aktywa
\Wartoéci niematerialne i prawne | 0 | 490 | -490 |

Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczeri na zycie, w ktdrych swiadczenie jest ustalane w oparciu
o okredlone indeksy lub inne wartosci bazowe i dla ubezpieczen na zycie zwigzanych z
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym) obejmujg nastepujace pozycje :

Wartosé Wartosé i
: ; Rdznica Wil do
wtys.zt bilansowa wg | bilansowa wg PSR
Wyptacalnosé Il PSR

Aktywa

Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktérych

Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okre$lone indeksy lub

inne wartosci bazowe i dla ubezpieczen na zycie zwigzanych z

ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym) 219 689 216 910 2779
Nieruchomosci (inne niz do uzytku wiasnego) 23 662 23 662 0
DtuZne papiery wartosciowe 186 459 183 680 2779
Obligacje panstwowe 73 876 73 876 0
Obligacje komunalne 112 583 109 804 2779
Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkéw pienieznych 9569 9 569 0

Nieruchomosci inwestycyjne

Nieruchomosci inwestycyjne dla potrzeb WII wycenia sie wg wartosci godziwe] przy zastosowaniu
alternatywnych metod wyceny opartych na podejsciu rynkowym, a jezeli nie jest mozliwa na podejéciu
dochodowym. Wycena dokonywane jest na podstawie operatéw szacunkowych opracowanych przez
niezaleznych licencjonowanych rzeczoznawcéw. Jezeli w wyniku przeprowadzonych analiz réinice
w wartosci pomiedzy sprawozdaniem finansowym a wartoscig z wyceny wg metod alternatywnych dla
potrzeb WII sg nieistotne TUZ TUW moze zastosowaé uproszczenie do wyceny nieruchomosci
inwestycyjnej przyjmujgc wycene tak jak w rocznym sprawozdaniu finansowym. W SFCR
nieruchomosci zostaty ujete w wysokosci wykazanej w sprawozdaniu finansowym.

Diuzne papiery wartosciowe — obligacje panstwowe

Zaréwno na potrzeby sprawozdania finansowego jaki i dla potrzeb WII diuzne papiery wartosciowe
takie jak obligacje rzgdowe posiadane przez Towarzystwo sg wyceniane wedtug wartosci godziwe;j
w oparciu o ceny rynkowe na aktywnym rynku.
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Dtuzne papiery wartosciowe — obligacje panstwowe

Obligacje komunalne dla potrzeb PSR sg wycenione wedtug skorygowanej ceny nabycia,
z uwzglednieniem efektywnej stopy procentowej oraz odpisow z tytutu trwatej utraty wartosci.

Dla potrzeb WII obligacje komunalne, dla ktérych nie istnieje aktywny rynek zostaty wycenione przy
zastosowaniu alternatywnych metod wyceny 1{j. podejScia dochodowego na podstawie
zdyskontowanych przysztych preptywdéw pieniezncyh z instrumentu (obligacji) przy zastosowaniu
rynkowej stopy procentowe]j (uwzgledniajgc nie tylko rozktad nominatu papieru ale réwniez odsetek),
gdzie rynkowa stopa procentowa jest suma: stopy wolnej od ryzyka, marzy ustalanej na dzien zakupu
obligacji i korekty marzy o okres od dnia zakupu obligacjiStopa procentowa wolna od ryzyka ustalana
jest w oparciu o kwotowania SWAP na dzien wyceny okreslanych na podstawie: Wibor 1M,Wibor
3M,Wibor 6M, Wibor9M, PLN Swap 1Y, PLN Swap 2Y, PLN Swap 3Y, PLN Swap 4Y, PLN Swap 5Y, PLN
Swap 6Y, PLN Swap 7Y, PLN Swap 8Y, PLN Swap 9Y, PLN Swap 10Y, PLN Swap 12Y, PLN Swap 15Y.
Pozwala to na konstrukcje krzywej dyskontowej dzieki, ktdrej do okreslonego okresu przypisana jest
odpowiednia stopa dyskontowa. Dla okreséw znajdujgcych sie pomiedzy wskazanymi tenorami stosuje
sie interpolacje liniowa, co jest powszechng metoda stosowang do wyceny instrumentdw finansowych.

Tym samym wartos¢ godziwa zostata ustalona jako wartos¢ bieigca przysztych przeptywow
pienieznych zwigzanych z obligacjami (odsetki i nominat) zdyskontowanych przy pomocy wolnej od
ryzyka krzywej dyskontowej skorygowanej o marze kredytows.

Wycena obligacji komunalnych wg WIl wynosi 112 583 tys. zt i jest 0 2 779 tys. zt wieksza niz wycena
ujeta w sprawozdaniu finansowym wynoszgca 109 804 tys. zi.

Jednostki uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych wycenia sie wg cen notowan na aktywnych
rynkach zarowno dla potrzeb PSR jaki i WII.

Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkdéw pienieznych

Depozyty bankowe inne niz ekwiwalenty srodkéw pienieznych na potrzeby WIl wyceniane sg
w wartosci godziwej przy zastosowaniu alternatywnych metod wyceny w sposéb okreslony w art. 10
ust. 7 pkt b rozporzadzenia delegowanego KE jako suma wartosci nominalnej depozytu oraz
oszacowanej wartosci odsetek za pomoca efektywnej stopy procentowej z uwzglednieniem ryzyka
kredytowego banku, w ktérym przechowywane sg srodki. Ryzyko kredytowe ustala sie w oparciu
o zewnetrzny rating banku, a jezeli nie jest on dostepny odpowiednio o informacje na temat sytuacji
majgtkowej i finansowej oraz wyptacalno$¢ banku. Na dzieri 31 grudnia 2016 roku Towarzystwo
zastosowato uproszczenie przyjmujgc wartos¢ wg PSR ze wzgledu na to, ze depozyty sa
krétkoterminowe i wycena tej pozycji aktywdw w PSR jest dobrym przyblizeniem wartosci godziwej
na potrzeby WII.

Kwoty nalezne z umow reasekuracji

Kwoty nalezne z umow reasekuracji reprezentujgce udziat reasekuratoréw w rezerwach techniczno-
ubezpieczeniowych tworzonych dla celow Wyptacalnos$¢ Il ustalane sg na podstawie zdyskontowanych
do wartosci biezgcej przysztych wptywédw i wydatkéw wynikajacych z umowy reasekuracji
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a dotyczgcych przysztych rozliczen z reasekuratorem. Kwoty naleine z umoéw reasekuracji
uwzgledniajg oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem zobowiazania przez kontrahenta.

Udziat reasekuratorow w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych w sprawozdaniu finansowym wg
PSR wykazywany jest po stronie zobowigzar ze znakiem ujemnym, zaé w bilansie dla celéw WII
w aktywach bilansu w pozycji: Kwoty nalezne z umdw reasekuracji dla zobowigzarn wynikajacych
z Ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia zdrowotne.

Wartos¢ kwot naleznych z uméw reasekuracji na dzier 31.12.2016 rok dla celéw wyptacalnosci oraz
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na udziale reasekuratora dla PSR przedstawia ponizsza tabela
(w tys. zt ):

w tym: korekta z
_ Wartosé : Wartosc RésnicaWido| tytutu :
w tys.zf bilansowa wg | bilansowa wg PSR niewykonania
Wyptacalnosé Il PSR zobowiazania
przez kontrahenta
Kwoty naleine z umdw reasekuracji dla zobowigzan wynikajacych z: 217076 272711 -55 695 -270
Ubezpieczer innych niz ubezpieczenia na Zycie (z wytaczeniem
zdrowotnych) 211152 263 298| -52 147 -243
Ubezpieczenia na Zycie z wylaczeniem ubezpieczen zdrowotnych oraz
ubezpieczer, w ktorych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone
indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym
funduszem Kapitatowym 5924 9473 -3549 -27

Réznice w wycenie kwot naleznych z uméw reasekuracji, a wyceng rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych na udziale reasekuratora na potrzeby sprawozdan finansowych PSR wynikaja
przede wszystkim z tych samych czynnikéw jak réznice dla rezerw techniczno-ubezpieczeniowych bez
marginesu ryzyka oraz dodatkowo z :

e przyjecia innych wspoétczynnikéw szkodowosci i kosztow do wyceny rezerwy sktadek zgodnie
z zasadami Wyptacalnos¢ Ii;

e dyskontowania przeptywéw pienieinych z tytutu rezerw za pomocy struktury terminowej
stopy wolnej od ryzyka;

e uwzgledniania oczekiwanej straty w zwigzku z niewykonaniem zobowigzania przez
kontrahenta.

Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej

Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej zgodnie z zasadami Wyptacalnos¢ Il obejmujg naleznosci
biezgce, ktérych termin wymagalnosci przypada do dnia bilansowego od reasekuratoréw i brokeréw
reasekuracyjnych wynikajgce z zawartych umow reasekuracji biernej, za wyjatkiem kwot
uwzglednianych w udziale reasekuratora w pozycji: Kwoty nalezne z uméw reasekuracji (tj. udziat
reasekuratora w rezerwach techniczno — ubezpieczeniowych dla potrzeb Wil).

Naleznosci z tytutu reasekuracji sg wyceniane do WIl w wartosci godziwej ustalanej w kwocie
wymaganej zapfaty skorygowanej o odpisy aktualizujgce z uwzglednieniem prognozowanych
zdyskontowanych przeptywéw pienigznych obejmujgcych spodziewane koszty windykacji tych
naleznosci, o ile wptyw kosztéw i dyskonta jest istotny. Wartos¢ korekty do Wil wynoszacej 10 247 tys.
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zt dotyczy przysztych naleznosci od reasekuratoréw z tyt. prowizji reasekuracyjnej i jest odpowiednio
uwzgledniona w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych dla WII.

Na dzien bilansowy salda rozrachunkdéw wg PSR wykazuje sie¢ w kwotach naleznych do zaptaty. Ponadto
wartos¢ naleznosci aktualizuje sie uwzgledniajgc stopien prawdopodobienstwa ich zaptaty poprzez
dokonanie odpisu aktualizujgcego.

Wartos¢ Wartos¢ o
. 2 Roznica Wil do
w tys.zf bilansowawg | bilansowa wg PSR
Wyptacalnosc I PSR
Nalenosci z tytutu reasekuracji biernej 60 936 71183 -10247

Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych

Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych obejmujg naleznosci z tytutu
sktadek z umoéw ubezpieczenia zawieranych za posrednictwem agentow ubezpieczeniowych oraz
rozliczenia z tytutu zwrotdw prowizji za sprzedaz uméw ubezpieczenia. Naleznosci z ubezpieczen
bezposrednich sg wyceniane dla potrzeb PSR w kwocie naleznej zaptaty pomniejszonej o odpisy
aktualizujgce. Odpisy aktualizujgce na naleznosci watpliwe z ubezpieczen bezposrednich tworzone sa
metoda indywidualng.

Dla potrzeb Wyptacalno$¢ Il pozycja ta obejmuje naleznosci, dla kt6rych termin ptatnoéci uptynat.
Wartos¢ godziwa naleznosci ustalana jest na podstawie kwoty wymaganej zaptaty skorygowanej
o odpisy aktualizujace z uwzglednieniem dyskonta prognozowanych przeptywow pienieznych i kosztow
windykacji — o ile wptyw kosztow i dyskonta jest istotny. Naleznoéci z tytutu ubezpieczen i od
posrednikow ubezpieczeniowych dla potrzeb WIl zostaly skorygowane o skfadki wymagalne
w przysztosci, dla ktorych termin ptatnosci na dzien 31.12.2016 jeszcze nie nastgpit. Wartos¢ korekty
do WII w tej pozycji wynosi 29 201 tys. zt.

Wartos¢ Wartos¢ e
: ; Roznica Wil do
w tys.zt bilansowawg | bilansowa wg PSR
Wyptacalnosc Il PSR
Aktywa
|Naleinos'ci 2 tytufu ubezpieczeni i od posrednikdw ubezpieczeniowych ] 54 357[ 83 558| -29201|
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Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalnosci ubezpieczeniowej)’

Na dzien bilansowy salda rozrachunkéw wg PSR wykazuje sie w kwocie naleznej uwzgledniajac stopien
prawdopodobieristwa ich zaptaty poprzez dokonanie odpisu aktualizujgcego. Korygowanie naleznosci
poprzez dokonanie odpiséw aktualizujgcych dotyczy tej czesci naleznosci, ktérej zaptata jest watpliwa,
a w szczegolnosci kwot, ktérych petna lub czesciowa niesciggalnosé jest prawdopodobna.

Na potrzeby WII pozostate naleznosci wycenia sie w wartosci godziwe] ujmujac zaréwno naleznoéci
wymagalne jak i przeterminowane, z uwzglednieniem odpiséw z tytutu trwatej utraty wartosci.

Wykazane w SFCR w pozycji pozostate naleznosci obejmujg kwoty nalezne z tytutu prowadzonej
dziatalnosci za wyjatkiem dotyczacych dziatalnosdci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej i obejmuja
w szczegdlnosci:

- kwoty nalezne z tytutu transakcji kupna/sprzedazy lokat (nierozliczone naleznosci handlowe)

- kwoty naleznosci publiczno — prawnych

- kwoty nalezne od pracownikéw

Nie przekraczajgc przyjetego poziomu istotnosci przyjetego dla Towarzystwa moze zastosowad
uproszczenie do wyceny godziwej pozostatych naleznosci dla potrzeb WII przyjmujgc wycene taka jak
w rocznym sprawozdaniu finansowym. Pozostate naleznosci w kwocie-19 658 tys. zt na dzien
31.12.2016 dotycza nieotrzymanych srodkéw finansowych z rozliczonej transakcji z tytutu sprzedazy
lokat. Srodki uzyskane ze sprzedazy lokat wptynely na rachunek Towarzystwa na poczatku stycznia
2017. Powodujgc brak koniecznosci wprowadzania korekt pomiedzy wyceng dla potrzeb PSR i WII.

Wartosc Wartos¢ i
- ks ; Réznica Wil do
w tys.zt bilansowa wg | bilansowa wg PSR
Wyptacalno$é Il PSR ;
Aktywa
Pozostate nalenosci (handlowe, inne niz z dziatalnosci
ubezpieczeniowej) 20909 20909 0

Srodki pieniezne i ekwiwalenty srodkéw pienieznych oraz Pozostate aktywa

Do srodkéw pienieznych w PSR i W1l zalicza sie do gotéwke w kasie oraz srodki pieniezne na rachunku
bankowym. W pozycji bilansu WII Srodki pieniezne ujmuje sie réwniez ekwiwalenty $rodkéw
pienieznych. Srodki pieniezne oraz pozostate aktywa wycenia sie w wartosci godziwej. Przyjeto, ze
wartos¢ prezentowana w sprawozdaniu finansowym jest dobrym przyblizeniem wartosci godziwej na
potrzeby WII i nie wprowadzano korekt z wyceny.
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Wartosé Wartosé =
. : Réznica Wil do
w tys.zt bilansowa wg | bilansowa wg PSR
Wyptacalnosé Ii PSR
Aktywa
$rodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych 202 202 0
Pozostale aktywa (niewykazane w innych pozycjach) 174 174 0

W pozycji pozostate aktywa dla PSR i WII ujmuje sie gtownie rozliczenia miedzyokresowe czynne
i wycenia w wartosci godziwej. Przyjeto, ze warto$¢ prezentowana w sprawozdaniu finansowym jest
dobrym przyblizeniem wartosci godziwej na potrzeby WII i nie wprowadzano korekt z wyceny.

Rzeczowe srodki trwate wykorzystywane na wiasny rachunek

Rzeczowe srodki trwate wykorzystywane na wiasny rachunek dla potrzeb Wil wyceniane sg w wartosci
godziwej stosujgc podejscie rynkowe. Towarzystwo dokonuje analiz wartosci godziwe] rzeczowych
sktadnikéw majatku ujetych w rejestrach srodkow trwatych sporzagdzonej dla celéw statutowych (PSR).

W przypadku, gdy wartos¢ brutto sktadnikéow majatku (lub grup sktadnikow majgtku o podobnych
cechach) nie przekracza poziomu istotnosci, dla ktérych ustalenie wartosci godziwej jest utrudnione,
Towarzystwo przyjmuje stosuje uproszczenie i przyjmuje warto$¢ okreslong w sprawozdaniu
finansowym wg PSR. W wyniku przeprowadzonych analiz nie dokonywano korekt w wycenie
przyjmujgc do WIl wartosci ze sprawozdania finansowego.

Wartos¢ Wartos¢ e
d ) ¢ Roznica Wil do
w tys.zt bilansowa wg | bilansowa wg PSR
Wyptacalnosg I PSR
Aktywa
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa
trwate) wykorzystywane na uzytek wtasny 379 379 0

Aktywa z tytufu odroczonego podatku dochodowego

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego na potrzeby Wyptacalno$c Il ustala sie positkujac
sie MSR 12 , Podatek dochodowy” na podstawie réznicy miedzy wartosciami przypisanymi aktywom
i zobowigzaniom wycenianym zgodnie z wymogami wyceny dla celéw WII a wartosciami przypisanymi
aktywom i zobowigzaniom ujetym i wycenionym do celéw podatkowych. Aktywa z tytutu podatku
odroczonego s3 rozpoznawane i ujmowane w takiej wysokosci, w jakiej jest prawdopodobne ze
osiggniety zostanie dochdd do opodatkowania, ktdry pozwoli na wykorzystanie aktywa w kolejnych
okresach sprawozdawczych w uwzglednieniem wymogdéw prawnych w zakresie terminéw jego
wykorzystania. Roznica w wycenie w pozycji aktywa z tytutu podatku odroczonego dla potrzeb WIl na
31.12.2016 wynosi 24 351 tys. zt i zostata w catosci skompensowana z rezerwga na podatek odroczony
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w wysokosci 24 423 tys. zt. Nadwyzka rezerwy na podatek odroczony nad aktywami z tyt. podatku
odroczonego wykazano po stronie zobowigzarh w SFCR w kwocie 72 tys. zt.

Aktywo z tytutu podatku odroczonego prezentowane w sprawozdaniu PSR na 31.12.2016 wykazano
w kwocie rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego ze wzgledu na niepewnosé¢ co do
mozliwosci pojawienia sie wystarczajgcych dochoddw do opodatkowania pozwalajgcych na petne
rozpoznanie aktywa. Nastepnie aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego wykazywane sg
w sprawozdaniu PSR po skompensowaniu z rezerwg na podatek odroczony w rezultacie podatek
odroczony na dzier 31.12.2016 jest prezentowany po stronie aktywow i pasywow sprawozdania PSR
w wysokosci zero zi.

Aktywo i zobowigzanie podatkowe rozni sie od wykazanego w sprawozdaniu wg PSR w metodzie
wyceny poszczegolnych aktywdw i pasywdw pomiedzy regulacjami Wil a PSR, a ktére w szczegdlnosci
dla aktywow z tytutu podatku odroczonego dotyczyly:

® rozinica w wycenie aktywowanych kosztéw akwizycji

® rdznica w wycenie wartosci niematerialnych i prawnych

e rdznica w wycenie kwot naleznych z tytutu umow reasekuracji
e roznica w wycenie naleznosci z tytutu ubezpieczern i od posrednikdow
ubezpieczeniowych

e roznica w wycenie naleznosci z tytutu reasekuracji biernej

Suma réznic skutkujgca zwiekszeniem aktywow z tyt. podatku odroczonego na 31.12.2016 w wycenie
do WIl wynosi 24 351 tys. zi.

4.2 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe (RTU)

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla celéw WII przeznaczone s3 na pokrycie biezacych
i przysztych zobowiazan, jakie moga wyniknaé z zawartych uméw ubezpieczenia, umdw gwarancji
ubezpieczeniowych lub umoéw reasekuracji. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe sktadajg sie

z najlepszego oszacowania oraz marginesu ryzyka.

Wartos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na dziert 31.12.2016 rok dla celéw WIl oraz dla celéw
PSR przedstawia ponizsza tabela (w tys. zi):

g:lleasfi Margines RTU dla RTU dla o
OSZACOWANIE | orvka (RM) | celow WII celéw PSR
(BEL)
Ubezpicczenta 2632 142 2774 11262 -8 488
zdrowotne
Ulibzpiecesia. dine 354789 19 194 373 983 469 866 -95 882
niz na zycie
o, 9199 498 9697 14 001 4305
zycie
Razem 366 620 19834 386 454 495 129 “108 675
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Po uwzglednieniu wartosci regreséw w wysokosci 4 184 tys. zt w wyZej zaprezentowanych rezerwach
techniczno- ubezpieczeniowych brutto wg PSR catkowita réznica w wycenie WIl do PSR wynosi 104 491
tys. zt.

Najlepsze oszacowanie rezerw szkodowych szacowane jest w przypadku:

e istotnych linii biznesowych na podstawie standardowych metod aktuarialnych typu Chain Ladder
z zastosowaniem trojkatow szkdd zgloszonych;

e linii, dla ktdrych historia nie pozwala na stosowanie metod trdjkatow, na podstawie
przewidywanych szkodowosci;

e szkod rentowych dla roszczen niezgtoszonych w oparciu o Srednig warto$¢ rezerwy na renty
zgtoszone, Sredni czas zgtaszania szkody rentowej oraz liczbe rent dotychczas zgtoszonych.

Wszelkie koszty zwigzane z likwidacjg szkdd sg ujmowane w postacie odpowiednich narzutéw.
Projekcje przeptywow dokonuje sie za pomocg rozktadu wyptat odszkodowan wyznaczanych na
podstawie tréjkatdéw szkéd wyptaconych.

Najlepsze oszacowanie rezerw skitadek szacowane jest na podstawie rdznicy pomiedzy
przewidywanymi $wiadczeniami i wydatkami, a sktadkami wynikajgcymi z przysziych zdarzen
szkodowych. Przy szacowaniu rezerwy sktadek uwzglednia sie zachowanie ubezpieczajacych w postaci
odpowiednich wskaznikow rezygnacji oraz braku $ciggalnosci sktadki.

W przypadku rezerw skfadek istotnym czynnikiem wptywajgcym na niepewnos$¢ najlepszego
oszacowania jest zachowanie ubezpieczajgcych. Zachowanie ubezpieczajgcych wyraza sie w kalkulacji
rezerw skfadek w postaci dwdch wskaznikow: rezygnacji i braku Sciggalnosci sktadek. Kazdy wzrost
wskaznikow rezygnacji lub w szczegdlnosci w obowigzkowych ubezpieczeniach komunikacyjnych
niedokonywanie wptat skfadek powoduje wzrost zobowigzan zaktadu ubezpieczen. Z powodu tego, ze
czesc inkasa sktadki nie jest rozksiegowywana na polisy, nie mozna dokona¢ doktadnego oszacowania
tych wskainikéw. Do wyliczenia wskaznika rezygnacji przyjmuje sie udziat storn sktadki w catosci
sktadki przypisanej. Do wyliczenia wskaznika braku S$ciggalnosci sktadki przyjmuje sie metode
uproszczong zaktadajacy, ze wszystkie naleznosci przeterminowane s3 niesciggalne (podejscie
bezpieczne) i liczy wskaznik braku sciggalnosci sktadek dla catego portfela (gdzie jedynie w przypadku
ubezpieczen obowigzkowych niewptacanie skiadek nie zwalnia z odpowiedzialnosci zakfadu
ubezpieczen od wyptaty odszkodowania). Oszacowano niepewnos$¢ zwigzang z szacowaniem
wskaznika braku sciggalnosci skfadek w linii biznesowej ubezpieczenia OC z tyt. uzytkowania pojazddw
mechanicznych zaktadajac jego wzrost o 100%, co przektada sie na wzrost najlepszego oszacowania
rezerw skfadek netto o 300 tys. PLN co stanowi (0,8% jej wartosci).

Najlepsze oszacowanie rezerw z tytutu rent szacowanie jest metodami matematyki aktuarialnej
ubezpieczen na zycie z uwzglednieniem tablic trwania zycia GUS oraz wskaznika wzrostu wartosci rent
w przysztosci. W przypadku, gdy roszczenie rentowe jest przedmiotem sporu sgdowego kwota
roszczenia jest skalowana o odpowiedni wskaznik wygrywalnosci spraw sgdowych.

Margines ryzyka ustala sie w wysokosci zapewniajgcej takg wartos¢ rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych, jaka zaktady ubezpieczen i zaklady reasekuracji zazgdatyby za przejecie
zobowigzan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych oraz wywigzanie sie z nich. Margines ryzyka oblicza
sie przez okreslenie kosztu pozyskania dopuszczonych srodkéw wiasnych odpowiadajacych wymogowi
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SCR koniecznemu do pokrycia ryzyka wynikajgcego z przejetych zobowiazan ubezpieczeniowych
i reasekuracyjnych w catym okresie ich trwania.

Niepewnos¢ najlepszego oszacowania rezerw zwigzana jest przede wszystkim z mozliwymi
odchyleniami od obserwowanych trendow historycznych. Odchylenia te mogg wigzaé sie
pojedynczymi zdarzeniami losowymi jak i zmianami w otoczeniu rynkowym lub prawnym, ktére beda
miaty przetozenie na proces likwidacji szkéd w tym rowniez wycene rezerwy na szkody zgtoszone RBNS.

W przypadku rezerw sktadek istotnym czynnikiem wptywajagcym na niepewnoéé¢ najlepszego
oszacowania jest zachowanie ubezpieczajgcych. Kaidy wzrost od obserwowanych trenddw
historycznych rezygnacji ubezpieczajgcych z polis w trakcie ich trwania lub w szczegdlnosci
w obowigzkowych ubezpieczeniach komunikacyjnych niedokonywanie wptat sktadek powoduje wzrost
zobowigzan Towarzystwa.

Ostatnim czynnikiem wptywajgcym na niepewnos¢ jest przyjecie odpowiedniej struktury stopy wolnej
od ryzyka do dyskontowania przysztych przeptywow pienieznych z tytutu rezerw. W szczegdlnosci
spadek stop procentowych prowadzi do wzrostu wartosci ich wartosci. Efekt wzrostu lub spadku stop
procentowych mitygowany jest przez dopasowany do przeptywdw z tytutu rezerw portfel aktywow.

Réznice w wycenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnoéci a wyceng na
potrzeby sprawozdan finansowych PSR w podziale na poszczegdlne kategorie rezerw przedstawiono
ponizej.

Réznice w rezerwie na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia wynikajg przede wszystkim z:

e zmiany wyceny rezerw na odsetki zgodnie z projekcjg przeptywow;

e uwzglednienia rezerwy na przyszte regresy wykazywang oddzielnie w sprawozdaniu
finansowym oraz zmiany w wycenie przysztych regreséw, dla ktérych nie stosuje sie
ograniczenia wynikajacego z § 37 Rozporzgdzenia Ministra finansow z dnia 12 kwietnia 2016 r.
w sprawie szczegolnych zasad rachunkowosci zaktaddw ubezpieczen i zaktadéw reasekuracji,
ktére stanowi, ze przy szacowaniu udziat sumy otrzymanych i oszacowanych regreséw
i odzyskow w koszcie odszkodowan i Swiadczert danego roku zaistnienia szkody nie moze
przekroczy¢ Sredniej arytmetycznej udziatu otrzymanych regreséw i odzyskéw w koszcie
odszkodowan i S$wiadczen z trzech kolejnych lat zaistnienia szkody, bezposrednio
poprzedzajgcych rok, dla ktérego dokonuje sie ustalen;

e dyskontowania przeptywéw pienieznych z tytutu rezerw za pomoca struktury terminowej
stopy wolnej od ryzyka;

e tworzenia w rezerwach t-u dla celéw wyptacalnosci marginesu ryzyka.

Réznice wartosciowe przedstawia ponizszy wykres w tys. zt:
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Réinice przejsciowe w wycenie rezerw na hiewypfacone odszkodowania i $wiadczenia w

ubezpieczeniach innych niz na zycie

330000
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310000
300000
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Rezerwa na odsetki
zgodnie z
rozterminowaniem

Rezerwa Dyskonto
niewyptacone
odszkodowania i
$wiadczenia dla
celow

rachunkowosci

Regresy
przewidywane

Roznice w rezerwie sktadek wynikajg przede wszystkim z:

Rezerwa szkodowa
dla celow
wyptacalnosci

Margines ryzyka

e przyjecia innych wspotczynnikdw szkodowosci i kosztéw do wyceny rezerwy sktadek zgodnie

z zasadami Wyptacalno$c 1I;

e uwzglednienia przysztych sktadek wykazywanych w pozycji naleznosci z tytutu ubezpieczen

w sprawozdaniu finansowym dla celéw rachunkowosci;

e uwzglednienia zachowania ubezpieczajgcych w postaci wskaznikéw rezygnacji oraz braku

$ciggalnosci skiadki;
e dyskontowania przeptywdéw pienieznych z tytutu rezerw za
stopy wolnej od ryzyka;

pomoca struktury terminowej

e tworzenia w rezerwach t-u dla celdw wyptacalnosci marginesu ryzyka.

Roznice wartosciowe przedstawia ponizszy wykres w tys. zt:

Réznice przejsciowe w wycenie rezerw skfadek
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Réznice w rezerwie na renty zyciowe wynikajg przede wszystkim z:

e dyskontowania przeptywdéw pienigznych z tytutu rezerw za pomocg struktury terminowej
stopy wolnej od ryzyka;
e tworzenia w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw WIl marginesu ryzyka.

Réznice wartosciowe przedstawia ponizszy wykres w tys. zt:

Roznice przejSciowe w wycenie rezerw na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia w
ubezpieczeniach na zycie
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odszkodowania i Swiadczenia wyptacalnosci
dla celéw rachunkowosci

W rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw WII nie tworzy sie rezerwy na wyréwnanie
szkodowosci.

4.3 Zobowiagzania inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Ponizej prezentujemy dla kaidej istotnej kategorii zobowigzann innych niz rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe metody ujecia i wyceny przyjete dla celéw wyptacalnosci oraz réznice, w tym w ujeciu
ilosciowym, w stosunku do metod wyceny przyjetych dla potrzeb sprawozdania finansowego wg PSR.

Pozostate zobowigzania/rezerwy na potrzeby Wyptacalnoéé Il ujmuje sie zobowigzania/rezerwy
wynikajgce z prowadzonej przez Towarzystwo dziatalnosci za wyjatkiem zobowigzan zwigzanych
z ubezpieczeniami i reasekuracjg. Obejmujg one w szczegdlnosci:

- zobowigzania wynikajgce z obstugi dziatalnosci Towarzystwa,
- zobowigzania handlowe
- rozliczenia miedzyokresowe bierne.

W pozycji tej nie ujmuje sie przychoddw przysztych okreséw, ktére wg PSR prezentuje sie w pozycji:
Pozostate zobowigzania (nie wykazane w innych pozycjach).

Na potrzeby sprawozdawczosci WIl wartos¢ godziwg pozostatych zobowigzan/rezerw nie zwigzanych
z transakcjami ubezpieczeniowymi i reasekuracyjnymi z terminem wymagalnosci do 12 miesiecy ustala
sie w kwocie wymaganej zaptaty. Zobowigzania z terminem wymagalnosci powyzej 12 miesiecy
stanowig biezgcg wartos¢ przysziych przeptywdw pienieznych zdyskontowanych, jesli efekt wartosci
pienigdza w czasie jest istotny, przy uzyciu stopy dyskontowej (lub stép) przed opodatkowaniem. Stopa

44



dyskontowa odzwierciedla biezgcg rynkowa wartos¢ pienigdza w czasie oraz ryzyko wiasciwe dla danej
rezerwy/ zobowigzania.

Nie przekraczajac przyjetego poziomu istotnosci Towarzystwo moze zastosowaé uproszczenie do
wyceny rezerwy przyjmujaic wycene taka jak w rocznym sprawozdaniu finansowym sporzgdzonym wg
PSR. Pozostate rezerwy dla PSR obejmujg rezerwy na pewne lub w duzym stopniu prawdopodobne
straty z tytutu transakcji gospodarczych. Rezerwy te tworzy sie i wycenia w uzasadnionej, wiarygodnie
o0szacowanej wartosci.

Zobowigzania wynikajgce ze Swiadczen pracowniczych zgodnie z regulacjami WII wyceniane s3
w wartosci godziwej przy zastosowaniu struktury terminowej stopy wolnej od ryzyka publikowanej
przez EIOPA. Dla potrzeb SFCR ze wzgledu na nieistotnos¢ kwot ujeto w wartosci jak dla PSR.

s Wartogé bilansowa bnx';::“wg Réinica Wil do
’ wg Wyptacalnosé Il PSR
PSR
Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) 1773 1773 0
Rezerwy z tytulu $wiadczen emerytalnych dla pracownikow 108 108 0
Pozostate zobowiazania (niewykazane w innych pozycjach) 0432 9432 0

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikéw ubezpieczeniowych

p— Wartos¢ bilansowa h":;::xc Rdznica Wil do
i g Wyplacanos¢ I e ps
PSR
Zobowigzania  tytulu ubezpieczen i wobec posrednikdw ubezpieczeniowych 16672 23797 865

Korekta do WIl w wartosci zobowigzan z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikéw ubezpieczeniowych
w wysokosci 6 865 tys. zt dotyczy prowizji od przysztych sktadek ubezpieczeniowych i jest odpowiednio
uwzgledniona w rezerwach techniczno- ubezpieczeniowych wg WII.

Zobowiazania z tytufu reasekuracji biernej

Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej dla WIl obejmujg zobowigzania biezgce wobec
reasekuratordw i brokeréw reasekuracyjnych wynikajgce z zawartych uméw reasekuracji biernej,
ktérych termin rozliczenia przypada do dnia bilansowego za wyjgtkiem zobowigzan wymagalnych
w przysztych okresach uwzglednianych w wycenie kwot naleznych z tytutu reasekuracji na potrzeby
Wyptacalnosci Il.

Zobowigzania z tytutu reasekuracji sg wyceniane w wartosci godziwe;j.



v Wartosc bilansowa bilx::x:sac Raznica W do
e g Wypacanosé | TS | pep
PSR
Zohowizania z tytulu reasekuracji biernej % 975 113 362 14407

Zobowigzania warunkowe

Wycena zobowigzarh warunkowych dla WIl stanowi oczekiwang biezgcg wartoéé przysztych
przeptywow pienieznych niezbednych do uregulowania zobowigzania warunkowego w catym okresie
jego trwania. Przy wycenie wykorzystuje sie strukture terminowa stép procentowych wolnych od
ryzyka.

Na dzieri 31 grudnia 2016 roku Towarzystwo nie rozpoznato istotnych zobowigzari warunkowych do
ujecie w SCFR.

Rezerwa z tytutu podatku odroczonego

Rezerwe z tytutu odroczonego podatku dochodowego na potrzeby Wyptacalnos¢ 1l ustala sie” na
podstawie roznicy miedzy wartosciami przypisanymi aktywom i zobowigzaniom wycenianym
w wartosci godziwej dla celéw WII a wartosciami przypisanymi aktywom i zobowigzaniom ujetym
i wycenionym do celéw podatkowych.

Aktywo i zobowigzanie podatkowe rézni sie od wykazanego w sprawozdaniu wg PSR gtéwnie z powodu
réznic w metodzie wyceny poszczegblnych aktywéw i pasywéw pomiedzy regulacjami Wil a PSR, ktére
w szczegblnosci dla rezerwy na podatek odroczony wynikajg z :

e roéznice wynikajgce z wyceny lokat
e roznice wynikajgce z wyceny rezerw techniczno ubezpieczeniowych
e roznice wynikajgce z wyceny zobowigzar wobec posrednikéw ubezpieczeniowych

réznice wynikajgce z wyceny zobowigzan z tytutu reasekuracji biernej

Réznica w wycenie w pozycji rezerwa na podatek odroczony dla potrzeb WIl na 31.12.2016 wynosi
24 423 tys. zt. Réznica w wycenie w pozycji aktywa z tytutu podatku odroczonego dla potrzeb WII na
31.12.2016 wynosi 24 351 tys. zt i zostata w catosci skompensowana z rezerwg na podatek odroczony.
w wysokosci 24 423 tys. zt. Nadwyzka rezerwy na podatek odroczony nad aktywami z tyt. podatku
odroczonego dla celéw wyptacalnosci wykazano po stronie zobowigzan w SFCR w kwocie 72 tys. zi.

WaoSE v Sl v artose. ¢ i o e Wiido
w tys.zf bilansowa wg | bilansowa wg PSR
Wyptacalnos¢ lI PSR
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego 72 . 0 72
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4.4 Alternatywne metody wyceny
Towarzystwo nie stosowato innych alternatywnych metod wyceny niz te wymienione w wyzej
opisanych punktach wyceny aktywdw i zobowigzan dla WII.

ZARZADZANIE KAPITALEM

5.1 Srodki witasne
Srodki wiasne stuzg pokryciu kapitalowego wymogu wyptacalnosci. Obejmuja podstawowe
i uzupetniajgce srodki wtasne.

Srodki wtasne Towarzystwa na dzied 31/12/2016 to podstawowe $rodki wiasne odpowiadajace
nadwyzce aktywow nad zobowigzaniami wycenionymi zgodnie z zasadami wg WII.

Towarzystwo zarzadza swoimi $rodkami wiasnymi poprzez system planowania finansowego o co
najmniej trzyletnim horyzoncie czasowym z uwzglednieniem parametrow systemu wyptacalnos¢ Il.

Kapitat podstawowy reprezentujacy srodki wtasne dopuszczone na pokrycie kapitatowego wymogu
wyptacalnosci Towarzystwa zostat zwiekszony w roku 2016 o 114 000 tys. zt poprzez emisje nowych
akcji w wysokosci 53 000 tys. zt, oraz poprzez zwiekszenie z kapitatéw rezerwowych w kwocie 61 000
tys. zi.

Srodki wtasne wg katego}ii

Kapitat podstawowy do wysokosci dostepnych srodkdw wiasnych na pokrycie kapitatowego wymogu
wyptacalnosci stanowi kategorie 1 nieograniczona ( Tier 1).

B Kategoria 1 -

Ogodtem . ]
Dostepne i dopuszczone $rodki wtasne niecgraniczona
Kwota dostepnych srodkéw wiasnych na pokrycie
kapitatowego wymogu wypfacalnosci (SCR) 60 036 60 036
Kwota dostepnych srodkdw wtasnych na pokrycie MCR 60 036 60 036
Kwota dopuszczonych srodkow witasnych na pokrycie
SCR 60 036 60 036
Kwota dopuszczonych srodkéw wiasnych na pokrycie
MCR 60 036 60 036

Wszystkie Srodki wtasne Towarzystwa to srodki o najlepszych parametrach jakosciowych po wzgledem
dostepnosci do pokrycia strat i w cafosci zostaty zakwalifikowane do kategorii 1.

Ponizsza tabela przedstawia wykaz roznic pomiedzy kapitatem wiasnym ze sprawozdania finansowego
na 31.12.2016 a nadwyzkg aktywdw nad zobowigzaniami dla celéw WII:



w tys. zt
Kapitat wiasny wykazany w sprawozdaniu finansowym na
31.12.2016 59770
Aktywowane koszty akwizyciji -32 531
Akywa - réznica w wycenie wartosci niematerialnych i prawnych do
Wil -490
Aktywa - réznica w wycenie lokat do WII 2779
Aktywa -kwoty nalezne z uméw reasekuracji do Wil -10 247
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz
ubezpieczenia na zycie do WII 104 491
Kwoty nalezne z umoéw reasekuracji dla zobowiazan -55 695
Naleznosci z tytulu ubezpieczen i od posrednikéw
ubezpieczeniowych -29 201
Zobowiazania z tytutu reasekuracji biernej 14 407
Zobowigzania z tytulu ubezpieczen i wobec posrednikéw
ubezpieczeniowych 6 865
Pozostate korekty -40
Rezerwa z tyt. podatku odroczonego -72
Nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami wg WII 60 036

5.2 Kapitatowy wymaog wyptacalnosci i minimalny wymag kapitatowy

Wysokos¢ kapitatowego wymogu wyptacalnosci - SCR oraz minimalnego wymogu kapitatowego -

MCR zaktadu na dzien 31 grudnia 2016 roku wynoszg odpowiednio:
SCR 81569 tys.zt

MCR 24887 tys. zt

Kapitatowy wymog wyptacalnosci zostat obliczony na podstawie formuty standardowej. Warto$ci SCR

dla poszczegdlnych modutéw przedstawia ponizsza tabela:
Tabela SCR na moduty w tys. zi:

SCR

ryzyko rynkowe

ryzyko niewykonania zobowiazan przez kontrahenta
ryzyko aktuarialne - health

ryzyko aktuarialne - non-life

ryzyko aktuarialne - life

ryzyko operacyjne

81569
12 243
20913
9961
51389
167
10764

Towarzystwo obliczajgc kapitatowy wymog wyptacalnosci nie stosowato uproszczen przy kalkulacji

SCR.

Towarzystwo obliczajgc kapitatowy wymadg wyptacalnosci nie stosowato parametréw specyficznych

zgodnie z art.104 ust.7 dyrektywy 2009/138/WE.
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Dane wykorzystywane do wyliczenia kapitatowego wymogu wyptacalnosci jak i minimalnego wymogu
wyptacalnosci, to dane wtasne Towarzystwa, pochodzgce z systemow finansowo-ksiegowych,
systemdw produkcyjnych oraz raportéw przygotowanych przez ekspertow.

W okresie sprawozdawczym zaréwno poziom SCR i MCR pozostawat na podobnym poziomie. Wahania
wynikaty w przypadku SCR ze zwigkszenia doktadnosci obliczen, w przypadku MCR ze zmiany kursu
euro.

Na koniec roku 2016 wskaznik pokrycia SCR srodkami wtasnymi uksztattowat sie na poziomie 74%
(wykazane w formularzu 5.23.01). Tym samym na dzien 31 grudnia 2016 roku Towarzystwo wykazato
niedobdr srodkow wiasnych na pokrycie SCR w kwocie 24 534 tys. zi.

Niezgodnos$¢ z kapitatowym wymogiem wypfacalnosci i komunikacja z tym zakresie z KNF zostat
opisany w kolejnym punkcie (5.3).

Na koniec roku 2016 MCR zostat pokryty przez nadwyzke aktywdw nad zobowigzaniami dla celéw
Wyptacalnosci Il na poziomie 241% (wykazane w formularzu $.23.01).

5.3 Niezgodnos$¢ z minimalnym wymogiem kapitatowym i niezgodnos¢ z kapitatowym
wymogiem wyptacalnosci

Po sporzadzeniu bilansu otwarcia zgodnie z wymogami Sll wedtug stanu na dzien 01 stycznia 2016 roku,
Zarzad Towarzystwa powzigt informacje o niedoborze dopuszczonych srodkéw wtasnych na pokrycie
minimalnego wymogu kapitatowego (MCR), o czym niezwtocznie poinformowat Organ Nadzoru.
Pismem z dnia 14 lipca 2016 roku, TUZ TUW zfozyt wniosek do Organu Nadzoru o zatwierdzenie
krétkoterminowego realistycznego planu finansowego. W zwigzku z realizacjg zatozen planu, w tym
dokapitalizowania TUZ TUW, pismem z dnia 23.12.2016 r. Oran Nadzoru, sygn.
DNU/W2/606/582/14/2016/EC umorzyt postepowanie w sprawie zatwierdzenia ww. planu.

W pismie z dnia 15 czerwca 2016 r. TUZ TUW poinformowat Organ Nadzoru o stwierdzeniu
niezgodnosci z kapitatowym wymogiem wyptacalnosci SCR na dzieh 1 stycznia 2016 r. W dniu 16
sierpnia 2016 r. TUZ TUW ztozyt do Organu Nadzoru wniosek o zatwierdzenie realistycznego planu
naprawczego, ktory przewidywat dokapitalizowanie Towarzystwa oraz podejmowanie innych dziatan
majacych na celu uzyskanie wskaznika pokrycia kapitatowego wymogu wyptacalnosci na dzien 31
grudnia na poziomie 105%.

W pismie z dnia 4 listopada 2016 r. TUZ TUW zwrdcit sie o przedfuzenie o 3 miesigce terminu na
przywrdcenie poziomu dopuszczonych $rodkéw wiasnych pokrywajgcych kapitatowy wymog
wyptacalnosci lub obnizenie profilu ryzyka w celu zapewnienia zgodnosci z kapitatowym wymogiem
wyptacalnosci. Zgodnie z zatozeniami skorygowany realistyczny plan naprawczy zaktadat spetnienie na
dzien 31 marca 2017 r. pokrycia kapitatowego wymogu wyptacalnosci Srodkami wiasnymi z nadwyzka.

Decyzjag w pismie z dnia 13 marca 2017 r., Organ Nadzoru przedtuzyt o 3 miesigce termin na
przywrdcenie poziomu dopuszczonych $rodkdw wiasnych pokrywajacych kapitatowy wymog
wyptacalnosci oraz zatwierdzit skorygowany realistyczny plan naprawczy Towarzystwa.

W przekazanej decyzji Organ Nadzoru zwrdcit uwage na obserwowang w marcu 2017 r. poprawe
sytuacji finansowg Towarzystwa skutkujgcg poprawa zaréwno wyniku technicznego jak i finansowego
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w stosunku do analogicznego okresu ubiegtego roku, a dodatkowo na bardzo istotne podwyzszenie
kapitatu zaktadowego. Podjete dziatania, a mianowicie podwyzszenie kapitatu zaktadowego , jak
rowniez potwierdzona danymi finansowymi poprawa wynikdw TUZ TUW, stanowity dla Organu
Nadzoru przestanke do stwierdzenia , ze plan naprawczy bedzie w dalszym ciggu skutecznie
realizowany.

Na dzieri 31 marca 2017, Towarzystwo zostato dokapitalizowane przez gtéwnego udziatowca.

DANE STATYSTYCZNE DOTYCZACE POSTEPOWAN POZASADOWYCH, O
KTORYCH MOWA W ROZDZIALE 4 USTAWY Z DNIA 5 S'IERPNIA 2015R. 0
ROZPATRYWANIU REKLAMACII PRZEZ PODMIOTY RYNKU FINANSOWEGO |
O RZECZNIKU FINANSOWYM (DZ. U. POZ. 1348, 18301 1844), Z UDZIAtEM
TEGO ZAKtADU

W 2016 r. toczylo sie 1 (jedno) postepowanie pozasgdowe przed Rzecznikiem Finansowym z udziatem
TUZ TUW. Postgpowanie zakoriczyto sie brakiem zawarcia porozumienia/ugody w 2017 r.

ZAtACZNIKI

Wykazane w zafaczniku formularze stanowig integralng czes$¢ niniejszego Sprawozdania
o wyptacalnosci i kondycji finansowej.

Zataczone formularze:

e 5.02.01,
e S5.05.01,
e 5.05.02,
e 512.01,
e 5.17.01,
e 5.19.01,
e §5.23.01,
e 52501,
e 5.28.01.

Do sprawozdania dofgczono raport wraz z opinig niezaleznego biegtego rewidenta dot. Sprawozdania
o wyptacalnosci i kondycji finansowe;.
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Zarzad:

Piotr Zadrozny

Elzbieta Chojnowska

Radostaw Roézanski

Osoba sporzadzajaca
Irmina Pieczynska CRO

Osoba Nadzorujaca Funkcje Aktuarialna
Marcin Andruchewicz

Dyrektor Finansowy
Renata Neidrowska
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