TUZ

UBEZPIECZENIA

Informacja o postanowieniach ogdélnych warunkéw ubezpieczenia pracowniczego
ubezpieczenia grupowego w zakresie nastepstw nieszczesliwych wypadkow ,Bezpieczny
Pracownik” zatwierdzonych Uchwatg Zarzgdu Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych , TUZ” Nr
27/2009 z dnia 30 lipca 2009 r., zgodnie z art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 .

o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (DZ. U. 2015 r., poz. 1844)

Rodzaj informaciji

Numer jednostki redakcyjnej wzorca umowy

Przestanki wyptaty odszkodowania i innych
Swiadczen lub wartos¢ wykupu ubezpieczenia

OWU: §2ust. 1-20,8§3,8§4,§5,86,§ 11,
§ 12 ust. 3, § 12 ust. 4 — 10,

Klauzule umowne:

Klauzula 01, 06 - 14: ust. 1,

Klauzula 04: ust. 3 — 6,

Klauzula 02 - 05: ust. 1 - 2,

Klauzula 15 —-19 : ust. 1, ust. 4 - 5,
Klauzula 20: ust. 1, ust. 4 -5

Aneksnr1: §2,§3,8§4,85,86
Aneks nr 3: § 2 ust. 3
Aneks nr 5: § 1 pkt 1

Ograniczenia oraz wyfgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy wyptaty
odszkodowania i innych swiadczen lub ich
obnizenia

OWU: §4ust. 3,8§7,89, § 10 ust. 2,
Klauzule:

Klauzula 01, 10: ust. 2, ust. 3 -5,
Klauzula 02: ust. 3 — 5,

Klauzula 03: ust. 3, ust. 4, ust. 5,
Klauzula 04: ust. 3, ust. 5, ust. 7 - 8,
Klauzula 05: ust. 3, ust. 4 - 5,
Klauzula 06: ust. 3, ust. 4 - 6,
Klauzula 07 — 09, 11, 13: ust. 2, ust. 3 - 4,
Klauzula 12, 14: ust. 2i 3,

Klauzula 15 — 20: ust. 2 - 3, ust. 5-7

Aneks nr 1: § 10, § 11 ust. 3
Aneks nr 5: § 1 pkt 2

Niniejsze postanowienia zostaty zatwierdzone Uchwatg Zarzgdu Nr U/30/2017 z dnia 25 stycznia
2017 r. i majg zastosowanie do umow ubezpieczenia zawieranych od dnia 01 marca 2017 r.
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Postanowienia ogdlne
§1
Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia zwane dalej OWU, stosuje sie do
umoéw ubezpieczenia zawieranych z osobami fizycznymi prowadzacymi
dziatalnos¢ gospodarcza, osobami prawnymi, jednostkami organizacyjnymi
nie posiadajacymi osobowosci prawnej, ktdrym ustawa przyznaje zdolnos¢
prawng oraz z osobami fizycznymi indywidualnie kontynuujgcymi
ubezpieczenie grupowe zwanymi dalej Ubezpieczajacymi, a Towarzystwem
Ubezpieczen Wzajemnych,TUZ", zwanym dalej TUW,TUZ"

Umowa ubezpieczenia grupowego zawierana jest na cudzy rachunek.
Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo podniesienia zarzutow wobec

jego
a przystugujacych mu wobec Ubezpieczajacego.

Ubezpieczonego majacych  wplyw  na odpowiedzialnos¢,

. Strony zastrzegajg sobie mozliwos¢ wprowadzenia postanowien
dodatkowych lub odmiennych od tych zawartych w niniejszych Ogdinych

Warunkach Ubezpieczenia.

Postanowienia dodatkowe nie moga by¢ sprzeczne z zapisami niniejszych
Ogolnych Warunkow Ubezpieczenia.

. W sprawach nieuregulowanych w ninigjszych Ogdlnych Warunkach

Ubezpieczenia majg zastosowanie obowigzujace przepisy prawa,

a w szczegolnosci przepisy Kodeksu Cywilnego.

Definicje
§2
Ubezpieczajacy - podmiot  zawierajacy

umowe  grupowego

ubezpieczenia  zobowigzany do opfacenia sktadki ubezpieczeniowe).
Ubezpieczajacym s3 takze osoby fizyczne, ktére po ustaniu stosunku

zatrudnienia u  danego pracodawcy indywidualnie  kontynuuja

dotychczasowe ubezpieczenie grupowe.

Ubezpieczony - osoba fizyczna na rzecz ktérej Ubezpieczajacy zawart
umowe ubezpieczenia lub osoba fizyczna na rzecz ktérej Ubezpieczajacy
nie zawart umowy ubezpieczenia, ktéra jednak na podstawie
niniejszych Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia zostata objeta ochrong
ubezpieczeniowa; osoba fizyczna na rzecz ktérej Ubezpieczajacy zawart
umowe ubezpieczenia moze zosta¢ objeta ochrong ubezpieczeniowa pod

warunkiem ze ukonczyta 18 lat i nie ukonczyta 60 roku zycia.

Pracownik - osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace,
powotania, wyboru, mianowania, spétdzielczej umowy o prace, kontraktu
menedzerskiego lub innej umowy, ktérej przedmiotem jest swiadczenie

pracy.

Uprawniony - osoba wskazana w deklaracji zgody, imiennie upowazniona
przez Ubezpieczonego do otrzymania swiadczenia z tym, ze w przypadku
nie wyznaczenia osoby Uprawnionej w razie smierci Ubezpieczonego
za osobe Uprawniong uwaza sie cztonkéw rodziny Ubezpieczonego
powotanych do dziedziczenia w kolejnosci okreslonej przepisami prawa.

Ubezpieczonemu przystuguje prawo zmiany Uprawnionych w trakcie
trwania ochrony ubezpieczeniowej.

Karencja - ustalony w niniejszych Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia

okres, w ktorym wystagpienie zdarzenia objetego ochronga ubezpieczeniowa
nie skutkuje wyptatg przez TUW,TUZ" $wiadczenia.

Koszty leczenia - udokumentowane koszty ustug medycznych i zabiegdw
niezbedne z medycznego punktu widzenia.

Swiadczenie - suma pieniezna wyptacana Ubezpieczonemu lub
Uprawnionemu w zwigzku z zaistnieniem zdarzenia objetego ochrong, za

ktére TUW,TUZ" ponosi odpowiedzialnos¢ ubezpieczeniowa.

Sporty wysokiego ryzyka - alpinizm, paralotniarstwo, szybownictwo oraz
pilotowanie jakichkolwiek samolotéw silnikowych, rafting lub inne sporty
wodne uprawiane na rzekach gorskich, nurkowanie przy uzyciu aparatu
tlenowego, skoki bungee, speleologia, bobsleje, wszelkie odmiany skokdw
spadochronowych.

Wyczynowe uprawianie sportu — uprawianie sportu przez osobe nalezaca
do klubu sportowego, z wylaczeniem szkolnych klubdw sportowych,
a takze profesjonalne uprawianie sportu w celach zarobkowych.

. Osoby bliskie - matzonek, dzieci, rodzerstwo, matka, ojciec, ojczym,

macocha, pasierb, pasierbica, tesciowie, zieciowie, synowe, przysposabiajacy,
przysposobieni  Ubezpieczonego, opiekunowie ustanowieni przez sad
opiekunczy.

. Dziecko Ubezpieczonego - kazde dziecko Ubezpieczonego lub dziecko

w pemi lub nie w petni przez niego przysposobione w wieku do 18 lat.

W rozumieniu niniejszych Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia dzieckiem
jest rowniez osoba kontynuujaca nauke w wieku do 25 lat.

. Rodzic Ubezpieczonego - ojciec lub matka Ubezpieczonego badz osoba,

ktéra dokonata petnego lub niepetnego przysposobienia Ubezpieczonego.
W rozumieniu niniejszych Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia rodzicem
Ubezpieczonego jest réwniez ojczym lub macocha.

. Rodzicwspodtmatzonka - ojciec lub matka wspodtmatzonka Ubezpieczonego,

badZ osoba, ktéra dokonata petnego lub niepetnego przysposobienia
wspdtmatzonka Ubezpieczonego. W rozumieniu niniejszych Ogdlnych
Warunkéw Ubezpieczonego rodzicem wspdtmatzonka Ubezpieczonego
jest ojczym lub macocha.

. Nieszczesliwy wypadek - nagte zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzna,

na skutek ktérej Ubezpieczony niezaleznie od swej woli doznat uszkodzenia
ciata, rozstroju zdrowia lub zmart.

. Powazne zachorowania - w rozumieniu niniejszych Ogdinych Warunkéw

Ubezpieczenia sa to nastepujace choroby:

1) zawat serca - martwica czesci miesnia sercowego w nastepstwie
nagtego niedokrwienia tego obszaru,

2) udar mézgu - nagte zaburzenie ogniskowe funkcji mézgu wywotane
uszkodzeniem naczyniowym, ktérego efektem jest zawat tkanki
mozgowej lub wylew, a ktéry przejawia sie wystgpieniem objawdw
utrzymujacych sie ponad 24 godziny,

3) choroba nowotworowa - niekontrolowany rozrost, rozprzestrzenianie
sie w organizmie ztosliwych komoérek nowotworowych wykazujacych
cechy inwazji i destrukgji tkanek otaczajacych; rozpoznanie nowotworu
powinno by¢ potwierdzone badaniem histopatologicznym pobranego
materiatu lub innym badaniem koniecznym do okreslenia stadium
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zaawansowania choroby. Za chorobe nowotworowg uwaza sie

takze biataczke, chorobe Hodgkina oraz czerniaka ztosliwego, ktéry

nacieka w giab ponad 0,75 mm; natomiast za chorobe nowotworowa

w rozumieniu niniejszych OWU nie uwaza sie:

a) nieinwazyjnych guzdéw, wykazujacych jedynie wczesne zmiany
ztosliwe,

b) Zzlokalizowanych nowotwordw,,in situ’,

c) miesaka Kaposiego i nowotwordw towarzyszacych AIDS,

d) nowotwordw skory innych niz czerniak ztosliwy, naciekajacy w gtab
ponad 0,75 mm,

4) zakazenie wirusem HIV - zakazenie w wyniku transfuzji krwi lub
w zwigzku z wykonywanym zawodem, ktdre nastgpito w trakcie trwania
ochrony ubezpieczeniowej,

5) niewydolnos¢ nerek - nieodwracalna utrata funkcjonalnosci obu
nerek niezaleznie od przyczyny, wywotujaca koniecznos¢ regularnej
dializy lub hemodializy nerek u Ubezpieczonego lub prowadzaca do
przeszczepu organu,

6) ciezkie oparzenie - oparzenie wymagajace hospitalizacji i obejmujace:
a) dlaoparzen Il stopnia ponad 70% powierzchni ciafa,

b) dlaoparzen Il'illl stopnia tacznie ponad 70% powierzchni ciata,
c) dlaoparzen lll stopnia ponad 20% powierzchni ciata,

7) utrata wzroku - catkowita i nieodwracalna obustronna utrata wzroku
wskutek choroby, z zastrzezeniem, ze trwate schorzenia orzeka sie
dopiero po uplywie 6 miesiecy od jego wystgpienia na podstawie
badania przeprowadzonego przez lekarza okuliste,

8) utrata mowy - catkowita i nieodwracalna utrata zdolnosci mowy
trwajaca nieprzerwanie przez okres 6 miesiecy wskutek:

a) resekcji narzadu mowy (krtani),

b) przewlektej choroby krtani,

c) uszkodzenia osrodka mowy w mdzgu.

Utrata zdolnosci mowy musi by¢ potwierdzona odpowiednim
specjalistycznym badaniem,

9) choroba Creutzfeldta-Jakoba - ciezkie schorzenie uktadu nerwowego
spowodowane zakazeniem od chorego na BSE bydta; choroba
Creutzfeldta-Jakoba jest analogiczng do BSE chorobg prionowa,
charakteryzujaca sie postepujgcym otepieniem, ktéremu towarzyszy
zaburzenia widzenia, zaburzenia psychiatryczne, drgawki, utrata
zdolnosci ruchowej, gtebokie wyniszczenie organizmu i w konsekwencji
$mier¢ chorego,

10) choroba Parkinsona - przewlekfe schorzenie uktadu pozapiramidowego
powstate wskutek pierwotnego zwyrodnienia komorek nerwowych
istoty czarnej, prowadzace do zmniejszenia liczby neuronéw

produkujgcych dopamine; rozpoznanie musi dotyczy¢ co najmniej

dwaoch z trzech klasycznych objawodw:

a) drzenie spoczynkowe,

b) spowolnienie ruchowe i plastyczne,

C) wzmozenie napiecia miesniowego (sztywnos¢ miesniowa),

zmniejszajace sie po zastosowania lekéw stymulujacych uktad

dopamineryczny w szczegdlnosci lewodopu.

Do stwierdzenia choroby Parkinsona konieczne jest wykluczenie
parkinsonizmu objawowego.

11) oponiak — fagodny nowotwdr mozgu, rozpoznany w badaniu
histopatologicznym, z tym Ze nie bedacy torbiela, malformacja
naczyniowa, guzem przysadki, guzem rdzenia kregowego ziarniakiem
lub inng zmiang w osrodkowym uktadzie nerwowym,

12) paraliz - catkowita i nieodwracalna utrata wiadzy w dwéch lub wiecej
konczynach wskutek porazenia z powodu wypadku lub choroby, z tym
ze obejmuje to paraliz trwajacy dtuzej niz 180 dni od daty wystapienia

zdarzenia,

13) $pigczka — stan nieprzytomnosci objawiajacy sie catkowitym brakiem
reakgji na wszelkie bodzce zewnetrzne utrzymujacy sie nieprzerwanie
powyzej 96 godzin pomimo zastosowania aparatury podtrzymujacej
funkcje zyciowe i stan doprowadzajacy do trwatego istotnego ubytku
neurologicznego; ochrong nie s3 objete stany wywotane przez
naduzycie $rodkéw chemicznych oraz stan sSpigczki wywotany lub
przedtuzany w celu terapeutycznym,

14) przewlekte zapalenie watroby typu B - przewlekte wirusowe zapalenie
watroby wywotane zakazeniem wirusem zapalenia watroby typu B
trwajace ponad 180 dni; warunkami zdiagnozowania jest podwyzszony
poziom (wiecej niz 1,5 X gdérna granica normy) wartos¢ AspAT i ALAT
w sposéb ciagly przez okres 180 dni, stwierdzenie obecnosci AgHBs
(+) lub Ag Hbe (+), zamiennie: stwierdzenie HBV DNA (+), kliniczne
cechy niewydolnosci watroby, wodobrzusza, obecnosci ,pajeczakdw
naczyniowych”na skorze,

15) piorunujace  zapalenie  watroby -  niewydolno$¢  watroby

spowodowana piorunujgcym zapaleniem watroby wywotanym infekcja

wirusowa. Konieczne jest stwierdzenie wystapienia nastepujacych
objawdw: gwattowne pogorszenie parametrow czynnosci watroby
wskazujace na masywne uszkodzenie migzszu watroby, obiektywne
objawy encefalopatii watrobowej, martwica watroby obejmujaca cate
zraziki z pozostawieniem siateczki zapadnietych naczyn. Ubezpieczyciel
wyklucza i nie ponosi odpowiedzialnosci jedli piorunujace zapalenie
watroby powstato  wskutek préby samobdjczej, samozatrucia,
przedawkowania lekéw i / lub naduzycia alkoholu;

16) choroba Alzheimera - uposledzenie intelektualne o trwatym
i postepujacym charakterze spowodowane nieodwracalng choroba
mozgu, objawiajaca sie istotnym ograniczeniem funkcjonowania
umystowego osoby ktéra wymaga opieki 0séb trzecich; ochrong nie
sg objete podobne objawy wywotane przez guzy mdzgu, otepienia
pochodzenia naczyniowego, psychozy, stany depresyjne u 0sob
w wieku podesztym, lub demencje pochodzenia organicznego,

17) anemia aplastyczna - niedokrwistos¢ wskutek uposledzenia czynnosci
krwiotworczej szpiku kostnego , ktérej wynikiem jest anemia,
neutropenia, trombocytopenia, wymagajaca leczenia w drodze

przeszczepu szpiku kostnego, transfuzja krwi, leczenie metoda

pobudzajaca odnowe szpiku kostnego.

. Szpital - publiczny lub niepubliczny zamkniety zaktad opieki zdrowotnej,

ktérego zadaniem jest catodobowa opieka nad chorymi i ich leczenie,
dysponujacy odpowiednim zapleczem diagnostycznym i leczniczym
oraz zatrudniajacy personel medyczny w petnym wymiarze godzin.
W rozumieniu niniejszych Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia za szpital
nie uwaza sie domu opieki, hospicjum, sanatorium a takze placowki, ktorej
zadaniem jest leczenie alkoholizmu i innych uzaleznien.

. Deklaracja zgody - pisemna zgoda pracownika na przystapienie do

pracowniczego ubezpieczenia grupowego w zakresie Nastepstw
Nieszczesliwych Wypadkéw na zasadach okreslonych w  niniejszych
Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia, zawierajaca réwniez upowaznienie
sktadce

ubezpieczeniowej z wynagrodzenia za prace, z zasitku chorobowego,

Ubezpieczajacego  do  potragcania  sumy  rdwnowaznej
macierzynskiego badZz z wypfaty z innego tytutu; deklaracja zgody
stanowi imienny dowodd potwierdzajacy przystapienie pracownika do
grupowej umowy ubezpieczenia i okresla zakres udzielonej ochrony

ubezpieczeniowe;j.

W przypadku dokonywania przez Ubezpieczonego zmian tresci deklaracji
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20.

zgody, Ubezpieczony zobowigzany jest ztozy¢ nowa deklaracje; z data
ztozenia nowej, dotychczasowa tres¢ deklaracji wygasa.

. Wystapienie z ubezpieczenia - o$wiadczenie pracownika o wystapieniu

zgrupy Ubezpieczonych objetych ochrong ubezpieczeniowa na warunkach
umowy ubezpieczenia grupowego.

. Ubezpieczenie grupowe - umowa ubezpieczenia zawierana przez TUW

TUZ"z Ubezpieczajagcym na rzecz 0séb trzecich, przy czym minimalna grupa
0s6b wyrazajacych zgode na przystapienie do ochrony ubezpieczeniowej
na warunkach niniejszych Ogdinych Warunkéw Ubezpieczenia powinna
sktadac sie z 5 oséb.

Ubezpieczenie indywidualne - kontynuacja ubezpieczenia grupowego
przez osobe fizyczng, po ustaniu stosunku zatrudnienia, uprzednio
TUW,TUZ" na podstawie
ztozonego przez nig wniosku o kontynuowanie grupowego ubezpieczenia

objeta ubezpieczeniem grupowym, zawarta z

pod warunkiem, ze wniosek ten zostat ztozony w ciggu trzech miesiecy,
liczac od ostatniego dnia miesigca, za ktéry zostata optacona sktadka
w ramach ubezpieczenia grupowego.

UMOWA UBEZPIECZENIA
§3
Na podstawie niniejszych Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia umowa
ubezpieczenia jest zawierana w formie ubezpieczenia grupowego lub
ubezpieczenia indywidualnego.

Ubezpieczenie w formie ubezpieczenia indywidualnego jest zawierane jako
kontynuacja wczesniej zawartego ubezpieczenia grupowego.

Podstawa zawarcia umowy ubezpieczenia grupowego jest wystapienie
przez Ubezpieczajacego z pisemnym wnioskiem do TUW ,TUZ" o objecie
ochrong ubezpieczeniowa, ktory powinien zawiera¢ co najmniej
nastepujace dane:

1

2

informacje o Ubezpieczajacym ( nazwa, adres, NIP, REGON, KRS, PESEL),
przedmiot i zakres ubezpieczenia,

w

wariant ochrony ubezpieczeniowej,

IS

whnioskowane sumy ubezpieczenia,
5
6

)
)
)
)
) okres ubezpieczenia,

) liczbe pracownikéw z podziatem na pracownikéw biurowych
i fizycznych,

Przed ztozeniem wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia TUW ,TUZ"
przekazuje podmiotowi ktéry wystepuje o ochrone ubezpieczeniowa
Ogdlne Warunki Ubezpieczenia.

Na podstawie informacji zawartych we wniosku o zawarcie umowy
ubezpieczenia TUW,TUZ" dokonuje oceny ryzyka ubezpieczeniowego.

TUW ,TUZ" moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od uzyskania
dodatkowych informacji zwigzanych z umowa.

Warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia jest dostarczenie, facznie
z whnioskiem Ubezpieczajacego, wykazu imiennego  pracownikéw

przystepujacych do pracowniczego ubezpieczenia grupowego NNW.
Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na okres dwunastu miesiecy.

Umowe ubezpieczenia przedtuza sie automatycznie na

nastepny

. Osoba

dwunastomiesieczny okres ubezpieczenia, o ile na 30 dni przed koricem
okresu ubezpieczenia Ubezpieczajacy jej nie wypowie. Os$wiadczenie
0 wypowiedzeniu powinno zosta¢ ztozone we wskazanym powyzej
terminie do najblizszej placowki TUW,TUZ".

Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do nieprzedtuzania umowy na
kolejny dwunastomiesieczny okres ubezpieczenia.

Zawarcie umowy ubezpieczenia w formie ubezpieczenia grupowego
lub ubezpieczenia indywidualnego zostaje potwierdzone dokumentem
ubezpieczenia (polisa).

Umowe ubezpieczenia uwaza sie za zawartg z dniem doreczenia
dokumentu potwierdzajgcego zawarcie umowy ubezpieczenia (polisy).

Potwierdzeniem objecia ochrong ubezpieczeniowg i warunkéw na
jakich zostata udzielona ochrona jest Deklaracja zgody pracownika na
przystapienia do pracowniczego ubezpieczenia grupowego w zakresie
Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkow.

przystepujgca  do
Grupowego w zakresie Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkéw w trakcie

Umowy  Pracowniczego  Ubezpieczenia

trwania umowy ubezpieczenia zostaje objeta ochrong w takim samym
zakresie i na takich samych warunkach jak pozostali Ubezpieczeni.

POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI
§4

. W tresci umowy ubezpieczenia okresla sie date poczatkowa i koricowa

okresu ubezpieczenia.

Odpowiedzialnos¢ TUW ,TUZ" z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia
rozpoczyna sie od dnia nastepnego po zawarciu umowy ubezpieczenia,
nie wczedniej jednak niz od pierwszego dnia nastepnego miesigca po
zapfaceniu sktadki lub jej pierwszej raty, chyba ze w umowie okreslono inny
termin rozpoczecia odpowiedzialnosci.

Odpowiedzialnos¢ TUW,TUZ" wobec Ubezpieczonego wygasa:
1) z uptywem okresu na jaki umowa zostata zawarta,

2
3

z dniem odstapienia od umowy ubezpieczenia zgodnie z § 5 ust.1,

z uptywem okresu wypowiedzenia lub z dniem wypowiedzenia umowy
ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym przez jedna ze stron,

s

z dniem zgonu Ubezpieczonego,

2

z koncem miesigca, w ktérym Ubezpieczony przestat by¢ pracownikiem
Ubezpieczajacego i zostat zgtoszony przez Ubezpieczajacego jako
wystepujacy z ubezpieczenia, a Ubezpieczony nie ztozyt do TUW ,TUZ"
whniosku o indywidualne kontynuowanie ubezpieczenia,

6) z uptywem 7 dnia, liczac od daty otrzymania przez Ubezpieczajacego
wezwania do zaptaty zalegtej raty sktadki w przypadku braku
jej opfacenia, wraz z zagrozeniem Zze brak zapfaty raty sktadki
w wyznaczonym terminie spowoduje ustanie odpowiedzialnosci.

Ponowne objecie ochrong ubezpieczeniowg na zasadach wczesniej
zawartej umowy ubezpieczenia moze nastapi¢ nastepnego dnia po
zapfacie zalegtej sktadki lub jej raty.

Ubezpieczony ma  prawo czasie trwania

w  kazdym ochrony

ubezpieczeniowej ztozy¢ o$wiadczenie o wystapieniu z ubezpieczenia.

ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA
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1.

§5
W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na okres dtuzszy niz szes¢
miesiecy, Ubezpieczajacemu przystuguje prawo odstapienia od umowy.
Oswiadczenia o odstgpieniu powinno by¢ ztozone, w terminie 30 dni,
a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca w terminie 7 dni, od
daty zawarcia umowy ubezpieczenia.

W razie ujawnienia okolicznosci zwiekszajacych prawdopodobienstwo
wypadku, TUW ,TUZ" moze odpowiednio zwiekszy¢ sktadke, poczynajac
od chwili, gdy zaszta ta okolicznos¢ nie wczesniej jednak niz od poczatku
biezacego okresu ubezpieczenia. W takim przypadku TUW ,TUZ" wezwie
Ubezpieczajagcego do zaptaty podwyzszonej sktadki, a Ubezpieczajacy
moze w terminie 14 dni od otrzymania wezwania wypowiedzie¢ umowe
ze skutkiem natychmiastowym.

Jezeli TUW ,TUZ" ponosito odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zaptaceniem
sktadki, a
w okreslonym w umowie ubezpieczenia terminie, TUW ,TUZ"

sktadka nie zostata zapfacona przez Ubezpieczajgcego
moze
wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym . Ponadto TUW,TUZ"
zastrzega sobie prawo wystapienia o zaptate skfadki za okres w ktérym
ponosit odpowiedzialnos¢.

W przypadku nieoptacenia raty sktadki we wskazanym terminie TUW
JUZ" moze wystepowac z wezwaniem do zapfaty zalegtej raty sktadki
w terminie 7 dni, liczac od daty otrzymania przez Ubezpieczajacego pisma
z wezwaniem. Po bezskutecznym uptywie terminu wskazanego do zapfaty,
w przypadku nie uiszczenia ptatnosci w tym terminie, odpowiedzialnos¢
TUW,TUZ" z tytutu zawartej umowy wygasa.

TUW ,TUZ" zastrzega sobie prawo wypowiedzenia umowy ubezpieczenia

z powodu razacego naruszenia przez Ubezpieczajagcego lub
Ubezpieczonego obowigzkéw zawartych w  niniejszych  Ogdlnych

Warunkach Ubezpieczenia.

W trakcie trwania umowy ubezpieczenia, Ubezpieczajgcemu przystuguje
prawo wypowiedzenia umowy za 30 dniowym terminem wypowiedzenia.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§6

. Ochrong ubezpieczeniowa na podstawie niniejszych Ogdlnych Warunkéw

Ubezpieczenia  objete s3 nastepstwa nieszczesliwych  wypadkow

powodujace trwate uszkodzenia ciata, trwaty rozstrdj zdrowia lub smierc.

Przedmiotem ubezpieczenia moga by¢ roéwniez ustalone ryczattowo
dodatkowe koszty i $wiadczenia objete odpowiedzialnoscig TUW
JUZ" wymienione w Dziale Il Podziatu Ryzyka wg Dziatéw, grup
i Rodzajow ubezpieczer stanowiacy Zatacznik do Ustawy o dziatalnosci

ubezpieczeniowe;j.

Zakres przedmiotowy ochrony obejmuje:

1) zryczattowane koszty pogrzebu Ubezpieczonego, matzonka, dziecka,
rodzica, lub tescia Ubezpieczonego,

2) nastepstwa nieszczesliwych — wypadkow powodujgce  $mier¢
Ubezpieczonego lub jego dziecka,

3) nastepstwa nieszczesliwych wypadkow w ruchu komunikacyjnym
powodujace smier¢ Ubezpieczonego lub jego dziecka,

4) nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw powodujace trwaty uszczerbek
na zdrowiu Ubezpieczonego,

5) zryczattowane koszty leczenia Ubezpieczonego lub jego  dziecka

powstate w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,
6) zryczattowane koszty leczenia Ubezpieczonego powstate wskutek
powaznego zachorowania,

7) zryczattowane S$wiadczenie z tytutu urodzenia sie  dziecka
Ubezpieczonemu,
8) zryczattowane  $wiadczenie z  tytutu  osierocenia  dziecka

Ubezpieczonego,

9) zryczattowane koszty leczenia szpitalnego Ubezpieczonego, matzonka
lub jego dziecka powstate w nastepstwie ciezkiego zachorowania,

10) zryczattowane koszty leczenia szpitalnego Ubezpieczonego, matzonka
lub jego dziecka powstate w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

Umowa ubezpieczenia w zaleznosci od zakresu ochrony moze byc
zawarta w:

1) pakiecie podstawowym,

2) pakiecie standardowym,

3) pakiecie petnym.

. W pakiecie podstawowym ochrong ubezpieczeniowg objete sa:

1) zryczattowane koszty pogrzebu Ubezpieczonego,

2) nastepstwa  nieszczedliwego  wypadku  powodujace  $mierc
Ubezpieczonego,

3) nastepstwa nieszczedliwego wypadku w ruchu komunikacyjnym
powodujace smier¢ Ubezpieczonego,

4) nastepstwa nieszczesliwego wypadku powodujace trwaty uszczerbek
na zdrowiu Ubezpieczonego,

5) zryczattowane koszty leczenia Ubezpieczonego powstate w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku,

6) zryczattowane koszty leczenia Ubezpieczonego powstate w nastepstwie

powaznego zachorowania.

. W pakiecie standardowym ochrong ubezpieczeniowa objete s zdarzenia

wymienione w ust. 5 oraz:

1) zryczattowane koszty pogrzebu dziecka Ubezpieczonego,

2) nastepstwa nieszczesliwego wypadku powodujace $mieré dziecka
Ubezpieczonego,

3) nastepstwa nieszczesliwego wypadku  w ruchu komunikacyjnym
powodujace smier¢ dziecka Ubezpieczonego,

4) zryczattowane koszty pogrzebu matzonka Ubezpieczonego,

5) zryczattowane koszty pogrzebu rodzica lub tescia Ubezpieczonego,

6) zryczattowane $wiadczenie z tytutu urodzenia sie  dziecka
Ubezpieczonemu,

7) zryczattowane koszty leczenia dziecka Ubezpieczonego powstate
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,

Swiadczenie  z osierocenia  dziecka

8) zryczafttowane tytutu

Ubezpieczonego.

. W pakiecie petnym ochrong ubezpieczeniowa objete s3 zdarzenia

wymienione w ust 5 i 6 oraz:

1) zryczattowane koszty leczenia szpitalnego Ubezpieczonego powstate
w nastepstwie powaznego zachorowania,

2) zryczattowane koszty leczenia szpitalnego Ubezpieczonego powstate
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,

3) zryczattowane koszty leczenia szpitalnego matzonka Ubezpieczonego
powstate w nastepstwie powaznego zachorowania,

4) zryczattowane koszty leczenia szpitalnego matzonka Ubezpieczonego
powstate w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,

5) zryczattowane koszty leczenia szpitalnego dziecka Ubezpieczonego
powstate w nastepstwie powaznego zachorowania,
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. Ochrona

6) zryczattowane koszty leczenia szpitalnego dziecka Ubezpieczonego
powstate w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

Ubezpieczony w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej moze dokonac
zmiany jej zakresu dokonujac wyboru jednego z Pakietow.

Zmieniony zakres ubezpieczenia obowigzuje od momentu ztozenia przez
Ubezpieczonego  nowej Deklaracji zgody na przystapienie do ochrony
ubezpieczeniowej, jednak nie wczesniej niz po zapfacie raty sktadki za
Swiadczony zakres ochrony. Zmiana Deklaracji zgody nie powoduje zmiany
ciggtosci ubezpieczenia.

ubezpieczeniowa objete s3 nastepstwa nieszczesliwych
wypadkow, ktére wydarzyty sie w okresie trwania umowy ubezpieczenia,
a takze powazne zachorowania wymienione w niniejszych Ogdlnych
Warunkach Ubezpieczenia, ktorych pierwsze objawy wystapity w okresie
trwania ochrony ubezpieczeniowej i ktdre zostaty zdiagnozowane w okresie

trwania umowy.

. Warunki umowy ubezpieczenia moga zostac ustalone w odmienny sposéb

niz to okreslono w niniejszych OWU w drodze porozumienia stron.

SUMA UBEZPIECZENIA
§7

. Wysokos¢ sumy ubezpieczenia dla poszczegdinych zdarzen okreslona

zostata w Klauzulach umownych o numerach 1-20.

Wysokos¢ sumy ubezpieczenia okreslana jest osobno dla kazdej Klauzuli
umownej i jest wymieniona w Tabeli nr 1 zakresu ochrony pracowniczego
ubezpieczenia grupowego w zakresie NNW stanowigcej Zatgcznik nr 1 do
niniejszych OWU.

Suma ubezpieczenia moze zostac ustalona w innej wysokosci niz okreslono
w ust.1 i 2 niniejszego paragrafu w drodze porozumienia stron.

Suma ubezpieczenia stanowi gérna granice odpowiedzialnosci TUW,TUZ"

Sumy ubezpieczenia ulegajg zmniejszeniu o wyptacone nalezne
Swiadczenie w okresie ochrony ubezpieczeniowej na zasadach zawartych
w niniejszych Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia. Zmniejszenie sumy
ubezpieczenia o wyptacone $wiadczenie dotyczy Klauzul umownych

numer 01,02, 03,04, 08, 09, 10.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA
§8
Nalezna sktadke oblicza sie za okres odpowiedzialnosci TUW ,TUZ" na
podstawie taryfy skfadek obowiazujacej w dniu zawarcia lub przedtuzenia
umowy ubezpieczenia.
Wysokos¢

naleznej skfadki  za Pakiety

ubezpieczeniowej zostaje okreslona w dokumencie polisy.

poszczegdlne ochrony

Przy obliczeniu wysokosci naleznej sktadki ubezpieczeniowej uwzglednia

sie w szczegdlnosci nastepujace okolicznosci majace wptyw na dokonanie

oceny ryzyka:

1) zakresisumy ubezpieczenia,

2) dotychczasowy przebieg ubezpieczenia,

3) charakter wykonywanej pracy zawodowej osob przystepujacych do
ubezpieczenia.

3.

W przypadku

Przy obliczaniu naleznej sktadki TUW,TUZ" jest uprawnione do stosowania
systemu znizek i zwyzek wysokosci sktadki ubezpieczeniowe;j.

TUW, TUZ" jest uprawnione do zastosowania zwyzki wysokosci naleznej

sktadki w szczegdlnosci uwzgledniajac:

1) charakter wykonywanej pracy zawodowej 0séb przystepujacych do
ubezpieczenia,

2) przebiegu ubezpieczenia w poprzednich okresach.

TUW ,TUZ" jest uprawnione do zastosowania znizki wysokosci naleznej
sktadki w szczegdlnosci uwzgledniajac:

1) liczebnos¢ grupy przystepujacej do umowy ubezpieczenia,

2) wybrany zakres ochrony,

3) przebieg ubezpieczenia w poprzednich okresach.

Sktadka ubezpieczeniowa z tytutu udzielonej ochrony jest pfatna
jednorazowo lub w ratach.

Ubezpieczajacy zobowigzany jest do zaptaty sktadki lub pierwszej raty
sktadki do konca miesigca kalendarzowego, w ktérym Ubezpieczony
podpisat deklaracje zgody na przystapienie do ochrony ubezpieczeniowej.
W przypadku roztozenia skfadki na miesieczne raty, ptatnos¢ kolejnych rat
sktadki ustala sie w terminie do 5 dnia kazdego miesigca kalendarzowego
za obowiazujacy miesigc ochrony ubezpieczeniowej.

W razie odstapienia od umowy ubezpieczenia lub wypowiedzenia umowy
przez ktérakolwiek ze stron, TUW,TUZ"jest uprawniony do naliczenia sktadki
za czas, w ktérym udzielato ochrony ubezpieczeniowe).

Ubezpieczajacy jest zobowigzany dokonac naliczenia i ptatnosci sktadki
w terminach wyznaczonych w umowie ubezpieczenia oraz przesyta¢
miesieczne rozliczenie sktadek w terminie do 5 dnia kazdego miesiaca, za
ktory Ubezpieczyciel udziela ochrony ubezpieczeniowe).

. W przypadku zgtoszenia pracownika, dotychczas nie objetego ochrong

ubezpieczeniowa, w trakcie obowiagzywania umowy ubezpieczenia, TUW
JUZ" przystuguje powiekszona sktadka o nalezne $Swiadczenie z tytutu
objecia ochrong kolejnej osoby, za miesigc nastepujacy po miesigcu,
w ktérym zostato ztozone oswiadczenie o przystapieniu do ochrony
ubezpieczeniowe;.

. W przypadku indywidualnej kontynuacji ubezpieczenia grupowego, roczna

sktadka ubezpieczeniowa pfatna jest przez Ubezpieczajacego jednorazowo
do 5 dnia pierwszego miesigca kalendarzowego nastepujacego po
miesigcu w ktdrym ztozono wniosek o indywidualng kontynuacja umowy
ubezpieczenia.

indywidualnej sktadka

kontynuacji  ubezpieczenia

ubezpieczeniowa nie moze by¢ roztozona na raty miesieczne.

Odpowiednio maja zastosowanie zapisy § 3 ust. 6 i ust. 7.

. Za dzierr optacenia sktadki uwaza sie date wptywu srodkdw pienieznych na

wskazany rachunek bankowy TUW,TUZ".
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WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
UBEZPIECZENIOWE)J
§9

1. TUW,TUZ" nie odpowiada za zdarzenia:

1) powstate w wyniku umysinego dziatania Ubezpieczonego lub oséb
pozostajacych we wspolnym gospodarstwie domowym,

2) powstate wskutek dziatan wojennych, stanu wyjatkowego, stanu
wojennego, zamieszek, strajkdw, rozruchéw, aktéow terroryzmu lub
sabotazu, dziatania energii jadrowej,

3) powstate wskutek dziatania wszelkich odpaddéw radioaktywnych badz
materiatow wybuchowych,

4) w zwiazku z popetnieniem lub usitowaniem popetnienia czynu
zabronionego,

5) w zwigzku z samobdjstwem lub samookaleczeniem sie przez
Ubezpieczonego,

6) zwiazane z wszelkimi uszkodzeniami ciata istniejacymi przed datg
przystapienia do ubezpieczenia,

7) zwigzane z wszelkimi chorobami ujawnionymi i zdiagnozowanymi
przed data przystapienia do ubezpieczenia,

8) powstate podczas prowadzenia pojazdu mechanicznego lub innego
pojazdu, jezeli Ubezpieczony prowadzit pojazd nie posiadajac do tego
odpowiednich uprawnien,

9) zwiazane z wadami wrodzonymi i schorzeniami bedacymiich skutkiem,

10) zwigzane z leczeniem skutkéw spozycia alkoholu, narkotykéw lub
srodkéw o podobnym dziataniu,

11) zwigzane z chorobami wywotanymi bezposrednio albo posrednio przez
wirus HIV, za wyjatkiem, gdy do zakazenia doszto w sytuacji, o ktorej
mowa w § 2 ust. 15 pkt 4,

12) powstate w wyniku choréb przenoszonych droga ptciowa, choréb
psychicznych, nerwic, standw depresyjnych,

13) powstate w wyniku epidemii oficjalnie ogtoszonych,

14) zwigzane z chirurgig plastyczng lub kosmetyczng, chyba ze chodzito
o leczenie bezposrednich nastepstw nieszczesliwych wypadkow,

15) zwigzane z cigza, porodem, poronieniem samoistnym lub sztucznym,

16) zwigzane z uczestnictwem w badaniach i eksperymentach naukowych
i medycznych,

17) powstate w wyniku choroby zawodowe;j,

18) powstate w wyniku uprawiania sportu wysokiego ryzyka,

19) powstate w wyniku wyczynowego uprawiania sportu,

20) powstate w wyniku zawatu serca i udaru mézgu, z uwzglednieniem
postanowien § 2 ust. 15 pkt 1 1§ 2 ust. 15 pkt 2,

21) powstate w zwigzku z podrézowaniem Ubezpieczonego w charakterze
pasazera statkiem powietrznym nie nalezacym do Zzadnego
koncesjonowanego towarzystwa lotniczego, nie zarejestrowanym i nie
dopuszczonym do odptatnego przewozu pasazeréw na regularnych
liniach lotniczych, zgodnie z opublikowanym rozktadem lotéw,

22) powstate w zwigzku z pozostawaniem Ubezpieczonego pod wptywem
alkoholu, narkotykéw lub podobnych srodkéw, z wylaczeniem
przypadkow zazycia tych srodkdw zgodnie z zaleceniem lekarza,

23) powikfan leczenia zachowawczego i zabiegowego jakiejkolwiek
choroby jesli byty one wynikiem bteddw postepowania lekarskiego lub
zaniechania leczenia zalecanego przez lekarza,

24) poddania sie zabiegom o charakterze medycznym i paramedycznym
poza kontrolg lekarzy.

PRAWA | OBOWIAZKI STRON UMOWY UBEZPIECZENIA
§10
1. Ubezpieczajacy zobowiazany jest do:

1) udzielenia odpowiedzi na wszystkie pytania zamieszczone we

whniosku lub skierowane do niego w formie pisemnej oraz podania

TUW ,TUZ" wszystkich znanych mu okolicznosci istotnych dla oceny

ryzyka i ustalenia wysokosci sktadki; jezeli TUW ,TUZ" zawart umowe

ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi Ubezpieczajacego na
poszczegdlne pytania pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne,

2) niezwlocznego zgtaszania w czasie trwania umowy ubezpieczenia
zmian okolicznosci, ktére moga mie¢ wplyw na zwiekszenie
prawdopodobienstwa wypadku o ktérych Ubezpieczajacy informowat
TUW,TUZ" we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia,

3) opfacenia sktadki lub jej rat w ustalonym terminie,

4) przestrzegania innych obowiazkéw okreslonych w postanowieniach
dodatkowych  lub  odmiennych  wprowadzonych do umowy
ubezpieczenia,

5) przekazywania w uzgodnionych terminach TUW ,TUZ" wszystkich
danych niezbednych do wykonywania umowy ubezpieczenia,
a w szczegolnosci:

a) do 5 dnia kazdego miesigca aktualnego wykazu pracownikdw
objetych ochrong ubezpieczeniowg, z uwzglednieniem wszystkich
pracownikéw przystepujacych i wystepujacych z ubezpieczenia,

b) miesiecznego rozliczenia sktadek na druku TUW,TUZ".

. W razie stwierdzenia naruszenia przez Ubezpieczajgcego lub

Ubezpieczonego z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obowiazkdw
zawartych w niniejszych  Ogdinych Warunkach Ubezpieczenia, TUW
JTUZ" zastrzega sobie prawo zmniejszenia naleznego $wiadczenia, jezeli
naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito
ustalenie okolicznosci i skutkow wypadku.

. W przypadku przekazania przez Ubezpieczajacego wykazu pracownikdw

objetych ochrong ubezpieczeniowg po terminie okreslonym w ust 1
pkt. 5 niniejszego paragrafu, TUW,TUZ" obejmuje ochrong ubezpieczeniowa
pracownikéw objetych ostatnim doreczonym wykazem pracownikdw
przekazanym przez Ubezpieczajacego.

. Ubezpieczony, Uprawniony maja prawo do wgladu do akt szkodowych

i sporzadzania na swoj koszt odpiséw lub kserokopii dokumentéw z akt
szkodowych. Opfata za wydanie odpiséw lub kserokopii jest pobierana
w oparciu o cennik udostepniony przez TUW,TUZ".

. TUW,TUZ" zobowiazane jest do:

1) dostarczenia  Ubezpieczajgcemu  przed — zawarciem — umowy
ubezpieczenia niniejszych Ogodlnych Warunkéw Ubezpieczenia,

2) dostarczenia Ubezpieczonemu wyciggu z  ninigjszych Ogdlnych
Warunkéw Ubezpieczenia,

3) zabezpieczenia danych osobowych w zwiazku z zawarta umowa
ubezpieczenia zgodnie z wymogami Ustawy o ochronie danych

osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r,,

. Ubezpieczajagcemu, Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu z umowy

ubezpieczenia przystuguje prawo sktadania skarg i zazalert do Zarzadu
TUW,TUZ". Skargi i zazalenia sg rozpatrywane w terminie 30 dni od daty ich
otrzymania przez TUW,TUZ"

USTALENIE WYSOKOSCI SZKODY | WYPLATA SWIADCZENIA
§11

. W razie powstania zdarzenia, mogacego powodowac odpowiedzialnos¢

TUW ,TUZ', Ubezpieczony lub osoba objeta ochrong ubezpieczeniowg
obowigzana jest do:

1) podjecia wszelkich dziatarh zmierzajacych do ograniczenia rozmiaréw
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szkody,

2) niezwtocznego zgtoszenia sie do lekarza i zastosowania sie do jego
zalecen,

3) niezwtocznego zgtoszenia roszczenia w formie pisemnej do TUW,TUZ".

. TUW ,TUZ" zastrzega sobie prawo do skierowania poszkodowanego na
badania lekarskie przez wskazanego przez siebie lekarza. Koszt takich
badan pokrywa TUW,TUZ".

§12

Niezwtocznie powystapieniuzdarzeniaobjetego ochrong ubezpieczeniowa,

Ubezpieczony, Uprawniony powinien dokonac¢ zgtoszenia szkody, ktére

powinno zawierac:

1) numer polisy,

2) szczegdtowy opis okolicznosci zaistnienia zdarzenia wraz z podaniem
danych ewentualnych $wiadkéw zdarzenia,

3) raporty, notatki dokumentacje policyjng dotyczaca zdarzenia,

4) zaswiadczenie lekarskie opisujace rodzaj doznanych obrazen oraz
zawierajace doktadng diagnoze,

5) wszystkie zaswiadczenia szpitalne zwigzane z wypadkiem lub
powaznym zachorowaniem, karte informacyjng ze szpitala,

6) petng dokumentacje medyczng dotyczaca powaznego zachorowania,

7) w przypadku s$mierci - akt zgonu lub orzeczenie sadu uznajace
Ubezpieczonego za osobe zmartg, karte zgonu,

8) dokumenty okreslajace wszystkich wyznaczonych Uprawnionych,

9) w przypadku roszczenia o swiadczenia z tytutu urodzenia dziecka akt
urodzenia dziecka,

lub

w postanowieniach dodatkowych lub odmiennych wprowadzonych

10)inne  dokumenty okreslone w umowie ubezpieczenia

do umowy ubezpieczenia.

. Zgtoszenia szkody Ubezpieczony, Uprawniony dokonuje za posrednictwem
Pracodawcy a w przypadku indywidualnej kontynuacji ubezpieczenia
pisemnie bezposrednio pod adres siedziby TUW ,TUZ"/placéwki lub na
Infolinie pod numerem telefonu 0 22 327 60 60 .

Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo wystapienia do zakfadow opieki
zdrowotnej, ktére udzielaty $Swiadczern zdrowotnych Ubezpieczonemu
a takze innych instytucji, z prosba o udzielenie informacji o stanie
zdrowia, przyczynie smierci, sposobie leczenia celem ustalenia prawa do

Swiadczenia z tytutu udzielonej ochrony.

. Swiadczenie jest wyptacane na podstawie uznania roszczenia, po
uprzednim przeprowadzeniu postepowania likwidacyjnego zmierzajacego
do ustalenia okolicznosci zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa,
zasadnosci zgtoszonego roszczenia i jego wysokosci w terminie okreslonym
w ust.5.

Nalezne swiadczenie jest wyptacane w terminie 30 dni od daty zgtoszenia

roszczenia.

. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 5, TUW ,TUZ" nie wypfaci $wiadczenia,
zawiadamia pisemnie Ubezpieczonego, Uprawnionego o przyczynach
niemoznosci zaspokojenia roszczen w catosci lub czesci. W sytuacji gdy
wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
TUW,TUZ" nie bedzie mozliwe w terminie okreslonym w ust. 5 niniejszego
paragrafu, $wiadczenie zostanie wyptacone w terminie 14 dni od dnia,
w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie okolicznosci
zdarzenia byto mozliwe, jednakze bezsporng czes¢ swiadczenia TUW ,TUZ"

. Jezeli

wypfaca w terminie okreslonym w ust.5.

Jezeli Ubezpieczony nie zgadza sie z decyzja TUW,TUZ" 0 odmowie wyptaty
Swiadczenia lub z wysokoscig przyznanego swiadczenia, moze w terminie
30 dni od daty otrzymania decyzji w sprawie zgtoszonych roszczen wnies¢
odwotanie do Zarzadu TUW,TUZ".

Whniesiona odwotanie zostanie rozpatrzone w terminie 30 dni od daty jego
otrzymania przez TUW,TUZ"

Niezaleznie od zapisdow zawartych w ust. 7 i 8 niniejszego paragrafu,
Ubezpieczony moze dochodzi¢ swoich roszczen na drodze postepowania
sgdowego w terminach okreslonych stosownymi przepisami.

. Spory wynikajace z umowy ubezpieczenia rozstrzygane s3 wedtug

przepiséw o wiasciwosci  ogdlnej albo przed sadem wiasciwym dla
miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego,
Uprawnionego.

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Uprawniony zmienit adres
i nie zawiadomit o tym Ubezpieczyciela wszelkie zawiadomienia
lub oswiadczenia wystane pod ostatni adres Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego, Uprawnionego wywierajg skutki prawne z chwilg

doreczenia.
KLAUZULE UMOWNE

KLAUZULA UMOWNA NR 01

Ubezpieczenie zryczattowanych kosztéw pogrzebu Ubezpieczonego
Przedmiotem ubezpieczenia sg zryczattowane koszty pogrzebu
Ubezpieczonego pod warunkiem, ze smier¢ nastapita w trakcie trwania
ochrony ubezpieczeniowej z zastrzezeniem ust. 3 i ust. 4.

Umowa  ubezpieczenia zapewnia osobie Uprawnionej wyptate
Swiadczenia z tytutu zryczattowanych kosztéw pogrzebu Ubezpieczonego
w wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w Tabeli nr 1 zakresu ochrony
pracowniczego ubezpieczenia grupowego w zakresie NNW stanowigcej

Zatacznik nr 1 do niniejszych OWU.

Wyptata $wiadczenia przystuguje gdy smier¢ Ubezpieczonego nastapita
po uptywie okresu karencji, ktory wynosi 3 miesigce od daty ztozenia

oswiadczenia o przystapieniu do ochrony ubezpieczeniowe;j.

Karencji nie stosuje sie, jezeli Smier¢ nastapita na skutek nieszczesliwego
wypadku.

Swiadczenie z tytutu zryczattowanych kosztéw pogrzebu Ubezpieczonego
zostaje pomniejszone o wyptacone wczesniej swiadczenia w zwiazku
7 ubezpieczeniem kosztow leczenia powstatych w nastepstwie powaznego
zachorowania (klauzula umowna 06) oraz kosztéw leczenia szpitalnego
Ubezpieczonego powstatych w nastepstwie powaznego zachorowania
(klauzula umowna 15). Gérna granicg wypfaty jest suma ubezpieczenia
ustalona dla $wiadczenia

naleznego z tytutu kosztow pogrzebu

Ubezpieczonego.
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KLAUZULA UMOWNA NR 02

Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwego wypadku powodujacego smierc

1.

Ubezpieczonego

Przedmiotem ubezpieczenia s3 nastepstwa nieszczesliwego wypadku
powodujace smier¢ Ubezpieczonego.

Umowa ubezpieczenia zapewnia osobie Uprawnionej wyptate $wiadczenia
Z tytutu $mierci Ubezpieczonego bedacej nastepstwem nieszczesliwego
wypadku pod warunkiem, ze $mier¢ ta nastapita w trakcie trwania ochrony
ubezpieczeniowe;j.

Umowa ubezpieczenia zapewnia osobie Uprawnionej wyptate $wiadczenia
Z tytutu $mierci Ubezpieczonego bedacej nastepstwem nieszczesliwego
wypadku w wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w Tabeli nr 1 zakresu
ochrony pracowniczego ubezpieczenia grupowego w zakresie NNW
stanowigcej Zatacznik nr 1 do niniejszych OWU.

Wyptata $wiadczenia przystuguje gdy $mier¢ Ubezpieczonego nastapita
w ciggu 180 dni od daty wystapienia zdarzenia objetego ochrong .

Swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego —zostaje pomniejszone
o wyptacone wczesniej swiadczenia w zwigzku z ubezpieczeniem nastepstw
nieszczesliwego wypadku powodujacego trwaty uszczerbek na zdrowiu
(klauzula umowna 04), kosztow leczenia (klauzula umowna 05) i kosztéw
leczenia szpitalnego (klauzula umowna 16) pod warunkiem Ze zdarzenia te
wynikaty z tego samego nieszczesliwego wypadku. Gorng granica wyptaty
jest suma ubezpieczenia ustalona dla swiadczenia naleznego z tytutu
$mierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

KLAUZULA UMOWNA NR 03
Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwego wypadku w ruchu
komunikacyjnym powodujacych smier¢ Ubezpieczonego

Przedmiotem ubezpieczenia jest $mier¢ Ubezpieczonego bedaca
nastepstwem nieszczesliwego wypadku w ruchu komunikacyjnym.

Umowa ubezpieczenia zapewnia osobie Uprawnionej wyptate $wiadczenia
7z tytutu $mierci Ubezpieczonego bedacej nastepstwem nieszczesliwego
wypadku w ruchu komunikacyjnym, pod warunkiem, ze $mierc ta nastapita
w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej.

Umowa ubezpieczenia zapewnia osobie Uprawnionej wyptate $wiadczenia
z tytutu $mierci Ubezpieczonego bedacej nastepstwem nieszczesliwego
wypadku w ruchu komunikacyjnym w wysokosci sumy ubezpieczenia
okreslonej w Tabeli nr 1 zakresu ochrony pracowniczego ubezpieczenia
grupowego w zakresie NNW stanowigcej Zatacznik nr 1 do niniejszych
OWU.

Wyptata Swiadczenia przystuguje, gdy $mier¢ Ubezpieczonego nastapita
w ciggu 180 dni od daty wystapienia zdarzenia objetego ochrona.

Swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego zostaje pomniejszone
o wypfacone wczesniej Swiadczenia w zwigzku z ubezpieczeniem
nastepstw nieszczesliwego wypadku powodujace trwaty uszczerbek na
zdrowiu (klauzula umowna 04), kosztow leczenia (klauzula umowna 05)
i kosztow leczenia szpitalnego (klauzula umowna 16), pod warunkiem, ze
zdarzenia te wynikaty z tego samego nieszczesliwego wypadku w ruchu
komunikacyjnym. Gérna granica wyptaty jest suma ubezpieczenia ustalona

dla swiadczenia naleznego z tytutu smierci osoby Ubezpieczonej bedacej
nastepstwem nieszczesliwego wypadku w ruchu komunikacyjnym.

KLAUZULA UMOWNA NR 04
Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwego wypadku powodujacego trwaty
uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego

1. Przedmiotem ubezpieczenia s3 nastepstwa nieszczesliwego wypadku
polegajace na uszkodzeniu ciafa lub rozstroju zdrowia, powodujace trwaty
uszczerbek na zdrowiu.

2. Umowa ubezpieczenia zapewnia Ubezpieczonemu wyptate Swiadczen
7 tytutu uszczerbku na zdrowiu bedacego nastepstwem nieszczesliwego
wypadku pod warunkiem, ze wypadek nastapit w trakcie trwania ochrony
ubezpieczeniowe;j.

3. Umowa ubezpieczenia zapewnia Uprawnionemu wypfate S$wiadczen
7 tytutu uszczerbku na zdrowiu bedacego nastepstwem nieszczesliwego
wypadku w  wysokosci odpowiedniej do stopnia uszkodzenia ciata
lub rozstroju zdrowia Ubezpieczonego. Kwota naleznego $wiadczenia
stanowi iloczyn wartosci 1% sumy ubezpieczenia okreslonej w Tabeli nr
1 zakresu ochrony pracowniczego ubezpieczenia grupowego w zakresie
NNW stanowigcej Zatacznik nr 1 do niniejszych OWU przez kazdy 1%
stwierdzonego trwatego uszczerbku na zdrowiu.

4. Stopien uszczerbku na zdrowiu powinien by¢ ustalony niezwtocznie po
zakonczeniu leczenia z uwzglednieniem, zaleconego przez lekarza leczenia
powypadkowego, najpdzniej w 24 miesigcu od dnia wypadku. PdZniejsza
zmiana stopnia uszczerbku nie daje podstaw do zmiany wysokosci
Swiadczenia.

5. Przy ustaleniu stopnia uszczerbku na zdrowiu, nie bierze sie pod uwage
charakteru czynnosci zawodowych wykonywanych przez Ubezpieczonego.

6. Decyzje w sprawie ustalenia wysokosci stopnia uszczerbku na zdrowiu
wydaje TUW ,TUZ" w oparciu o zgromadzona dokumentacje medyczna,
na podstawie Tabeli TUW ,TUZ" w zakresie ustalenia wysokosci stopnia
trwatego uszczerbku na zdrowiu.

7. TUW ,TUZ" jest wolny od odpowiedzialnosci, jesli wczesniej nie leczony
trwaty uszczerbek na zdrowiu ujawnit sie po 180 dniach od daty
nieszczesliwego wypadku.

8. W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu lub ukfadu, ktére wystapito
w okresie odpowiedzialnosci TUW,TUZ’, a ktérych funkcje przed wypadkiem
byly juz uposledzone, swiadczenie wyptaca sie z uwzglednieniem réznicy
pomiedzy stopniem (procentem) uszczerbku na zdrowiu wiasciwym
dla danego organu, narzadu lub uktadu po wypadku, a istniejacym
bezposrednio przed wypadkiem.

KLAUZULA UMOWNA NR 05
Ubezpieczenie zryczattowanych kosztow leczenia Ubezpieczonego
powstatych w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

1. Przedmiotem ubezpieczenia sg zryczattowane koszty leczenia z tytutu
wystagpienia U Ubezpieczonego obrazert bedacych nastepstwem

nieszczesliwego wypadku.

2. Umowa ubezpieczenia zapewnia Uprawnionemu wyptate $wiadczenia

TUZ Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych, ul. Bokserska 66, 02-690 Warszawa, tel.: +48 22 534 56 00, fax: +48 22 534 56 15, e-mail: centrala@tuz.pl, www.tuz.pl
Sktad Zarzadu: Piotr Zadrozny - Prezes Zarzadu, Radostaw Rozanski - Cztonek Zarzadu, Elzbieta Chojnowska - Cztonek Zarzadu
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego nr KRS 0000171062



UBEZPIECZENIA

TUZ

TUZTUW/OWU/BPR/203/01.08.2009/DUR

OGOLNE WARUNKI PRACOWNICZEGO UBEZPIECZENIA GRUPOWEGO W ZAKRESIE
NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW ,,BEZPIECZNY PRACOWNIK”

7 tytutu zryczattowanych kosztow leczenia powstatych w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku pod warunkiem, ze wypadek ten nastapit
w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej.

Umowa ubezpieczenia zapewnia Ubezpieczonemu wyptate $wiadczenia
z tytutu zryczattowanych kosztow leczenia powstatych w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku w wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej
w Tabeli nr 1 zakresu ochrony pracowniczego ubezpieczenia grupowego
w zakresie NNW stanowigcej Zatacznik nr 1 do niniejszych OWU.

. Swiadczenie z tytutu zryczattowanych kosztéw leczenia powstatych
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku przystuguje, jezeli Ubezpieczony
pozostat przy zyciu co najmniej 30 dni od daty wypadku. Jesli Ubezpieczony
zmart po uptywie 30 dni od daty wypadku Swiadczenie z tytutu $mierci
Ubezpieczonego bedacej nastepstwem nieszczesliwego wypadku zostanie
pomniejszone o wyptacone wczesniej $wiadczenie z tytutu zryczattowanych
kosztéw leczenia.

. Zgfoszenie roszczenia z tytutu objecia ochrong ubezpieczeniowa
zryczattowanych kosztow leczenia Ubezpieczonego w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku powinno zawiera¢ dokumentacje medyczna
uzasadniajaca koniecznos¢ poniesienia wydatkéw na leczenie powstatych
obrazen.

KLAUZULA UMOWNA NR 06
Ubezpieczenie zryczattowanych kosztow leczenia powstatych
w nastepstwie powaznego zachorowania Ubezpieczonego

Przedmiotem ubezpieczenia sg zryczattowane koszty leczenia wynikajace
zpowaznego zachorowania Ubezpieczonego, ktére zostato zdiagnozowane
uUbezpieczonego po raz pierwszy w okresie ubezpieczenia z zastrzezeniem
ust. 2.

. Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela z tytutu zryczattowanych kosztéw
leczenia powstatych w nastepstwie powaznego zachorowania rozpoczyna
sie po uptywie okresu karencji, ktéry wynosi 60 dni od daty ztozenia
oswiadczenia o przystapieniu do ochrony ubezpieczeniowe;j.

Umowa ubezpieczenia zapewnia Uprawnionemu wypfate $wiadczenia
z tytutu zryczattowanych kosztow leczenia powstatych w nastepstwie
powaznego zachorowania w wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej
w Tabeli nr 1 stanowigcej Zatacznik nr 1 zakresu ochrony pracowniczego
ubezpieczenia grupowego w zakresie NNW do niniejszych OWU.

. Swiadczenie z tytutu zryczattowanych kosztéw leczenia powstatych
w nastepstwie powaznego zachorowania przystuguje, jezeli Ubezpieczony
pozostat przy zyciu co najmniej 30 dni od daty zdiagnozowania
powaznego zachorowania. Jesli Ubezpieczony zmart po uptywie 30 dni
od daty zdiagnozowania powaznego zachorowania swiadczenie z tytutu
zryczattowanych kosztéw pogrzebu zostanie pomniejszone o wypfacone
wczesniej $wiadczenie z tytutu zryczattowanych kosztow leczenia.

. Zgfoszenie roszczenia z tytutu objecia ochrong ubezpieczeniowa
zryczattowanych  kosztow leczenia Ubezpieczonego w nastepstwie
powaznego zachorowania powinno zawiera¢ dokumentacje medyczng
uzasadniajaca koniecznos¢ poniesienia wydatkdw na leczenie.

. Swiadczenie z tytutu wystgpienia tego samego rodzaju powaznego
zachorowania moze by¢ wyptacone tylko raz.

KLAUZULA UMOWNA NR 07
Ubezpieczenie zryczattowanych kosztoéw pogrzebu dziecka
Ubezpieczonego

1. Przedmiotem ubezpieczenia sg zryczattowane koszty pogrzebu dziecka
Ubezpieczonego pod warunkiem, Zze smier¢ dziecka nastapita w trakcie
trwania ochrony ubezpieczeniowej z zastrzezeniem ust. 3 i 4.

2. Umowa ubezpieczenia zapewnia Uprawnionemu wyptate $wiadczenia
z tytutu zryczattowanych kosztow pogrzebu dziecka Ubezpieczonego
w wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w Tabeli nr 1 zakresu ochrony
pracowniczego ubezpieczenia grupowego w zakresie NNW stanowigcej
Zatacznik nr 1 do niniejszych OWU.

3. Wyptata swiadczenia przystuguje, gdy zdarzenie objete ochrong wystapito
po uptywie okresu karencji, ktéry wynosi 30 dni od daty zlozenia
oswiadczenia o przystapieniu do ochrony ubezpieczeniowe;j.

4. Karencji nie stosuje sie, jezeli $mier¢ nastapita na skutek nieszczesliwego
wypadku.

KLAUZULA UMOWNA NR 08
Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwego wypadku powodujacego smierc
dziecka Ubezpieczonego

1. Przedmiotem ubezpieczenia s3 nastepstwa nieszczesliwego wypadku
powodujace smier¢ dziecka Ubezpieczonego.

2. Umowa ubezpieczenia zapewnia Uprawnionemu wyptate $wiadczenia
z tytutu $mierci dziecka Ubezpieczonego bedacej nastepstwem
nieszczesliwego wypadku w wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej
w Tabeli nr 1 zakresu ochrony pracowniczego ubezpieczenia grupowego
w zakresie NNW stanowigcej Zatacznik nr 1 do niniejszych OWU.

3. Wyptata swiadczenia przystuguje gdy smier¢ dziecka Ubezpieczonego
nastapi w ciggu 180 dni od daty wystgpienia zdarzenia.

4. Swiadczenie z tytutu $mierci dziecka Ubezpieczonego zostaje
pomniejszone o wyptacone wczesniej swiadczenia z tytutu zryczattowanych
kosztow leczenia dziecka Ubezpieczonego powstatych w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku (klauzula umowna 13) oraz zryczattowanych
kosztow leczenia szpitalnego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku
(klauzula umowna 20) pod warunkiem, ze zdarzenia te wynikaty z tego
samego nieszczesliwego wypadku. Gorng granica wypfaty jest suma
ubezpieczenia ustalona dla $wiadczenia naleznego z tytutu $mierci dziecka
Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku.

KLAUZULA UMOWNA NR 09
Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwego wypadku w ruchu
komunikacyjnym powodujacego smier¢ dziecka Ubezpieczonego

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest smier¢ dziecka Ubezpieczonego bedaca
nastepstwem nieszczesliwego wypadku w ruchu komunikacyjnym.

2. Umowa ubezpieczenia zapewnia Uprawnionemu wyptate $wiadczenia
z tytutu $mierci dziecka Ubezpieczonego bedacej nastepstwem
nieszczesliwego wypadku w ruchu komunikacyjnym w wysokosci  sumy
ubezpieczenia okreslonej w Tabeli nr 1 zakresu ochrony pracowniczego
ubezpieczenia grupowego w zakresie NNW stanowigcej Zatgcznik nr 1 do
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niniejszych OWU.

3. Wyptata $wiadczenia przystuguje gdy $mier¢ dziecka Ubezpieczonego

nastapi w ciggu 180 dni od daty wystapienia zdarzenia.

. Swiadczenie z tytulu $mierci dziecka Ubezpieczonego zostaje
pomniejszone o wyptacone wczesniej swiadczenia z tytutu zryczattowanych
kosztow leczenia dziecka Ubezpieczonego powstatych w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku (klauzula umowna 13) oraz zryczattowanych
kosztow leczenia szpitalnego dziecka Ubezpieczonego w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku (klauzula umowna 20) pod warunkiem, ze
zdarzenia te wynikaty z tego samego nieszczesliwego wypadku w ruchu
komunikacyjnym. Gérna granica wyptaty jest suma ubezpieczenia ustalona
dla $wiadczenia naleznego z tytutu $mierci dziecka wskutek nieszczesliwego
wypadku w ruchu komunikacyjnym.

KLAUZULA UMOWNA NR 10
Ubezpieczenie zryczattowanych kosztéw pogrzebu matzonka
Ubezpieczonego

Przedmiotem ubezpieczenia sg zryczattowane koszty pogrzebu matzonka
Ubezpieczonego pod warunkiem, ze smier¢ nastapita w trakcie trwania
ochrony ubezpieczeniowej z zastrzezeniem ust. 3 i 4.

Umowa ubezpieczenia zapewnia Uprawnionemu wypfate $wiadczenia
z tytutu zryczattowanych kosztéw pogrzebu matzonka Ubezpieczonego
w wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w Tabeli nr 1 zakresu ochrony
pracowniczego ubezpieczenia grupowego w zakresie NNW stanowigcej
Zatacznik nr 1 do niniejszych OWU.

. Wyptata Swiadczenia przystuguje gdy zdarzenie objete ochrona wystapito
po uptywie okresu karencji, ktéry wynosi 60 dni od daty zlozenia

oswiadczenia o przystapieniu do ochrony ubezpieczeniowe;j.

Karencji nie stosuje sie jezeli $mier¢ nastgpita na skutek nieszczesliwego
wypadku

. Swiadczenie z tytutu zryczattowanych kosztéw pogrzebu matzonka
Ubezpieczonego  zostaje  pomniejszone o  wyptacone  wczesniej
Swiadczenia w zwiazku z ubezpieczeniem kosztéw leczenia szpitalnego
powstatych w  nastepstwie powaznego zachorowania (klauzula
umowna 17) oraz kosztéw leczenia szpitalnego powstatych w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku (klauzula umowna 18). Gorng granica wypfaty
jest suma ubezpieczenia ustalona dla swiadczenia naleznego z tytutu
kosztéw pogrzebu matzonka Ubezpieczonego.

KLAUZULA UMOWNA NR 11
Ubezpieczenie zryczattowanych kosztéw pogrzebu rodzica lub tescia
Ubezpieczonego

Przedmiotem ubezpieczenia sg zryczattowane koszty pogrzebu rodzica
lub tescia Ubezpieczonego pod warunkiem, ze smierc¢ nastapita w trakcie
trwania ochrony ubezpieczeniowej z zastrzezeniem ust. 3 i 4.

Umowa ubezpieczenia zapewnia Uprawnionemu wypfate $wiadczenia
z tytutu zryczattowanych kosztow pogrzebu rodzica lub tedcia
Ubezpieczonego w wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w Tabeli nr
1 zakresu ochrony pracowniczego ubezpieczenia grupowego w zakresie
NNW stanowiacej Zatacznik nr 1 do niniejszych OWU.

3. Wyptata swiadczenia przystuguje gdy zdarzenie objete ochrong wystapito
po uptywie okresu karencji, ktéry wynosi 60 dni od daty zlozenia
oswiadczenia o przystapieniu do ochrony ubezpieczeniowe;j.

4. Karencji nie stosuje sie jezeli smier¢ nastapita na skutek nieszczesliwego
wypadku

KLAUZULA UMOWNA NR 12
Ubezpieczenie zryczattowanego swiadczenia z tytutu urodzenia sie dziecka
Ubezpieczonemu.

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zryczattowane $wiadczenie z tytutu
urodzenia sie dziecka Ubezpieczonemu w  trakcie trwania ochrony
ubezpieczeniowe;.

2. Umowa ubezpieczenia zapewnia Uprawnionemu wyptate zryczattowanego
$wiadczenia z tytutu urodzenia sie dziecka w wysokosci sumy ubezpieczenia
okreslonej w Tabeli nr 1 stanowiacej Zatacznik nr 1 zakresu ochrony
pracowniczego ubezpieczenia grupowego w zakresie NNW do niniejszych
Oowu.

3. Zobowigzanie TUW ,TUZ" do wyptaty zryczattowanego S$wiadczenia
z tytutu urodzenia sie dziecka Ubezpieczonemu, rozpoczyna sie od dnia
nastepnego po uptywie karencji, ktéra wynosi 8 miesiecy od daty ztozenia
oswiadczenia o przystapieniu do ochrony ubezpieczeniowe;j.

4. Wyptata swiadczen okreslonych w ust. 1, przystuguje na kazde urodzone
w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej dziecko Ubezpieczonego.

KLAUZULA UMOWNA NR 13
Ubezpieczenie zryczattowanych kosztéw leczenia dziecka Ubezpieczonego
powstatych w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

1. Przedmiotem ubezpieczenia sg zryczattowane koszty leczenia z tytutu
wystapienia u dziecka Ubezpieczonego obrazen bedacych nastepstwem
nieszczesliwego wypadku.

2. Umowa ubezpieczenia zapewnia Uprawnionemu wyptate $wiadczenia
Z tytutu zryczattowanych kosztéw leczenia dziecka Ubezpieczonego
powstatych w nastepstwie nieszczesliwego wypadku w wysokosci sumy
ubezpieczenia okreslonej w Tabeli nr 1 zakresu ochrony pracowniczego
ubezpieczenia grupowego w zakresie NNW stanowigcej Zatgcznik nr 1 do
niniejszych OWU.

3. Swiadczenie z tytutu zryczattowanych kosztéw leczenia dziecka powstatych
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku przystuguje, jezeli dziecko
Ubezpieczonego pozostato przy zyciu co najmniej 30 dni od daty
wypadku. Jesli dziecko Ubezpieczonego zmarto po uptywie 30 dni od daty
wypadku $wiadczenie z tytutu ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwego
wypadku powodujgcego smier¢ dziecka (klauzula umowna 08) zostanie
pomniejszone o wyptacone wczedniej Swiadczenie z tytutu zryczattowanych
kosztow leczenia.

4. Zgtoszenie roszczeniaztytutu objecia ochrong ubezpieczeniowa zryczattowanych

kosztéw leczenia dziecka Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku powinno  zawiera¢ dokumentacje medyczng  uzasadniajaca
koniecznos¢ poniesienia wydatkow na leczenie powstatych obrazen.
KLAUZULA UMOWNA NR 14
Ubezpieczenie zryczattowanego swiadczenia z tytutu osierocenia dziecka
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Ubezpieczonego

Przedmiotem ubezpieczenia jest zryczattowane $wiadczenie z tytutu
osierocenia dziecka przez Ubezpieczonego, ktéry ponidst Smier¢ wskutek
nieszczesliwego wypadku.

Umowa  ubezpieczenia zapewnia osobie Uprawnionej  wyptate
zryczattowanego swiadczenia dla kazdego dziecka Ubezpieczonego
w wysokosci sumy ubezpieczenia, okreslonej w Tabeli nr 1 zakresu ochrony
pracowniczego ubezpieczenia grupowego w zakresie NNW stanowigcej

Zatacznik nr 1do niniejszych OWU.

Umowa ubezpieczenia zapewnia wyptate $wiadczenia okreslonego

w ust. 1, pod warunkiem ze :

4) nieszczesliwy wypadek nastapit w trakcie trwania ochrony
ubezpieczeniowej,

5) zgon Ubezpieczonego nastapit w ciggu 1 roku od daty nieszczesliwego

wypadku.

KLAUZULA UMOWNA NR 15
Ubezpieczenie zryczattowanych kosztow leczenia szpitalnego
Ubezpieczonego powstatych w nastepstwie powaznego zachorowania

Przedmiotem ubezpieczenia s3 zryczattowane koszty leczenia szpitalnego
powstate w nastepstwie powaznego zachorowania Ubezpieczonego, ktére
zostato zdiagnozowane u Ubezpieczonego po raz pierwszy w okresie
ubezpieczenia i zostato w tym zakresie podjete leczenie z zastrzezeniem
ust.3.

. TUW,TUZ" nie ponosi odpowiedzialnosci za pobyt w zaktadach lecznictwa
uzdrowiskowego (np. sanatoriach, prewentoriach, i innych).

. Odpowiedzialnos¢ TUW ,TUZ" z tytutu kosztéw leczenia szpitalnego
rozpoczyna sie po uptywie okresu karencji, ktéra wynosi 60 dni od daty
ztozenia o$wiadczenia o przystapieniu do ochrony ubezpieczeniowej.

Umowa ubezpieczenia zapewnia Uprawnionemu wyptate zryczattowanego
Swiadczenia w zwigzku z pobytem Ubezpieczonego w szpitalu wskutek
powaznego zachorowania.

. Swiadczenie przystuguje za okres liczony od trzeciego dnia pobytu
w szpitalu za kazdy dzier pobytu Ubezpieczonego w szpitalu, przy czym
pobyt w szpitalu musi trwac nieprzerwanie przynajmniej 5 dni.

. Wysokos¢ swiadczenia za kazdy dzien pobytu w szpitalu jest okreslona
w Tabeli nr 1 zakresu ochrony pracowniczego ubezpieczenia grupowego
w zakresie NNW stanowigcej Zatacznik nr 1 do niniejszych OWU.

. Swiadczenie wypfacane jest maksymalnie za 30 dni pobytu w szpitalu
w trakcie okresu ubezpieczenia.

KLAUZULA UMOWNA NR 16
Ubezpieczenie zryczattowanych kosztow leczenia szpitalnego
Ubezpieczonego powstatych w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

Przedmiotem ubezpieczenia s3 zryczattowane koszty leczenia szpitalnego
7 tytutu wystapienia u Ubezpieczonego obrazen bedacych nastepstwem
nieszczesliwego wypadku.

. TUW,TUZ" nie ponosi odpowiedzialnosci za pobyt w zaktadach lecznictwa

uzdrowiskowego (np. sanatoriach, prewentoriach, i innych).

. Odpowiedzialnos¢ TUW ,TUZ" z tytutu kosztéw leczenia szpitalnego

rozpoczyna sie po uptywie okresu karencji, ktéra wynosi 60 dni od daty
ztozenia o$wiadczenia o przystapieniu do ochrony ubezpieczeniowej.

Umowa ubezpieczenia zapewnia Uprawnionemu wyptate zryczattowanego
Swiadczenia w zwigzku z pobytem Ubezpieczonego w szpitalu z tytutu
Ubezpieczonego obrazen  bedacych

wystgpienia u nastepstwem

nieszczesliwego wypadku.

. Swiadczenie przystuguje za okres liczony od trzeciego dnia pobytu

w szpitalu za kazdy dzier pobytu Ubezpieczonego w szpitalu, przy czym
pobyt w szpitalu musi trwac nieprzerwanie przynajmniej 5 dni.

. Wysokos¢ swiadczenia za kazdy dzien pobytu w szpitalu jest okreslona

w Tabeli nr 1 zakresu ochrony pracowniczego ubezpieczenia grupowego
w zakresie NNW stanowigcej Zatacznik nr 1 do niniejszych OWU.

. Swiadczenie wypfacane jest maksymalnie za 30 dni pobytu w szpitalu

w trakcie okresu ubezpieczenia.

KLAUZULA UMOWNA NR 17
Ubezpieczenie zryczattowanych kosztow leczenia szpitalnego matzonka
Ubezpieczonego powstatych w nastepstwie powaznego zachorowania

Przedmiotem ubezpieczenia s3 zryczattowane koszty leczenia szpitalnego
wynikajace z powaznego zachorowania matzonka Ubezpieczonego, ktore
zostato zdiagnozowane po raz pierwszy w okresie ubezpieczenia i zostato
w tym zakresie podjete leczenie z zastrzezeniem  ust. 2.

. TUW,TUZ" nie ponosi odpowiedzialnosci za pobyt w zaktadach lecznictwa

uzdrowiskowego (np. sanatoriach, prewentoriach, i innych).

. Odpowiedzialnos¢ TUW ,TUZ" z tytutu kosztéw leczenia szpitalnego

rozpoczyna sie po uptywie okresu karencji, ktéra wynosi 60 dni od daty
ztozenia o$wiadczenia o przystapieniu do ochrony ubezpieczeniowej.

Umowa ubezpieczenia zapewnia Uprawnionemu wyptate zryczattowanego
Swiadczenia w zwiazku z pobytem matzonka Ubezpieczonego w szpitalu
w nastepstwie powaznego zachorowania.

. Swiadczenie przystuguje za okres liczony od trzeciego dnia pobytu

w szpitalu i jest wyptacane za kazdy dzien pobytu matzonka
Ubezpieczonego w szpitalu, przy czym pobyt w szpitalu musi trwac

nieprzerwanie przynajmniej 5 dni.

. Wysokos¢ swiadczenia za kazdy dzien pobytu w szpitalu jest okreslona

w Tabeli nr 1 zakresu ochrony pracowniczego ubezpieczenia grupowego
w zakresie NNW stanowigcej Zatacznik nr 1 do niniejszych OWU.

. Swiadczenie wypfacane jest maksymalnie za 30 dni pobytu w szpitalu

w trakcie okresu ubezpieczenia.

TUZ Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych, ul. Bokserska 66, 02-690 Warszawa, tel.: +48 22 534 56 00, fax: +48 22 534 56 15, e-mail: centrala@tuz.pl, www.tuz.pl
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UBEZPIECZENIA
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OGOLNE WARUNKI PRACOWNICZEGO UBEZPIECZENIA GRUPOWEGO W ZAKRESIE
NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW ,,BEZPIECZNY PRACOWNIK”

w

W

KLAUZULA UMOWNA NR 18
Ubezpieczenie zryczattowanych kosztow leczenia szpitalnego matzonka
Ubezpieczonego powstatych w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

Przedmiotem ubezpieczenia s3 zryczattowane koszty leczenia szpitalnego
z tytutu wystapienia u matzonka Ubezpieczonego obrazer bedacych
nastepstwem nieszczesliwego wypadku.

TUW,TUZ" nie ponosi odpowiedzialnosci za pobyt w zaktadach lecznictwa
uzdrowiskowego (np. sanatoriach, prewentoriach, i innych).

. Odpowiedzialnos¢ TUW ,TUZ" z tytutu kosztéw leczenia szpitalnego

rozpoczyna sie po uptywie okresu karencji, ktéra wynosi 60 dni od daty
ztozenia o$wiadczenia o przystapieniu do ochrony ubezpieczeniowej.

Umowa ubezpieczenia zapewnia Uprawnionemu wyptate zryczattowanego
Swiadczenia w zwiazku z pobytem matzonka Ubezpieczonego w szpitalu
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

Swiadczenie przystuguje za okres liczony od trzeciego dnia pobytu
w szpitalu za kazdy dzier pobytu matzonka Ubezpieczonego w szpitaluy,
przy czym pobyt w szpitalu musi trwac nieprzerwanie przynajmniej 5 dni.

Wysokos¢ $wiadczenia za kazdy dziert pobytu w szpitalu jest okreslona
w Tabeli nr 1 zakresu ochrony pracowniczego ubezpieczenia grupowego
w zakresie NNW stanowigcej Zatacznik nr 1 do niniejszych OWU.

Swiadczenie wyptacane jest maksymalnie za 30 dni pobytu w szpitalu
w trakcie okresu ubezpieczenia.

KLAUZULA UMOWNA NR 19
Ubezpieczenie zryczattowanych kosztow leczenia szpitalnego dziecka
Ubezpieczonego powstatych w nastepstwie powaznego zachorowania

Przedmiotem ubezpieczenia s3 zryczattowane koszty leczenia szpitalnego
Z tytutu wystapienia u dziecka Ubezpieczonego powaznego zachorowania,
ktére zostato zdiagnozowane po raz pierwszy w okresie ubezpieczenia
i zostato w tym zakresie podjete leczenie z zastrzezeniem  ust. 2.

TUW,TUZ" nie ponosi odpowiedzialnosci za pobyt w zaktadach lecznictwa
uzdrowiskowego (np. sanatoriach, prewentoriach, i innych).

Odpowiedzialnos¢ TUW ,TUZ" z tytutu kosztéw leczenia szpitalnego
rozpoczyna sie po uptywie okresu karencji, ktéra wynosi 60 dni od daty
ztozenia o$wiadczenia o przystapieniu do ochrony ubezpieczeniowej.

Umowa ubezpieczenia zapewnia Uprawnionemu wyptate zryczattowanego
Swiadczenia w zwiazku z pobytem dziecka Ubezpieczonego w szpitalu
w nastepstwie powaznego zachorowania.

Swiadczenie przystuguje za okres liczony od trzeciego dnia pobytu
w szpitalu za kazdy dzier pobytu dziecka Ubezpieczonego w szpitalu, przy
czym pobyt w szpitalu musi trwac nieprzerwanie przynajmniej 5 dni.

Wysokos¢ $wiadczenia za kazdy dziert pobytu w szpitalu jest okreslona
w Tabeli nr 1 zakresu ochrony pracowniczego ubezpieczenia grupowego

w zakresie NNW stanowigcej Zatacznik nr 1 do niniejszych OWU.

Swiadczenie wyptacane jest maksymalnie za 30 dni pobytu w szpitalu

w trakcie okresu ubezpieczenia.

KLAUZULA UMOWNA NR 20
Ubezpieczenie zryczattowanych kosztow leczenia szpitalnego dziecka
Ubezpieczonego powstatych w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

1. Przedmiotem ubezpieczenia sa zryczattowane koszty leczenia szpitalnego
Z tytutu wystapienia u dziecka Ubezpieczonego obrazer bedacych
nastepstwem nieszczesliwego wypadku.

2. TUW,TUZ" nie ponosi odpowiedzialnosci za pobyt w zaktadach lecznictwa
uzdrowiskowego (np. sanatoriach, prewentoriach, i innych).

3. Odpowiedzialnos¢ TUW ,TUZ" z tytutu kosztéw leczenia szpitalnego
rozpoczyna sie po uptywie okresu karencji, ktéra wynosi 60 dni od daty
ztozenia o$wiadczenia o przystapieniu do ochrony ubezpieczeniowej.

4. Umowa ubezpieczenia zapewnia Uprawnionemu wypfate zryczattowanego
Swiadczenia w zwiazku z pobytem dziecka Ubezpieczonego w szpitalu
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

5. Swiadczenie przystuguje za okres liczony od trzeciego dnia pobytu
w szpitalu za kazdy dzier pobytu dziecka Ubezpieczonego w szpitalu, przy
czym pobyt w szpitalu musi trwac nieprzerwanie przynajmniej 5 dni.

6. Wysokos¢ swiadczenia za kazdy dzien pobytu w szpitalu jest okreslona
w Tabeli nr 1 zakresu ochrony pracowniczego ubezpieczenia grupowego
w zakresie NNW stanowigcej Zatacznik nr 1 do niniejszych OWU.

7. Swiadczenie wyptacane jest maksymalnie za 30 dni pobytu w szpitalu
w trakcie okresu ubezpieczenia.

Niniejsze Ogdlne Warunki Pracowniczego Ubezpieczenia Grupowego
w zakresie Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkéw , Bezpieczny Pracownik”

zostaty zatwierdzone Uchwatg Zarzadu TUW,TUZ" nr U/27/2009 z dnia 30 lipca
2009 iwchodza w zycie z dniem 1.08.2009r.
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Cztonek Zarzadu Prezes Zarzadu

e

Elzbieta Chojnowska Tomasz Majchrzak
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TUZTUW/OWU/BPR/203/01.08.2009/DUR

I uz OGOLNE WARUNKI PRACOWNICZEGO UBEZPIECZENIA GRUPOWEGO W ZAKRESIE
UBEZPIECZENIA NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW ,,BEZPIECZNY PRACOWNIK

Zatacznik nr 1

Tabela nr 1 zakresu ochrony pracowniczego ubezpieczenia grupowego w zakresie NNW

Klauzula numer Zakres ochrony Kwoty Swiadczen

Pakiet podstawowy obejmujacy zakresem klauzule 1-6

01 Zryczattowane koszty pogrzebu Ubezpieczonego 20000zt
02 NNW powodujace $mier¢ Ubezpieczonego 40000 zt
03 NNW w ruchu komunikacyjnym powodujace $mier¢ Ubezpieczonego 60 000 zt
04 NNW powodujace trwaty uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego 20000zt
05 Zryczattowane koszty leczenia Ubezpieczonego powstate w nastepstwie NNW 3000zt
06 Zryczattowane koszty leczenia Ubezpieczonego powstate w nastepstwie powaznego zachorowania 3000zt

Pakiet standardowy obejmujacy zakresem klauzule 1-14

07 Zryczattowane koszty pogrzebu dziecka Ubezpieczonego 5000 zt
08 NNW powodujace $mier¢ dziecka Ubezpieczonego 8000 zt
09 NNW w ruchu komunikacyjnym powodujace $mierci dziecka Ubezpieczonego 10 000 z
10 Zryczattowane koszty pogrzebu matzonka Ubezpieczonego 5000 zt
11 Zryczattowane koszty pogrzebu rodzica lub tescia Ubezpieczonego 1600 zt
12 Zryczattowane Swiadczenie z tytutu urodzenia sie dziecka Ubezpieczonemu 800 zt
13 Zryczattowane koszty leczenia dziecka Ubezpieczonego powstate w nastepstwie NNW 800 zt
14 Zryczattowane $wiadczenie z tytutu osierocenia dziecka Ubezpieczonego 10 000 zt

Pakiet petny obejmujacy zakresem klauzule 1-20

15 Zryczattowane koszty leczenia szpitalnego Ubezpieczonego powstate w nastepstwie powaznego zachorowania 60 zt*)
16 Zryczattowane koszty leczenia szpitalnego Ubezpieczonego powstate w nastepstwie NNW 120 zt*)
17 Zryczaftowane koszty leczenia szpitalnego matzonka Ubezpieczonego powstate w nastepstwie powaznego zachorowania 302z)
18 Zryczattowane koszty leczenia szpitalnego matzonka Ubezpieczonego powstate w nastepstwie NNW 80 zt*)
19 Zryczattowane koszty leczenia szpitalnego dziecka Ubezpieczonego powstate w nastepstwie powaznego zachorowania 40 zt*)
20 Zryczattowane koszty leczenia szpitalnego dziecka Ubezpieczonego powstate w nastepstwie NNW 100 zt*)

*) kwoty swiadczer dziennych
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TUZ

UBEZPIECZENIA

TUWTUZ/ANK/REK/200/30.10.2015/DU

ANEKSNR 1
DO OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA

INFORMACJA W SPRAWIE ZASAD SKLADANIA | ROZPATRYWANIA REKLAMACIJI | SKARG

Postanowienia ogélne
§1
Niniejszym  Aneksem wprowadza sie do ogdlnych warunkow
ubezpieczenia zasady sktadania i rozpatrywania reklamacji oraz skarg
przez TUZ Towarzystwo Ubezpieczert Wzajemnych (zwane dalej TUZ TUW)
sktadanych przez Klientow TUZ TUW.

llekro¢ w niniejszym Aneksie jest mowa o:

1) Kliencie - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng lub osobe
prawng lub jednostke organizacyjng niebedaca osoba prawng, ktérej
obowigzujace przepisy przyznaja zdolnos¢ prawng, ktéra korzysta
lub korzystata lub zamierza skorzysta¢ z ustug $wiadczonych przez
TUZTUW.

2) Reklamacji — nalezy przez to rozumie¢ wystapienie skierowane do

=

TUZ TUW przez jego Klienta, bedacego osoba fizyczna
(ubezpieczajacego, ubezpieczonego, uposazonego lub uprawnionego
z umowy ubezpieczenia), w ktérym Klient zgtasza zastrzezenia
dotyczace ustug Swiadczonych przez TUZ TUW.

3

=

Skardze — nalezy przez to rozumie¢ wystapienie skierowane przez
Klienta, z wyfgczeniem spraw objetych zakresem podmiotowym
i przedmiotowym zarezerwowanym dla reklamacji, dotyczace
zaniedban, uchybien czy tez nienalezytego wykonania obowigzkdw
przez jednostki organizacyjne TUZ TUW, pracownikow TUZ TUW lub
agentow ubezpieczeniowych, z ktérymi wspdtpracuje TUZ TUW.

Miejsce sktadania reklamacji i skarg
§2

Reklamacja albo skarga moze by¢ ztozona w kazdej jednostce organizacyjnej
TUZ TUW obstugujacej Klienta.

1.

Formy sktadania reklamacji i skarg
§3
Klienci mogg ztozy¢ reklamacje albo skarge w nastepujacych formach:
1) pisemnej:
a) osobiscie w jednostce organizacyjnej TUZ TUW zajmujacej sie
obstuga Klienta albo
b) przesytka pocztowa lub listem poleconym wystanym na adres
siedziby TUZ TUW (Centrali) lub kazdej jednostki terenowej
TUZTUW;
2) ustnie:
a) telefonicznie na numer (+48) 22 441 57 57 albo
b) osobiscie do protokotu podczas wizyty Klienta w jednostce
organizacyjnej TUZ TUW zajmujacej sie obstuga Klienta;
3) poczta elektroniczng na adres reklamacje@tuz.pl.

Wykaz wszystkich jednostek organizacyjnych (Centrali oraz jednostek
terenowych TUZ TUW) wraz z danymi kontaktowymi dostepny jest na
stronie internetowej: www.tuz.pl.

Zasady sktadania reklamacji i skarg
§4

. Ztozenie reklamacji albo skargi niezwtocznie po powzieciu przez Klienta

zastrzezen dotyczacych ustug swiadczonych przez TUZ TUW moze utatwic
i przyspieszy¢ jej rzetelne rozpatrzenie, chyba, ze okoliczno$¢ ta nie ma
wptywu na sposéb procedowania z reklamacja albo skarga.

W celu sprawnego przeprowadzenia procesu rozpatrywania reklamacji
albo skargi, reklamacja albo skarga powinna zawierac¢ w szczegdlnosci:
1) imie i nazwisko (nazwa) Klienta,

2) adres zamieszkania (siedziby) Klienta lub adres do korespondencji oraz
numer telefonu kontaktowego,

3) numer polisy lub numer szkody lub numer sprawy jezeli taki zostat
nadany.

Sposdb potwierdzenia wptywu reklamacji i skargi
§5
Na Zadanie Klienta TUZ TUW potwierdza fakt otrzymania reklamacji albo
skargi w formie pisemnej lub w inny sposéb uzgodniony z Klientem.

Termin rozpatrzenia reklamacji i skarg
§6
1. OdpowiedZ na reklamacje albo skarge, powinna by¢ udzielona bez
zbednej zwtoki, jednak nie pdZniej niz w terminie 30 dni od dnia
otrzymania reklamacji albo skargi. Do zachowania terminu wystarczy
wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.

2. W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych

rozpatrzenie reklamadcji albo skargi i udzielenie odpowiedzi w terminie,

o ktérym mowa w ust. 1, TUZ TUW powinien przekaza¢ Klientowi, ktory

wystapit z reklamacja albo skarga, informacje w ktorej:

1) wyjasni przyczyne opoznienia;

2) wskaze okolicznosci, ktére musza zostac¢ ustalone dla rozpatrzenia
sprawy;

3) okresli przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji albo skargi
i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

Sposdéb powiadomienia o rozpatrzeniu reklamaciji i skarg
§7

1. Odpowiedz na reklamacje albo skarge wniesiong przez Klienta powinna
by¢ udzielona w formie pisemnej (w postaci papierowej) lub za pomoca
innego trwatego nosnika informacji.

2. Odpowiedz udzielona w formie pisemnej powinna by¢ wystana przesytka
pocztowy lub listem poleconym wystanym na adres wskazany przez
Klienta.

3. Na wytaczny wniosek Klienta odpowiedz moze by¢ dostarczona poczta
elektroniczna.

Informacje dodatkowe
§8
1. TUZTUW podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
2. W przypadku nieuwzglednienia roszczen wynikajacych z reklamacji albo
skargi Klient ma mozliwos¢:

1) wystapienia z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika
Finansowego lub w przypadku Klientéw bedacych konsumentami
takze mozliwos¢ zwrdcenia sie o pomoc do wiasciwego miejscowo
Powiatowego (Miejskiego) Rzecznika Konsumenta,

2) wystapienia z powddztwem przeciwko TUZ TUW do sadu miejscowo
wiasciwego do rozpoznania sprawy.

Postanowienia koricowe
§9
1. Niniejszy Aneks zostat zatwierdzony Uchwata Zarzadu TUZ TUW
nr U/85/2015 z dnia 30 pazdziernika 2015 .
2. Niniejszy Aneks wchodzi w zycie z dniem podjecia Uchwaty.
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UBEZPIECZENIA

TUZTUW/ANK/BPR/201/29.12.2015/DU

Aneks nr 3

do Ogolnych warunkéw pracowniczego ubezpieczenia grupowego

w zakresie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw ,Bezpieczny Pracownik”

zatwierdzonych Uchwata Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych
,TUZ"Nr 27/2009 z dnia 30 lipca 2009 r. oraz Aneksu nr 1 zatwierdzonego
Uchwata Zarzadu TUZ TUW Nr U/85/2015 z dnia 30 pazdziernika 2015 r.

§1

1. Niniejszy Aneks zostaje wprowadzony w zwiazku z wejsciem w zycie

z dniem 1 styczna 2016 r. ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci

ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

2. Do ogdlnych warunkéw ubezpieczenia, zwanych dalej OWU, wprowadza

sie dodatkowe postanowienia okreslone w § 2 niniejszego Aneksu.

3. Zapisy niniejszego Aneksu majg pierwszenstwo stosowania przed

postanowieniami OWU.

§2

1. Postanowienia ogdlne

1)

Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdinej albo przed sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajgcego,
ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.
Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdinej albo przed sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy ubezpieczonego lub
spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Prawem wiasciwym dla umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie
niniejszych OWU jest prawo polskie.

Wszelkie zawiadomienia i oswiadczenia w zwigzku z umowg
ubezpieczenia powinny by¢ sktadane na pismie, lub w inny uzgodniony
przez strony umowy sposob.

W przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek Ubezpieczajacy
powinien umozliwi¢ Ubezpieczonemu zapoznanie sie z informacjami
wynikajacymi z umowy ubezpieczenia dotyczacymi przestanek
wyptaty odszkodowania i innych $wiadczenn oraz ograniczen
i wylaczen odpowiedzialnosci TUZ TUW uprawniajace do odmowy
wyptaty odszkodowania i innych swiadczen lub ich obnizenia.

2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia

1)

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz
6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstapienia od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy
jest przedsiebiorca — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. Jezeli
najpodzniej w chwili zawarcia umowy TUZ TUW nie poinformowat
ubezpieczajacego bedacego konsumentem o prawie odstgpienia
od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy
bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie. Odstapienie od
umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku
zapfacenia sktadki za okres, w jakim ubezpieczyciel udzielat ochrony
ubezpieczeniowe;j.

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta przy wykorzystaniu
srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢, Ubezpieczajacy bedacy
konsumentem moze odstapi¢ od umowy ubezpieczania bez podania
przyczyny, skfadajac oswiadczenie na pismie, w terminie 30 dni od
dnia poinformowania go o zawarciu umowy lub od dnia doreczenia
mu informacji, ktére nalezy przekaza¢ konsumentowi na podstawie
przepisoéw dotyczacych zawierania uméw na odlegtos¢, jezeli jest to

termin pdzniejszy. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego
uptywem os$wiadczenie zostato wystane.

3. Wyptata odszkodowania

1)

TUZ TUW wyptaca odszkodowanie lub swiadczenie na podstawie
uznania roszczenia uprawnionego z umowy ubezpieczenia w wyniku
ustalert dokonanych w przeprowadzonym przez siebie postepowaniu,
o ktérym mowa w zawartej z nim ugody lub prawomocnego
orzeczenia sadu.

Po otrzymaniu zawiadomienia o wystapieniu zdarzenia losowego
objetego ochrong ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia
otrzymania tego zawiadomienia, TUZ TUW informuje o tym
ubezpieczajacego lub ubezpieczonego, jezeli nie sa oni osobami
wystepujacymiz tym zawiadomieniem, oraz podejmuje postepowanie
dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia losowego, zasadnosci
zgtoszonych roszczen i wysokosci $wiadczenia, a takze informuje
osobe wystepujaca z roszczeniem, na pismie lub w inny sposéb, na
ktory osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty s3 potrzebne do
ustalenia odpowiedzialnosci TUZ TUW  lub wysokosci $wiadczenia,
jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.

W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek,
w  szczegdlnosci zawiadomienie

ubezpieczenia  grupowego,

0 wystgpieniu zdarzenia losowego moze zgtosi¢ réwniez

ubezpieczony albo jego spadkobiercy. W tym przypadku spadkobierca

jest traktowany tak jak uprawniony z umowy ubezpieczenia.

Przepiséw pkt. 2 i 3 nie stosuje sie do zdarzen objetych ochrona

ubezpieczeniowg na podstawie umoéw ubezpieczenia choroby,

jezeli Swiadczenie jest spetnione bezposrednio po zgtoszeniu

zdarzenia losowego objetego ochrong ubezpieczeniowg lub bez

przeprowadzania postepowania dotyczacego ustalenia stanu

faktycznego zdarzenia losowego, zasadnosci zgtoszonych roszczen

i wysokosci swiadczenia.

Jezeli w terminach okreslonych w ustawie lub w umowie TUZ TUW nie

wyptaci odszkodowania lub Swiadczenia, zawiadamia na pismie:

a) osobe zgtaszajaca roszczenie oraz

b) ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej
na cudzy rachunek, w szczegdlnosci ubezpieczenia grupowego,
jezeli nie jest on osoba zgtaszajaca roszczenie

- 0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczen w catosci lub

w czesci, a takze wyptaca bezsporng czes¢ Swiadczenia.

Jezeli odszkodowanie lub swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje

w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, TUZ TUW

informuje o tym na pismie:

a) osobe wystepujaca z roszczeniem oraz

b) ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej
na cudzy rachunek, w szczegdlnosci ubezpieczenia grupowego,
jezeli nie jest on osoba zgtaszajaca roszczenie

- wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajace

catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty swiadczenia. Informacja

ta zawiera pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze

sadowe;j.

TUZ  TUW

osobie wystepujacej z roszczeniem lub uprawnionemu z umowy

udostepnia  ubezpieczajgcemu,  ubezpieczonemu,
ubezpieczenia informacje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia
odpowiedzialnosci TUZ TUW lub wysokosci odszkodowania lub
Swiadczenia. Osoby te moga zada¢ pisemnego potwierdzenia
przez TUZ TUW udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na
swoj koszt kserokopii dokumentéw i potwierdzenia ich zgodnosci

z oryginatem przez TUZ TUW.

TUZ Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych, ul. Bokserska 66, 02-690 Warszawa, tel.: +48 22 534 56 00, fax: +48 22 534 56 15, e-mail: centrala@tuz.pl, www.tuz.pl
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8)

10

1

Informacje i dokumenty, o ktérych mowa w pkt. 7, TUZ TUW udostepnia,

na zadanie, w postaci elektronicznej.

Sposob:

a) udostepniania informacji i dokumentéw, o ktérych mowa w pkt. 7,

b) zapewniania mozliwosci pisemnego potwierdzania
udostepnianych zgodnie z pkt. 7 informacji,

C) zapewniania mozliwosci sporzadzania kserokopii dokumentéw
i potwierdzania ich zgodnosci z oryginatem zgodnie z pkt. 7

- nie moze wigzac sie z nadmiernymi utrudnieniami dla 0séb, o ktérych

mowa w pkt. 7.

) Koszty — sporzadzenia  kserokopii oraz udostepniania informacji
i dokumentéw w postaci elektronicznej, ponoszone przez osoby,
o ktoérych mowa w pkt. 7 nie mogg odbiega¢ od przyjetych w obrocie
zwyktych kosztéw wykonywania tego rodzaju ustug.

)TUZ TUW przechowuje informacje i dokumenty, o ktérych mowa
w pkt. 7, do czasu uptywu terminu przedawnienia roszczert z umowy

ubezpieczenia.

§3

Niniejszy Aneks zostat zatwierdzony Uchwata Zarzagdu TUZ TUW NrU/121/2015
z dnia 29 grudnia 2015 roku i ma zastosowanie do umdéw zawieranych od dnia

1 stycznia 2016 roku.

Qwokj- (5[‘%\“”:\ | .

Andrzej Liminowicz
Wiceprezes Zarzgdu TUZ TUW

L.

Elzbieta Chojnowska
Cztonek Zarzgdu TUZ TUW
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Aneks nr 4
do Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia do Ogolnych warunkéw pracowniczego ubezpieczenia grupowego w zakresie nastepstw nieszczesliwych
wypadkow, Bezpieczny Pracownik” zatwierdzonych Uchwata Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczert Wzajemnych ,TUZ"Nr U/27/2009z dnia 30 lipca 2009 r.

§1
W ogolnych warunkach ubezpieczenia pracowniczego ubezpieczenia grupowego w zakresie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw ,Bezpieczny
Pracownik” w § 1 po ust. 6 dodaje sie ust. 7 i 8 w brzmieniu:
7. Spor miedzy Klientem a TUZ TUW moze by¢ zakonczony w drodze pozasagdowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporéw miedzy
Klientem a TUZ TUW, prowadzonego przez Rzecznika Finansowego: adres strony internetowej Rzecznika Finansowego: www.rf.gov.pl.
8. Przez Klienta, o ktérym mowa w ust. 7, rozumie sie:
1) konsumenta - osobe fizyczna dokonujaca z przedsiebiorca czynnosci prawnej niezwiazanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub
zawodowa,
2) przedsiebiorce - osobe fizyczng, osobe prawng i jednostka organizacyjna, o ktdrej mowa w art. 331 § 1 kodeksu cywilnego, prowadzaca we
wiasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarcza lub zawodowa, bedacego ubezpieczajacym, ubezpieczonym,
3) uposazonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.”

§2
Niniejszy Aneks zostat zatwierdzony Uchwatg Zarzadu TUZ TUW nr U/8/2017 z dnia 4 stycznia 2017 r. i ma zastosowanie do umdw ubezpieczenia
zawieranych od dnia 10.01.2017 .
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Piotr Zadrozny

Prezes Zarzadu Cztonek Zarzadu

Radostaw Rézanski
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Aneks nr 5
do Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia do Ogolnych warunkéw pracowniczego ubezpieczenia grupowego w zakresie nastepstw nieszczedliwych
wypadkow, Bezpieczny Pracownik” zatwierdzonych Uchwata Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczert Wzajemnych ,TUZ"Nr U/27/2009z dnia 30 lipca 2009 r.

§1
W ogdlnych warunkach ubezpieczenia grupowego w zakresie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw ,Bezpieczny Pracownik” wprowadza sie
nastepujace zmiany:
1) w § 3 uchyla sie ust. 8;
2) w§ 9 ust. 1 pkt 22 otrzymuje brzmienie:
,22) powstate w zwiazku z pozostawaniem Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub podobnych srodkéw, z wytaczeniem
przypadkoéw zazycia tych srodkéw zgodnie z zaleceniem lekarza, chyba ze nie miato to wptywu na powstanie szkody,"

§2
Niniejszy Aneks zostat zatwierdzony Uchwatg Zarzadu TUZ TUW nr U/30/2017 z dnia 25 stycznia 2017 r. i ma zastosowanie do umoéw zawieranych od
dnia 01.03.2017 .

)l

Gk &

Piotr Zadrozny
Prezes Zarzadu

: )
TR ETY,
Radostaw Rozanski
Cztonek Zarzadu
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Aneks nr 6
do ogdlnych warunkéw pracowniczego ubezpieczenia grupowego w zakresie nastepstw nieszczedliwych wypadkéw ,Bezpieczny Pracownik”
zatwierdzonych Uchwatg Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczert Wzajemnych ,TUZ"Nr U/27/2009 z dnia 30 lipca 2009 .

§1
W ogdlnych warunkach pracowniczego ubezpieczenia grupowego w zakresie nastepstw nieszczesliwych wypadkdw,Bezpieczny Pracownik’, w § 9 ust.
1 po pkt 24) dodaje sie pkt 25) w brzmieniu:,25) powstate w wyniku choroby zakaznej lub zakazenia w rozumieniu Ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o

zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chordb zakaznych u ludzi”

§2
iniejszy Aneks zostat zatwierdzony Uchwata Zarzagdu TUZ TUW nr U/22/2020 z dnia 11.03.2020 i ma zastosowanie do umdw ubezpieczenia zawieranych
od dnia 11.03.2020r.

! __."rip.- T =
Piotr Zadrozny
Prezes Zarzadu
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