Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: TUZ Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych

Produkt: Bezpieczny Przedsigebiorca PLUS

Peine informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje dotyczace umowy podane sg w innych dokumentach - w dokumencie ubezpieczenia (polisie) oraz
w Ogodlnych warunkach ubezpieczenia Bezpieczny Przedsiebiorca Plus zatwierdzonych Uchwatg Zarzadu TUZ TUW z dnia 08 lipca 2019 r. obowigzujagce od dnia
22 lipca 2019 r., w ktérych znajdujg sie szczegoétowe informacje o zasadach udzielania ochrony ubezpieczeniowej

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie
Jest to ubezpieczenie majatkowe skierowane do oséb prawnych lub innych jednostek organizacyjnych nie posiadajgcych osobowosci prawnej, prowadzacymi we wtasnym
imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowg (przedsiebiorcami) oraz do oséb fizycznych posiadajgcych budynki wielomieszkaniowe lub uzytkowe.

Grupy ubezpieczenia: 13 Il dziatu ubezpieczen, zgodnie z zatgcznikiem do Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

v

IJA\

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna
Ubezpieczajgcego za szkody osobowe lub rzeczowe wyrzgdzone osobom
trzecim:

Zakres podstawowy — w zwigzku z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej
okreslonej w umowie ubezpieczenia lub z posiadaniem mienia;

Zakres ograniczony - w zwigzku z posiadaniem mienia (z wytgczeniem szkdd
wyrzadzonych w zwigzku z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej).

Ochrona ubezpieczeniowa  obejmuje  odpowiedzialno$¢  cywilng
Ubezpieczajgcego za szkody wyrzadzone czynem niedozwolonym
(odpowiedzialno$¢ deliktowa) jak i niewykonaniem Ilub nienalezytym
wykonaniem zobowigzania (odpowiedzialno$¢ kontraktowa), z zastrzezeniem
ograniczen przewidzianych w OWU oraz w umowie ubezpieczenia.

Ochrong ubezpieczeniowg objete sg réwniez szkody wyrzadzone osobom
trzecim przez pracownika Ubezpieczajgcego przy wykonywaniu obowigzkéw
pracowniczych na rzecz Ubezpieczajgcego

TUZ TUW na wniosek Ubezpieczajgcego moze objgé ochrong
ubezpieczeniowg odpowiedzialno$¢ cywilng osoby fizycznej wytgcznie w
zakresie ograniczonym - w zwigzku z posiadaniem mienia (budynku),
wylacznie w przypadku gdy posiadane mienie (budynek) jest wynajmowane
lub dzierzawione osobom trzecim w catosci lub w czesci w celach
niezwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, chyba ze
umoéwiono si¢ inaczej.

Zakres ubezpieczenia moze zosta¢ dodatkowo rozszerzony o szkody:

v w nieruchomosciach, z ktérych Ubezpieczajacy korzysta na podstawie
umowy najmu lub innej umowy cywilnoprawnej (Klauzula nr 1 — OC
najemcy hieruchomosci);

v w mieniu ruchomym, z ktérych Ubezpieczajacy korzysta na podstawie
umowy najmu lub innej umowy cywilnoprawnej (Klauzula nr 2 — OC
najemcy mienia ruchomego );

v bedace nastepstwem wypadkéw przy pracy (Klauzula nr 3 — OC
pracodawcy);

v w rzeczach znajdujgcych sig w pieczy, pod dozorem lub kontrolg
Ubezpieczajgcego (Klauzula nr 4 - OC za szkody w rzeczach
znajdujgcych sie w pieczy, pod dozorem lub kontrolg
Ubezpieczajgcego);

v powstate po przekazaniu przedmiotu wykonanej pracy lub ustugi w
uzytkowanie odbiorcy (Klauzula nr 5 — OC za szkody powstate po
wykonaniu pracy lub ustugi);

v wyrzadzone przez produkt (Klauzula nr 6 — OC za produkt);

v wyrzadzone przez podwykonawcéw Ubezpieczajacego (Klauzula nr 7
— OC podwykonawcy);

v w mieniu przyjetym w celu wykonania naprawy, obrébki, czyszczenia
lub innych ustug (Klauzula nr 8 — OC za szkody w mieniu przyjetym w
celu wykonania ustugi);

v wyrzadzone w podziemnych instalacjach lub urzgdzeniach (Klauzula
nr 9 - OC za szkody wyrzadzone w podziemnych instalacjach);

v powstate wskutek przedostania si¢ do powietrza, wody lub gruntu
jakichkolwiek substancji niebezpiecznych (Klauzula nr 10 — OC za
szkody wynikte z emisji substanciji niebezpiecznych);

v wyrzgdzone przez pojazdy niepodlegajgce obowigzkowemu
ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej (Klauzula nr 11 - OC za
szkody wyrzgdzone przez pojazdy niepodlegajgce obowigzkowemu
ubezpieczeniu OC);

v wyrzgdzone w $rodkach transportu podczas prac tadunkowych
(Klauzula nr 12 - OC za szkody wyrzadzone w srodkach transportu
podczas prac tadunkowych);

v w rzeczach gosci hotelowych wniesionych do pokoju hotelowego lub
pozostawionych w szatni z prowadzeniem dziatalnos$ci hotelarskiej
(Klauzula nr 13 - OC za szkody w rzeczach gosci hotelowych);

v wyrzadzone uczestnikom imprezy niemajacej charakteru imprezy
masowej (Klauzula nr 14 - OC organizatora imprezy niemajgcej
charakteru imprezy masowej);

v wynikte wskutek nienalezytego wykonania leku recepturowego lub
wskutek btednego wydania produktu leczniczego (Klauzula nr 15 - OC
Apteki);

v z wykonywaniem ustug fryzjerskich, zabiegéw kosmetycznych lub
odnowy biologicznej w ramach prowadzonego przez
Ubezpieczajgcego zaktadu fryzjerskiego, kosmetycznego lub odnowy
biologicznej (Klauzula nr 16 - OC zaktadu fryzjerskiego lub
kosmetycznego);

v wyrzadzone w zwigzku z wykonywaniem zawodu lekarza weterynarii -
(Klauzula nr 17 — OC lekarza weterynarii);

v wyrzgdzone w pojazdach w rozumieniu ustawy Prawo o ruchu
drogowym w zwigzku z ich konserwacjg lub naprawg - (Klauzula nr 18
— OC warsztatu samochodowego);

v wyrzadzone w pojazdach mechanicznych przyjetych na przechowanie
na parking strzezony prowadzony przez Ubezpieczajgcego w ramach
jego dziatalnosci hotelarskiej (Klauzula nr 19 - OC parkingu
strzezonego prowadzonego w ramach dziatalnosci hotelarskiej).

W ramach zakresu ograniczonego mozliwe jest rozszerzenie zakresu

A

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X

X
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szkdd w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej bedacej przedmiotem
ubezpieczen obowigzkowych, o ktérych mowa w ustawie o ubezpieczeniach
obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim
Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych

powstate w zwigzku z wykonywaniem dziatalnosci leczniczej

zwigzane z posiadaniem, administrowaniem i zarzadzaniem drogami
publicznymi;

powstate w zwigzku prowadzeniem dziatalnosci w zakresie ochrony osob i
mienia;

powstate w zwigzku ze $wiadczeniem ustug sprzatania, w tym od$niezania;
wyrzadzone w zwigzku z wykonywaniem umowy przewozu lub spedycji

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?
TUZ TUW nie odpowiada m.in. za szkody:
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wyrzadzone umysinie

powstate w zwigzku z organizowaniem imprez masowych

bedace czystymi stratami finansowymi, tj. stratami poniesionymi przez
poszkodowanych nie wynikajgcymi ze szkody na osobie ani szkody w mieniu
powstate w zwigzku z dziataniem lamp emitujgcych promieniowanie UV j
powstate w pojazdach w rozumieniu ustawy Prawo o ruchu drogowym,
bedgcych przedmiotem sprzedazy komisowej

spowodowane zalaniem wskutek nieszczelnosci pokrycia dachowego, okien,
lub innych otworéw zewnetrznych, jezeli do powstania szkody przyczynit sig
zly stan techniczny dachu, brak remontéw lub zabiegéw konserwacyjnych
badz niezabezpieczenie Ilub nieprawidiowe zabezpieczenie otworéw
dachowych albo innych otworéw budynku

powstale w wyniku uszkodzenia, zniszczenia,
oprogramowania

powstate w wyniku robét zwigzanych z budowg drég kotowych i szynowych
zwigzane z budowg mostéw, wiaduktéw, wiez, komindw, iglic

powstate w wyniku robét zwigzanych z budowa obiektéw inzynierii wodnej
wynikajace z przeniesienia choroby zakaznej (wytaczenie nie dotyczy Klauzuli
16 — jezeli rozszerzono w tym zakresie zakres), wirusa HIV lub BSE

utraty danych lub

W zakresie ograniczonym — dodatkowo ochrona nie obejmuje odpowiedzialnosci za

szkod
!

1

y:

w zwigzku z posiadaniem lub uzytkowaniem sprzetu rehabilitacyjnego lub
medycznego, w tym stomatologicznego;

W zwigzku z wynajmem pojazdéw mechanicznych i innych pojazdéw w
rozumieniu ustawy Prawo o ruchu drogowym, maszyny i urzadzen
wykorzystywanych w budownictwie oraz dziatalnosci gérniczej i wydobywczej
w zwigzku z posiadaniem mienia przez wspélnote mieszkaniowg, w tym za
szkody wyrzadzone cztonkom tej wspdinoty.
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ubezpieczenia wytgcznie o OC najemcy nieruchomosci .

Nie jest mozliwe rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o Klauzule wymienione
powyzej, w przypadku, gdy Ubezpieczonym jest osoba fizyczna nie
prowadzgca dziatalno$ci gospodarczej.

v Suma gwarancyjna
Suma gwarancyjna dla zakresu ubezpieczenia podstawowego ustalana jest
przez Ubezpieczajgcego.
Na wniosek Ubezpieczajgcego, strony ustalajg odrebne sublimity
odpowiedzialnosci dla kazdego z rozszerzen, z tym ze:
1) kazdy z tych sublimitéw nie moze by¢ wyzszy niz suma gwarancyjna
2) kazdy z sublimitéw stanowi goérng granice odpowiedzialnosci
w okresie ubezpieczenia dla odpowiedniego rozszerzenia
3) wyptata odszkodowania/$wiadczenia z odpowiedniego rozszerzenia
powoduje zmniejszenie réwniez sumy gwarancyjnej, az do jej
wyczerpania.
Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?
Terytorium Rzeczpospolitej Polskiej — terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, z zastrzezeniem:
OC za produkt — szkody powstate na terytorium Europy wyrzgdzone osobom trzecim bedgcymi konsumentami przez produkty nabyte przez nich na terytorium Rzeczpospolitej Polskie]
Ubezpieczenie w zakresie podstawowym obejmuje odpowiedzialno$¢ Ubezpieczajgcego za szkody powstate na terytorium Europy wyrzadzone przez pracownikéw Ubezpieczajgcego w zwigzku
z odbywaniem przez nich delegacji stuzbowych - z wytgczeniem odpowiedzialno$ci za prace i ustugi wykonywane w zakresie prowadzonej przez Ubezpieczajgcego dziatalnosci.
Ubezpieczenie w zakresie ograniczonym obejmuje szkody powstate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w miejscu wskazanym w umowie ubezpieczenia jako miejsce ubezpieczenia

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?

Obowiazki Ubezpieczajacego
Obowiazki na poczatku umowy
- optacenia sktadki lub raty sktadki ubezpieczeniowej, jezeli w umowie ubezpieczenia wskazano pézniejszy termin ptatnosci sktadki lub jej pierwszej raty, niz poczatek ochrony
ubezpieczeniowej

Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego (jezeli wiedziat o zawarciu umowy ubezpieczenia na jego rzecz)
Obowiazki w czasie trwania umowy
- zgtaszania zmian okolicznosci, o ktérych Ubezpieczajgcy informowat TUZ TUW przed zawarciem umowy ubezpieczenia, niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci
- zgtaszania zmiany adresu lub siedziby
- optacenia sktadki lub raty sktadki ubezpieczeniowej, jezeli termin jej zaptaty przypadat w okresie trwania ochrony ubezpiecze niowej
- prowadzenia ewidencji ksiegowej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, a takze do nalezytego przechowywania i chronienia tej dokumentacji przed uszkodzeniem,
zniszczeniem lub zaginieciem, w sposéb umozliwiajgcy — w przypadku powstania szkody — bezsporne ustalenie jej wysokos$ci
- umozliwienia przedstawicielowi TUZ TUW podjecia czynnosci niezbednych do oceny ryzyka, w tym udzielenia pomocy przy lustracji miejsca ubezpieczenia zaréwno przed
zawarciem, jak i w trakcie trwania umowy ubezpieczenia oraz po zakonczeniu okresu ubezpieczenia, jezeli czynnosci te sg niezbedne do prawidtowej likwidacji szkody

Obowiazki w przypadku zaistnienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem

- uzy¢ dostepnych mu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw, w tym niezwtocznego powiadomienia
strazy pozarnej lub policji jezeli okolicznosci, w jakich doszto do powstania wypadku lub jego rodzaj wymagajg obecnosci lub interwenciji tych stuzb

- powiadomi¢ TUZ TUW niezwtocznie, nie pézniej niz w ciggu 7 dni od dnia powstania szkody lub uzyskania informaciji o powstaniu szkody, z podaniem w zgtoszeniu jej
przyczyny, przedmiotu, zakresu, szacunkowej wysokosci oraz miejsca jej powstania - pod numer telefonu 22 327 60 60 lub na stronie internetowej www.tuz.pl

- powiadomi¢ o kazdej szkodzie administratora zarzgdzajgcego obiektem, w celu spisania protokotu okreslajgcego okolicznosci i rozmiar szkody - niezwtocznie, jednak nie
pdzniej niz nastepnego dnia roboczego,

- pozostawi¢ uszkodzone lub zniszczone mienie bez dokonywania w nim zmian do czasu przeprowadzenia ogledzin przez przedstawiciela TUZ TUW, chyba ze dokonanie
zmian jest uzasadnione koniecznoscig zabezpieczenia mienia pozostatego po szkodzie lub zmniejszenia rozmiaru szkody albo TUZ TUW nie przeprowadzita ogledzin w
uzgodnionym terminie z Ubezpieczajgcym

- zezwoli¢ TUZ TUW na dokonywanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania szkody i jej rozmiaru oraz udzielenia w tym celu pomocy i wiarygodnych
wyjasnien, a takze okazania i przekazania dowodéw i dokumentéw odpowiednich do stanu rzeczy

= przygotowaé na wiasny koszt zestawienia poniesionych strat i przekazania go do TUZ TUW

- zabezpieczy¢ moznosci dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec oséb odpowiedzialnych za szkode.

- dostarczy¢ do TUZ TUW postanowienie o umorzeniu dochodzenia wszczgtego w sprawie szkody badz odpis prawomocnego orzeczenia sgdowego w terminie
umozliwiajgcym TUZ TUW zajecie stanowiska w sprawie ewentualnego dalszego postepowania

- powiadomi¢ TUZ TUW niezwtocznie, nie p6zniej niz w ciggu 7 dni od uzyskaniu informacji o wszczeciu przeciwko Ubezpieczajgcemu postepowania karnego lub cywilnego
w zwigzku ze szkodg

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Tryb ptatnosci sktadki
Sktadka moze by¢ roztozona na raty.
Za zaptate sktadki lub raty sktadki nie uwaza si¢ zaptaty kwoty nizszej od wynikajgcej z umowy ubezpieczenia.

Terminy ptatnosci:
Zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty Ubezpieczajgcy dokonuje w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia chyba, ze uméwiono sie inaczej.
Termin zaptaty sktadki lub w przypadku roztozenia sktadki na raty pierwszej i kolejnych rat oraz ich wysoko$¢ okresla si¢ w dokumencie ubezpieczenia (polisie).

Kiedy rozpoczyna si¢ i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Poczatek i koniec okres ubezpieczenia okresla si¢ w dokumencie ubezpieczenia (polisie).

Odpowiedzialno$¢ TUZ TUW rozpoczyna si¢ od dnia oznaczonego w polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od nastgpnego dnia po zawarciu umowy
ubezpieczenia i zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty, z zastrzezeniem okoliczno$ci wskazanych w ponizszym zdaniu.

Jezeli w polisie okreslono pézniejszy termin zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty, odpowiedzialno$¢ TUZ TUW rozpoczyna sig od dnia oznaczonego w polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia,
nie wczesniej jednak niz od nastgpnego dnia po zawarciu umowy ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

- z uptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia

- z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia

- z dniem wypowiedzenia umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym w terminie 14 dni od otrzymania od drugiej strony zgdania zmiany wysokosci sktadki na skutek
ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiang prawdopodobienstwa powstania szkody

- z dniem wypowiedzenia przez TUZ TUW umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym lub z uptywem okresu, za ktéry przypadata niezaptacona sktadka lub jej pierwsza
rata

- z uptywem 7 dni, liczac od daty otrzymania przez Ubezpieczajgcego wezwania do zaptacenia zalegtej raty sktadki

- z chwilg zbycia wiasnosci przedmiotu ubezpieczenia na nowego wiasciciela, chyba ze prawa z umowy ubezpieczenia zostaty przeniesione na nabywce przedmiotu
ubezpieczenia za zgodg TUZ TUW

- z dniem okres$lonym w porozumieniu stron o rozwigzaniu umowy ubezpieczenia w celu zawarcia z TUZ TUW kolejnych uméw ubezpieczenia na ten sam okres ubezpieczenia i
na bazie tych samych ogdinych warunkéw ubezpieczenia

- z chwilg wyczerpania sig sumy ubezpieczenia

Jak rozwigza¢ umowe?
Sktadajgc pisemne o$wiadczenie woli na adres siedziby TUZ TUW: ul Bokserska 66, 02-690 Warszawa lub u agenta ubezpieczeniowego dziatajgcego w imieniu TUZ TUW.
Rozwigzanie umowy ubezpieczenia na wniosek Ubezpieczajgcego moze nastgpi¢ w przypadkach:
= wypowiedzenia umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym w terminie 14 dni od otrzymania od drugiej strony Zzadania zmiany wysokos$ci sktadki na skutek ujawnienia
okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobienistwa powstania szkody
- porozumienia stron o rozwigzaniu umowy ubezpieczenia w celu zawarcia z TUZ TUW kolejnych uméw ubezpieczenia na ten sam okres ubezpieczenia i na bazie tych samych
ogolnych warunkéw ubezpieczenia
- odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni (a w przypadku gdy Ubezpieczajgcy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni) od dnia zawarcia umowy, jezeli umowa
ubezpieczenia zostata zawarta na okres diuzszy niz 6 miesiecy, a jezeli najp6zniej w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia TUZ TUW nie poinformowat Ubezpieczajgcego
bedacego konsumentem o prawie odstapienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajgcy bedacy konsumentem dowiedziat sig o tym prawie.
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