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UBEZPIECZENIA SZKODY

Informacja o postanowieniach zawartych w Szczegdlnych warunkach ubezpieczenia nadwyzkowego
odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy flot pojazdéw za znaczgce szkody, udzielane zgodnie z art.
17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
(Dz.U.2015 r., poz. 1844 ze zm.).

Rodzaj informacji Numer jednostki redakcyjnej wzorca
Przestanki wyptaty odszkodowania §1-4,868§7,89
Ograniczenia oraz wyfgczenia §5,8§8,§10ust. 2,§ 13 ust. 7, § 14 ust. 13

odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen uprawniajgce do odmowy
wyptaty odszkodowania

i innych swiadczen lub ich obnizenia
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§ 1 RODZAJ UBEZPIECZENIA. nadwyzkowego stanowi réznice pomiedzy wysokosciag Znaczgcej
1. Na podstawie niniejszych szczegdlnych warunkéw ubezpieczenia Szkody, a suma gwarancyjng znajdujaca zastosowanie zgodnie z
nadwyzkowego odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy flot pojazdéw przepisami  prawa polskiego dla  Umowy Ubezpieczenia
za znaczace szkody, zawierane przez TUZ TUW z przedsigbiorcami Obowiazkowego, dla tego samego Zdarzenia, jakie skutkowato
bedacymi posiadaczami flot pojazdéw zarejestrowanych w Polsce lub powstaniem Znaczacej Szkody.
na ich rachunek, umowy ubezpieczenia nadwyzkowego 6) Panstwo Trzecie - parfistwo niebedace panstwem cztonkowskim
odpowiedzialnoéci cywilnej posiadaczy flot pojazdéw na podstawie Unii Europejskiej, ktérego biuro narodowe jest Cztonkiem Systemu
ktérych odpowiedzialnoé¢ cywilna nadwyzkowa powstaje, jezeli w Zielonej Karty i ktére nie jest Sygnatariuszem Porozumienia
zwigzku z ruchem pojazdu wchodzacego w sktad floty powstanie Wielostronnego.
znaczaca szkoda, za ktéra ubezpieczony po wyczerpaniu sie sumy 7) Pojazd — pojazd w rozumieniu ustawy o ubezpieczeniach
gwarancyjnej objetej systemem zielonej karty nadal jest zobowigzany obowiazkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i
do odszkodowania za szkode bedaca nastepstwem zdarzenia. Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz.U. 2003 Nr
2. Umowa ubezpieczenia nadwyzkowego zawierana jest pod warunkiem 124, poz. 1152 z p6zniejszymi zmianami), zarejestrowany w Polsce
wypetnienia przez posiadacza pojazdu wchodzacego w sktad floty zgodnie z przepisami prawa o ruchu drogowym, wchodzacy w sktad
obowigzku zawarcia umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Floty.
posiadaczy pojazddw mechanicznych, natozonego w ustawie o 8) Polisa - dokument potwierdzajacy zawarcie Ubezpieczenia
ubezpieczeniach  obowigzkowych, Ubezpieczeniowym  Funduszu Nadwyzkowego oraz wysoko$¢ sumy gwarancyjnej i warunki, na
Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz.U. jakich zostata zawarta Umowa Ubezpieczenia Nadwyzkowego wraz
2003 Nr 124, poz. 1152 z pdiniejszymi zmianami.) z zaktadem z zafacznikami stanowiacymi jej integralng czes¢, okredlajacymi
ubezpieczen bedgcym cztonkiem Polskiego Biura Ubezpieczen skfad Floty.
Komunikacyjnych. 9) Porozumienie Wielostronne - umowa zawarta miedzy biurami
3. Umowa ubezpieczenia nadwyzkowego zawarta na podstawie narodowymi z paristw cztonkowskich Unii Europejskiej, panistw
niniejszych  szczegélnych warunkéw ubezpieczenia nadwyzkowego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) oraz paristw
odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy flot pojazdéw  za znaczace stowarzyszonych, okreslajgca wzajemne stosunki miedzy biurami
szkody, nie zobowigzuje ani tez nie upowaznia TUZ TUW do wydania narodowymi.
ubezpieczonemu certyfikatu zielonej karty. 10) Pracownik - osoba zatrudniona przez Ubezpieczajagcego na

§ 2 DEFINICJE OGOLNE.
Uzyte dalej w niniejszych SWUN pojecia oznaczaj3:

podstawie umowy o prace, powotania, mianowania, wyboru, albo
wspotpracujgca z Ubezpieczajgcym na  podstawie umowy
cywilnoprawne;j.

11) Skarga - wystgpienie skierowane przez Klienta, z wytgczeniem
spraw objetych zakresem podmiotowym i przedmiotowym
zarezerwowanym dla reklamacji, dotyczace zaniedban uchybien,
czy tez nienalezytego wykonania obowigzkéow przez jednostki
organizacyjne TUZ TUW lub agentéw ubezpieczeniowych, z ktérymi
wspotpracuje TUZ TUW.

12) Reklamacja — wystgpienie skierowane do TUZ TUW przez Klienta,
w ktorym Klient zgtasza zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych

1) Akt terroryzmu - akt przemocy lub grozbe jego dokonania, majace
na celu przez wywotanie strachu wsréd dowolnej grupy oséb
realizacje celéw politycznych, religijnych, ideologicznych,
etnicznych, ekologicznych lub o podobnym charakterze, dokonane
zaréwno przez osoby zwigzane z dowolnymi organizacjami lub
rzgdami, jak i dziatajace niezaleznie od nich.

2) Flota— Pojazdy wskazane przez Ubezpieczajacego na Polisie.

3) Klient:

przez TUZ TUW.
a) osoba prawna, 13) SWUN S Al ki ubezpi . dwyik
b) spoétka nieposiadajgca osobowosci prawnej, ) d . ; . Izcz?go I"Ie.|W?I’UI"I .I du ezy;;eczen.la dr'1a WyzKowego
o) osoba fizyczna bedaca Ubezpieczajacym, Ubezpieczonym, o] kpc()jwua zialnosci cywilnej posiadaczy flot pojazdéw za znaczace
szkody.

uposazonym lub uprawnionym z umowy ubezpieczenia;

4)  Materiaty Niebezpieczne — przewozona bez optaty lub za optata
przesytka, bagaz, ktérej przewdz jest dozwolony na warunkach
Umowy Europejskiej ADR.

5) Odszkodowanie nadwyzkowe — kwota, do zaptaty ktérej, TUZ TUW
jest zobowigzany, w granicach odpowiedzialnosci posiadacza lub
kierujacego Pojazdem wchodzagcym w sktad Floty, w razie zajscia
Zdarzenia objetego  Ubezpieczeniem  Nadwyzkowym, na
warunkach okreslonych w SWUN i Polisie, nie wyzsza od sumy
gwarancyjnej, wskazanej w Polisie. Kwota odszkodowania

14) Sygnatariusz Porozumienia Wielostronnego - biuro narodowe,
ktére zawarto umowe dotyczacg zaspokajania roszczen
wynikajacych z miedzynarodowego ruchu pojazdow
mechanicznych, zgodnie z postanowieniami Porozumienia
Wielostronnego.

15) Szkoda - Szkoda w Mieniu lub Szkoda na Osobie.

16) Szkoda na Osobie - uszczerbek majgtkowy lub niemajatkowy,
bedacy nastepstwem $mierci, uszkodzenia ciata lub rozstroju
zdrowia, powstatych w zwigzku z ruchem Pojazdu, bez wzgledu na
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17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)

liczbe oséb poszkodowanych jednym Zdarzeniem, z ktérym wigze
sie odpowiedzialnos¢ cywilna.

Szkoda w Mieniu - uszczerbek majgtkowy, bedacy nastepstwem
utraty, zniszczenia lub uszkodzenia mienia, bez wzgledu na liczbe
0s6b poszkodowanych Zdarzeniem, z ktérym wigze sie
odpowiedzialno$é cywilna.

Towary Niebezpieczne - materiaty i przedmioty, ktérych przewdz
drogowy jest dozwolony na warunkach Umowy Europejskiej ADR.
TUZ TUW - zaktad ubezpieczen prowadzacy dziatalnos$¢ pod firma:
TUZ Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych 2z siedzibg w
Warszawie przy ul. Domaniewskiej 41, 02 — 672 Warszawa,
wpisane do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000171062;

Ubezpieczenie Nadwyzkowe - ubezpieczenie, na podstawie
ktérego TUZ TUW wyptaci Odszkodowanie Nadwyzkowe w razie
wyrzadzenia przez posiadacza Pojazdu wchodzacego w sktad Floty
lub kierujgcego Pojazdem wchodzgcym w sktad Floty Znaczacej
Szkody nieobjetej w catosci lub w czesci, ze wzgledu na jej
wysokos¢, Umowg Ubezpieczenia Obowigzkowego, pomimo, ze
kazde ze zgtoszonych roszczeri objete jest zakresem ochrony
udzielanej w ramach europejskiego systemu ubezpieczen
obowigzkowych Zielonej Karty.

Ubezpieczenie Obowigzkowe - ubezpieczenie posiadaczy
pojazdéw mechanicznych zawarte na podstawie ustawy
ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych
(Dz.U. 2003 Nr 124, poz. 1152 z pdzniejszymi zmianami).
Ubezpieczony — posiadacz lub kierujacy Pojazdem wchodzacym w
sktad Floty w zwigzku, z ruchem ktérego powstata Szkoda.

Umowa Europejska ADR - Umowa europejska dotyczaca
miedzynarodowego przewozu drogowego towaréow
niebezpiecznych (ADR), sporzadzona w Genewie dnia 30 wrzesnia
1957 r. (Dz.U. z 2013 r. poz. 815) w dniu 6 marca 2014 r. zostata
podpisana i weszta w zycie Umowa wielostronna M 237.

Umowa Ubezpieczenia Nadwyzkowego - umowa ubezpieczenia
nadwyzkowego odpowiedzialnosci cywilnej posiadacza Floty
Pojazdéow za Znaczace Szkody, zawierana na warunkach
okreslonych w niniejszych SWUN, dotyczaca Floty Pojazdéw
wskazanej na Polisie.

Umowa Ubezpieczenia Obowigzkowego - umowa
obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci  cywilnej
posiadacza pojazdu mechanicznego wchodzgcego w sktad Floty
zawarta w zwigzku z posiadaniem Pojazdu na warunkach ustawy o
ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych,
z minimalng suma gwarancyjna, stanowigca wykonanie obowigzku
zawarcia umowy ubezpieczenia wynikajgcego z tej ustawy.
Zatacznik A do Umowy Europejskiej ADR — zatacznik w brzmieniu

nadanym zmianami opublikowanymi w Dzienniku Ustaw
Rzeczypospolitej Polskiej.
Zdarzenie - wywotanie przez posiadacza lub kierujacego

Pojazdem wchodzagcym w skfad Floty, w zwigzku z ruchem
Pojazdu, $mierci, uszkodzenia ciafa, rozstroju zdrowia, lub/i utraty,
zniszczenia lub uszkodzenia mienia, bez wzgledu na liczbe
poszkodowanych i kolejnosc¢ ich zajscia, o ile pierwsze z nich zaszto
w okresie ubezpieczenia a pozostate zostaty wyrzadzone w
zwigzku z tym samym ruchem Pojazdu i z tej samej przyczyny, w
krétkich odstepach czasu, umozliwiajacych posiadaczowi lub
kierujagcemu Pojazdem wchodzacym w sktad Floty przerwanie ich
serii w sposdb niezagrazajacy bezpieczenstwu ludzi.

Zielona Karta - miedzynarodowy certyfikat ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazddw mechanicznych,
wystawiony w imieniu biura narodowego.

Znaczaca Szkoda - oznacza Znaczacg Szkode w Mieniu lub/i
Znaczacy Szkode na Osobie.

31) Znaczaca Szkoda w Mieniu - oznacza Szkode w Mieniu wyrzadzong
jednym Zdarzeniem bez wzgledu na liczbe poszkodowanych, ktérej
wysokos¢ przekracza sume gwarancyjng jaka zgodnie z prawem
polskim zobowigzany jest stosowac przy wyptacie odszkodowania
krajowy zaktad ubezpieczert w rozumieniu ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U. z 2015 r. poz. 1844 ze
zmianami).

32) Znaczaca Szkoda na Osobie - oznacza Szkode na Osobie
wyrzadzong jednym Zdarzeniem bez wzgledu na liczbe
poszkodowanych, ktérej wysokos¢ przekracza sume gwarancyjng
jaka zgodnie z prawem polskim zobowigzany jest stosowac przy
wyptacie odszkodowania krajowy zaktad ubezpieczen w
rozumieniu  ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjnej (Dz.U. z 2015 r. poz. 1844 ze zmianami).

§ 3 PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA.

1.

Przedmiotem Ubezpieczenia Nadwyzkowego jest odpowiedzialnos¢
cywilna za Znaczacg Szkode objeta zakresem Ubezpieczenia
Nadwyzkowego wyrzadzong w zwigzku z ruchem Pojazdu wchodzacego
w sktad Floty, ponoszona zgodnie z przepisami panstwa, na terytorium
ktérego zaszto Zdarzenie zastrzezeniem ust. 2 niniejszego paragrafu.
Jezeli Zdarzenie wyrzadzajace Szkode miato miejsce na terytorium
Parstwa Trzeciego, a Ubezpieczony i poszkodowany majg obywatelstwo
polskie i roszczenie zostato zgtoszone w Polsce, a zezwala na to prawo
miejsca zdarzenia, to odpowiedzialnos$¢ cywilna okreslana jest zgodnie z
przepisami polskimi.

§ 4 ZAKRES UBEZPIECZENIA NADWYZKOWEGO.

1.

TUZ TUW, w granicach odpowiedzialnosci deliktowej Ubezpieczonego,
wynikajacej z przepiséw panstwa objetego zakresem terytorialnym na
terytorium, ktoérego zaszto Zdarzenie, wyptaci, na warunkach
wynikajagcych ze SWUN i Polisy, Odszkodowanie nadwyzkowe za
nastepstwa Zdarzenia jakie zaszto w okresie ubezpieczenia,
wyrzadzajagcego  Znaczacg  Szkode. Kwota Odszkodowania
nadwyzkowego, stanowi réznice pomiedzy wysokoscig Znaczacej Szkody
a sumga gwarancyjng, jaka, zgodnie z polskimi przepisami stanowi dla
krajowego zaktadu ubezpieczen w rozumieniu Ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej Dz.U. z 2015 r. poz. 1844 ze
zmianami) gérny limit odpowiedzialnosci w odniesieniu do Szkéd dla
tego Zdarzenia, ktére wywotato Znaczacg Szkode.

Zakres terytorialny ochrony udzielanej Ubezpieczeniem Nadwyzkowym
ogranicza sie wytaczenie do, terytorium panstwa, ktérego Biuro
Narodowe jest Sygnatariuszem Porozumienia Wielostronnego albo jest
strong umowy dwustronnej zawartej z Polskim Biurem Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych (Panstwo Trzecie) i obejmuje wytacznie Znaczacy
Szkode wyrzadzong na terytorium wszystkich wskazanych wyzej panstw
Zdarzeniem jakie zaszto na terytorium jednego z tych panstw.
Ubezpieczeniu Nadwyzkowemu podlegaja Znaczace Szkody, objete
ochrong w ramach systemu ubezpieczerr obowigzkowych Zielonej Karty
- z tytutu Szkdd, ktére powinny byé objete ochrong w ramach systemu
ubezpieczen obowigzkowych, w tym réwniez w przypadku, jezeli do
spetnienia $wiadczern odszkodowawczych zobowigzany jest organ
administracji panstwowej lub inna instytucja w zwigzku z niespetnieniem
przez Ubezpieczonego obowigzku ubezpieczenia; zdanie poprzednie
niniejszego ustepu znajduje zastosowanie w odniesieniu do Znaczacych
Szkéd objetych Ubezpieczeniem Nadwyzkowym, ktérych wysokosé
przekracza sumy gwarancyjne, jakie zgodnie z prawem polskim
zobowigzany jest stosowac przy wyptacie odszkodowania krajowy zaktad
ubezpieczen w rozumieniu ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjnej Dz.U. z 2015 r. poz. 1844).

TUZ TUW nie bedzie zobowigzane do wyptaty Odszkodowania
nadwyzkowego, jezeli wyptata mogtaby powodowac naruszenie przez
TUZ TUW sankgji, zakazéw lub ograniczen wprowadzonych decyzjg
(rezolucjg) Narodéw Zjednoczonych, jak réwniez sankcji ekonomicznych,
norm prawnych lub regulacji Unii Europejskiej, jak réwniez prawa
polskiego.

§ 5 WYLACZENIA.

1.

Nie sg objete Ubezpieczeniem Nadwyzkowym:
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1)  Szkody wyrzadzone w zwigzku z ruchem pojazdu przeznaczonego
do przewozu liczby pasazeréw wiekszej niz 9 oséb, chyba ze
umadwiono sie inaczej,

2)  Szkody wyrzadzone w zwigzku z ruchem Pojazdu, jezeli kierujacy
wszedt w posiadanie Pojazdu wskutek popetnienia przestepstwa,

3) Szkody w Mieniu niezaleznie od tego na terytorium jakiego
panstwa objetego Zakresem Terytorialnym Ubezpieczenia, zaszto
Zdarzenie:

a) polegajace na uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie mienia,
wyrzadzone przez kierujgcego posiadaczowi Pojazdu;
dotyczy to réwniez sytuacji, w ktérej posiadacz Pojazdu,
ktédrym Szkoda zostata wyrzadzona, jest posiadaczem lub
wspotposiadaczem Pojazdu, w ktérym Szkoda zostata
wyrzadzona;

b)  wynikte w przewozonych przesytkach lub bagazu, chyba ze
odpowiedzialno$¢ za powstatg Szkode w Mieniu ponosi
posiadacz innego pojazdu mechanicznego niz Pojazd
przewozacy te przedmioty;

c) polegajace na utracie gotéwki, bizuterii, papieréw
wartosciowych, wszelkiego rodzaju dokumentéw oraz
zbioréw filatelistycznych, numizmatycznych i podobnych;

d) polegajace na zanieczyszczeniu lub skazeniu srodowiska;

4)  Szkody, jezeli pojazdy mechaniczne, w tym Pojazd, uczestniczace
w Zdarzeniu lub dofaczone do nich przyczepy przewozg za optata
lub bez optaty Materiaty Niebezpieczne, nawet jezeli przewdz
Materiatéw Niebezpiecznych nie jest wykonywany na terytorium
panstwa sygnatariusza Europejskie Umowy ADR, chyba ze:

a) odpowiedzialno$¢ za powstatg szkode w mieniu ponosi
posiadacz innego pojazdu mechanicznego badz,

b) Szkoda powstata w zwigzku z ruchem Pojazdu, za ktérg
ponosi odpowiedzialno$¢ kierujagcy Pojazdem, zostata
wywotana w rozmiarze, na ktéry nie wptynety wtasciwosci
Towaru Niebezpiecznego uzasadniajace zaliczenie go do
odpowiedniej Klasy okreslonej zgodnie z Zatgcznikiem A do
Umowy Europejskiej ADR, do ktdrej zaliczat sie przewozony
Materiat Niebezpieczny.

5) powstate podczas, w wyniku lub zwigzanych z dziataniami
o charakterze wojennym, niezaleznie od faktu braku formalnego
wypowiedzenia wojny, zbrojnej inwazji lub innego rodzaju dziatan
militarnych, stanu wojennego lub stanu wyjatkowego, zbrojnego
przejecia wiadzy, wojny domowej, buntu, przewrotu, rewolucji,
powstan, protestéw, zamieszek lub niepokojow spotecznych,
strajkéw, jak rowniez Aktéw terroryzmu;

2. Wpytaczenie odpowiedzialnosci TUZ TUW, o ktérym mowa w ust. 1 pkt
3) lit. a) niniejszego paragrafu, nie obejmuje szkody wyrzadzonej w
mieniu, jezeli Pojazdy uczestniczace w zdarzeniu s3 przedmiotem
umowy leasingu zawartej przez posiadaczy tych pojazdéw z tym samym
finansujgcym lub zostaty przewtaszczone przez posiadaczy tych
pojazdéw na tego samego wierzyciela lub ktére s3 przedmiotem
zastrzezenia wtasnosci rzeczy sprzedanej na rzecz tego samego
wierzyciela.

3. W odniesieniu do Szkdéd bedacych nastepstwem Zdarzenia, jakie
zaszto na terytorium Panstwa Trzeciego, z zastrzezeniem ust. 1
niniejszego paragrafu, nie sg objete rowniez Szkody wytaczone z
ochrony ubezpieczenia obowigzkowego odpowiedzialnosci
cywilnej posiadaczy pojazdéow mechanicznych wynikajgce z
przepisOw tego panstwa.

§ 6 SKLADKA.
1. Wysokos$é, sposéb i terminy zaptaty sktadki okresla Polisa
potwierdzajaca zawarcie Umowy Ubezpieczenia Nadwyzkowego.
2. Do zaptaty sktadki zobowigzany jest Ubezpieczajacy.

§ 7 OKRES NA JAKI ZAWIERANA JEST UMOWA.

Umowe Ubezpieczenia Nadwyzkowego zawiera sie na okres jednego roku dla
wszystkich Pojazdéw wchodzgcych w sktad Floty, wskazanych na Polisie przez
Ubezpieczajacego.

§ 8 OKRES ODPOWIEDZIALNOSCI.
1. Okres odpowiedzialnosci TUZ TUW wskazany jest w Polisie
potwierdzajacej zawarcia Umowy Ubezpieczenia Nadwyzkowego.

Odpowiedzialnos¢ TUZ TUW rozpoczyna sie od dnia podanego
w umowie ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego
po optaceniu catosci sktadki lub jej pierwszej raty, oile umowa
ubezpieczenia nie stanowi inaczej.

Okres odpowiedzialnosci koriczy sie z koricem dnia, w ktérym doszto do
rozwigzania Umowy Ubezpieczenia Nadwyzkowego.

§ 9 SUMA GWARANCYIJNA.

1.

Suma gwarancyjna stanowi tgcznie dla wszystkich Pojazdéw
wchodzacych w sktad Floty gérny limit odpowiedzialnosci, do ktérego
TUZ TUW ponosi odpowiedzialno$¢ za objeta Umowa Ubezpieczenia
Nadwyzkowego Znaczacg Szkode i jest kazdorazowo okreslana w
Polisie.

Suma gwarancyjna okreslana jest w EURO i stanowi réwnowartos¢
w ztotych ustalang przy zastosowaniu kursu Sredniego ogtaszanego
przez Narodowy Bank Polski obowigzujgcego w dniu wyrzadzenia
Znaczacej Szkody.

Suma gwarancyjna Ubezpieczenia Nadwyzkowego obniza sie w miare
wyptacania Odszkodowania nadwyzkowego w zwigzku z ruchem
Pojazdu wchodzgcego w sktad Floty. Z chwilg wyptaty Odszkodowania
nadwyzkowego réwnego sumie gwarancyjnej dla Ubezpieczenia
Nadwyzkowego, suma gwarancyjna wyczerpuje sie w catosci i
odpowiedzialno$¢ TUZ TUW wygasa.

§ 10 SPOSOB USTALENIA ODSZKODOWANIA.

1.

TUZ TUW wyptaca Odszkodowanie nadwyzkowe na podstawie uznania
roszczenia uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia Nadwyzkowego w
wyniku ustalen, zawartej z nim ugody, prawomocnego orzeczenia sadu
lub w sposéb okreslony w przepisach ustawy z dnia 6 listopada 2008 r.
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. W razie zajscia Zdarzenia
na terytorium Panstwa Trzeciego TUZ TUW wyptaci Odszkodowanie
nadwyzkowe Ubezpieczonemu zasgdzone orzeczeniem  sadu
nadajgcym sie do egzekucji na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
Zaspokojenie lub uznanie roszczenia Ubezpieczajagcego o naprawienie
wyrzadzonej przez niego Szkody, nie ma skutkdéw prawnych wzgledem
TUZ TUW, ktére nie wyrazito na to uprzednio zgody.

§ 11 ODSTAPIENIE OD UMOWY UBEZPIECZENIA, ROZWIAZANIE UMOWY
UBEZPIECZENIA, USTANIE OCHRONY UBEZPICZENIOWEIJ.

1.

Jezeli Umowa Ubezpieczenia Nadwyzkowego jest zawarta na okres
dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od
Umowy Ubezpieczenia Nadwyzkowego w terminie 30 dni,
a w przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcag — w terminie 7
dni od dnia zawarcia Umowy Ubezpieczenia Nadwyzkowego. Jezeli
najpdzniej w chwili zawarcia Umowy Ubezpieczenia Nadwyzkowego
TUZ TUW nie poinformowat Ubezpieczajgcego bedgcego konsumentem
0 prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w
ktérym ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym
prawie. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia
Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptacenia sktadki za okres, w jakim TUZ
TUW udzielato ochrony ubezpieczeniowe;j.

Umowa Ubezpieczenia Nadwyzkowego rozwigzuje sie.:

1)  zuptywem okresu, na ktéry zostata zawarta;

2) z dniem odstgpienia od Umowy Ubezpieczenia Nadwyzkowego
dokonanego w sposdb zgodny z ust. 1 niniejszego paragrafu;

3) z uptywem 3 miesiecy od dnia ogtoszenia upadtosci zaktadu
ubezpieczen, z uwzglednieniem art. 474 i art. 476 ustawy z dnia
28 lutego 2003 r. - Prawo upadtosciowe i naprawcze ( Dz. U.z 2019
r. poz. 498, 912, 1495, 1655 i 1802)

4)  z dniem odstapienia przez ubezpieczajgcego od umowy w trybie
okreslonym w art. 40 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta;

5) 'z dniem wyczerpania sumy gwarancyjnej dla Umowy
Ubezpieczenia Nadwyzkowego.

§ 12 SAD WLASCIWY.
Powddztwo o odszkodowanie z Umowy Ubezpieczenia Nadwyzkowego

wytacza sie wytacznie przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania albo
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siedziby poszkodowanego Zdarzeniem powodujgcym Znaczng Szkode albo
przed sad wtasciwy dla miejsca zaistnienia tego Zdarzenia. W przypadku braku
wskazanych wyzej podstaw wiasciwosci miejscowej powddztwo mozna
wytoczy¢ przed sad wtasciwy wedtug przepiséw o whasciwosci ogdine;j.

§ 13 OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO.

1.

W przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek Ubezpieczajacy
powinien optaci¢ sktadke i umozliwi¢ Ubezpieczonemu zapoznanie sie
z informacjami wynikajgcymi z umowy ubezpieczenia dotyczacymi
przestanek wyptaty odszkodowania i innych swiadczen oraz ograniczen
i wytaczen odpowiedzialnosci TUZ TUW, uprawniajagcymi do odmowy
wyptaty odszkodowania i innych $wiadczen lub ich obnizenia oraz
wreczy¢ Ubezpieczonemu tekst SWUN oraz Informacje o produkcie
ubezpieczeniowym.

Ubezpieczajgcy zobowigzany jest podaé¢ do wiadomosci TUZ TUW
wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére TUZ TUW zapytywato
w formularzu ubezpieczenia albo przed zawarciem umowy w innych
pismach. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela,
obowigzek ten cigzy rowniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto
okolicznosci jemu znane.

Ubezpieczajacy jest zobowigzany niezwtocznie powiadomi¢ TUZ TUW
o otrzymaniu zawiadomienia o mozliwosci wyczerpania sumy
gwarancyjnej dla Umowy Ubezpieczenia Obowigzkowego dla Szkdd
wyrzgdzonych przez Ubezpieczonego kierujgcego Pojazdem.
Ubezpieczajacy w czasie trwania Umowy Ubezpieczenia
Nadwyzkowego obowigzany jest niezwtocznie zgtasza¢ TUZ TUW
wszelkie zmiany okolicznosci, ktére mogg mie¢ wptyw na zwiekszenie
prawdopodobieristwa zajScia Znaczacej Szkody, o ktére TUZ TUW
zapytywato w formularzu ubezpieczenia albo innych pismach przed
zawarciem umowy ubezpieczenia, a w szczegdlnosci informacje
dotyczace zaktadu ubezpieczen, z ktérym zawarto Umowe
Ubezpieczenia Obowigzkowego odpowiedzialnosci dotyczacej Pojazdu
wchodzacego w sktad Floty, liczbie i wysokosci wyptaconych
odszkodowan za Szkody powstate w nastepstwie  okreslonego
Zdarzenia, jakie zaszto w Okresie Odpowiedzialnosci, zmiane wysokosci
sumy gwarancyjnej wskazanej w polisie potwierdzajacej zawarcie
Umowy  Ubezpieczenia  Obowigzkowego dotyczacej Pojazdu
wchodzacego w skfad Floty.

W razie zawarcia Umowy Ubezpieczenia Nadwyzkowego na cudzy
rachunek obowigzki okreslone wust.2 i3 niniejszego paragrafu,
spoczywajg zaréwno na Ubezpieczajacym, jak ina Ubezpieczonym,
chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat ozawarciu umowy na jego
rachunek.

W razie zawarcia przez TUZ TUW Umowy Ubezpieczenia
Nadwyzkowego, mimo braku odpowiedzi na poszczegdlne pytania,
pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne.

TUZ TUW nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére
z naruszeniem ust. 1-5 niniejszego paragrafu nie zostaty podane do jego
wiadomosci. Jezeli do naruszenia ustepéw poprzedzajacych doszto z
winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze Zdarzenie i jego
nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajacym.

§ 14 POSTEPOWANIE W PRZYPADKU ZAJSCIA ZDARZENIA.

1.

W razie zajscia Zdarzenia Ubezpieczajagcy obowigzany jest uzyc
dostepnych mu srodkéw w celu zapobiezenia Szkody lub zmniejszenia
jego rozmiaréw oraz do zastosowania sie do wymogow panstwa, na
ktérym zaszto Zdarzenie.

W razie ubezpieczenia na cudzy rachunek postanowienie ust. 1
niniejszego paragrafu stosuje sie réwniez do Ubezpieczonego, chyba ze
Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.
Ubezpieczajacy jest zobowigzany powiadomié¢ o Zdarzeniu TUZ TUW
niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 7 dni roboczych od daty
powziecia o nim wiadomosci pod numerem telefonu 22 327 60 60 lub
na stronie internetowej www.tuz.pl.

10.

11.

12.

13.

Ubezpieczajgcy jest zobowigzany poinformowaé TUZ TUW o powstaniu

po jego stronie zobowigzania lub o skierowaniu wobec niego roszczenia

finansowego w ciggu 7 dni roboczych od daty powziecia o tym
wiadomosci.

Ubezpieczajgcy zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ TUZ TUW

o uzyskaniu od zaktadu ubezpieczen z ktérym zostata zawarta Umowa

Ubezpieczenia Obowigzkowego informacji o mozliwosci wyczerpania

sie sumy gwarancyjnej okreslonej w Umowie Ubezpieczenia

Obowigzkowego dotyczacej Pojazdu wchodzacego w sktad Floty.

W przypadku, gdy wobec Ubezpieczajacego wystgpiono na droge

sadowa, Ubezpieczajacy zobowigzany jest powiadomi¢ o tym

niezwtocznie, nie pdiniej niz w terminie 7 dni od daty powziecia

o wiadomosci o tym fakcie, TUZ TUW.

Ubezpieczajgcy zobowigzany jest:

1)  przedstawi¢ TUZ TUW posiadane przez niego wszelkie dowody
dotyczace okolicznosci zajscia Zdarzenia i wysokosci Szkody
oraz posiadanej przez niego dokumentacji niezbednej do ustalenia
zasadnosci powstatego po stronie Ubezpieczonego zobowigzania
oraz skierowanego wobec niego roszczenia finansowego;

2) do wystgpienia do zaktadu ubezpieczen, z ktérym zawart Umowe
Ubezpieczenia Obowigzkowego dotyczacej Pojazdu
o przekazywanie pisemnych informacji o liczbie i wartosci
zgtoszonych roszczen, wysokosci odszkodowan wyptaconych
poszczegdlnym poszkodowanym z wyszczegdlnieniem rodzaju
i wysokosci wyréwnanej Szkody w Mieniu;

3) niezwloczne przekazywac na wskazany przez TUZ TUW adres,
informacji i kopii dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 2)
niniejszego ustepu, nie pdzniej niz w przeciggu 7 dni od dnia ich
otrzymania;

4)  do wystapienia do zaktadu ubezpieczen, z ktérym zawart Umowe
Ubezpieczenia Obowigzkowego dotyczacej Pojazdu wchodzacego
w sktad Floty o rozliczenie sumy gwarancyjnej dla Szkdd, jezeli
doszto do jej wyczerpania i do pisemnego przekazania TUZ TUW
tej informacji w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania;

5) ufatwi¢ TUZ TUW ustalenie okolicznosci powstania wypadku
ubezpieczeniowego, jego rozmiaru jak i powstatych w jego
nastepstwie zobowigzan lub roszczen finansowych;

6) przedstawi¢ dokumenty wykazujgce, ze odmowa zaspokojenia
roszczenia w catosci lub w czesci wynikata z wyczerpania sumy
Gwarancyjnej dla Umowy Ubezpieczenia Obowigzkowego
dotyczacej Pojazdu wchodzacego w skiad Floty;

7)  zabezpieczy¢ moznos¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych
wobec 0s6b odpowiedzialnych za szkode.

Jezeli Ubezpieczajacy wykonuje Umowe Ubezpieczenia Nadwyzkowego

przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy réwniez na przedstawicielu

i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.

Ubezpieczajacy obowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia

Policji lub Prokuratury, jezeli Zdarzenie powstato w okolicznosciach

nasuwajgcych przypuszczenie, ze zostato popetnione przestepstwo.

Ubezpieczajacy obowigzany jest doreczy¢ TUZ TUW orzeczenie sadu

w terminie umozliwiajgcym TUZ TUW ewentualne przystgpienie do

sprawy w charakterze interwenienta ubocznego po stronie

Ubezpieczajgcego w celu wniesienia ewentualnego  $rodka

odwotawczego od wydanego w sprawie orzeczenia. Jezeli orzeczenie

sadu nastgpito w formie wyroku Ubezpieczajacy jest obowigzany
doreczyé TUZ TUW réwniez jego uzasadnienie.

Ubezpieczajgcy obowigzany jest niezwtocznie, nie pdzniej niz

w terminie 3 dni od daty otrzymania postanowienia o umorzeniu

postepowania karnego, administracyjnego albo cywilnego lub

postepowania wykroczeniowego wszczetego w sprawie wypadku
ubezpieczeniowego, dostarczy¢ do TUZ TUW odpis tego postanowienia.

W przypadku zawarcia Umowy Ubezpieczenia Nadwyzkowego na cudzy

rachunek postanowienia ust. 3-11 niniejszego paragrafu stosuje sie

réwniez do Ubezpieczonego, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat

0 zawarciu umowy na jego rachunek.

Jezeli osoba objeta Ubezpieczeniem Nadwyzkowym lub osoba

wystepujaca z roszczeniem, z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa,

nie dopetnity obowigzkéw wymienionych w ust. 1-12 niniejszego
paragrafu, a miato to wptyw na ustalenie istnienia lub zakresu ich
odpowiedzialnosci cywilnej badz tez na zwiekszenie rozmiaréw Szkody,
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TUZ TUW moze dochodzi¢ od tych oséb zwrotu czesci wyptaconego
uprawnionemu odszkodowania lub ograniczy¢ wyptacane tym osobom
Odszkodowanie  Nadwyzkowe. Ciezar udowodnienia faktéw,
uzasadniajgcych zwrot TUZ TUW czesci odszkodowania lub ograniczenia
odszkodowania, spoczywa na zaktadzie ubezpieczen.

§ 15 OBOWIAZKI TUZ TUW.

1.

Po otrzymaniu zawiadomienia o wystapieniu zaistnienia Zdarzenia
objetego ubezpieczeniem w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego
zawiadomienia, TUZ TUW, informuje otym Ubezpieczajacego lub
Ubezpieczonego, jezeli nie s3 oni osobami wystepujgcymi ztym
zawiadomieniem oraz podejmuje postepowanie dotyczace ustalenia
stanu faktycznego Zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen
i wysokosci odszkodowania, atakie informuje osobe wystepujaca
z roszczeniem, na pismie lub w inny sposéb, na ktéry osoba ta wyrazita
zgode, jakie dokumenty s potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci
TUZ TUW lub wysokosci odszkodowania, jezeli jest to niezbedne do
dalszego prowadzenia postepowania.
TUZ TUW moze zazadac¢ od zgtaszajacych roszczenie pisemnej odmowy
wyptaty odszkodowania zUmowy Ubezpieczenia Obowigzkowego ktéra
dotyczy Pojazdu wchodzacego w sktad Floty, uzasadnionego
wyczerpaniem sumy gwarancyjnej.
TUZ TUW udostepnia Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu, osobie
wystepujgcej z roszczeniem lub uprawnionemu z umowy ubezpieczenia
informacje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia
odpowiedzialno$ci TUZ TUW lub wysokosci odszkodowania Ilub
Swiadczenia. Osoby te moga zgdac pisemnego potwierdzenia przez TUZ
TUW udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na swoj koszt
kserokopii dokumentéw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem
przez TUZ TUW.
Informacje idokumenty, o ktérych mowa wust.3 niniejszego
paragrafu, TUZ TUW udostepnia, na zgdanie, w postaci elektronicznej.
Sposdb:
1)  udostepniania informacjii dokumentdw, o ktérych mowa w ust. 3
niniejszego paragrafu
2)  zapewniania mozliwosci pisemnego potwierdzania
udostepnianych zgodnie z ust. 3 niniejszego paragrafu informacji,
3) zapewniania mozliwosci sporzadzania kserokopii dokumentéw
i potwierdzania ich zgodnosci z oryginatem zgodnie zust.3
niniejszego paragrafu
— nie moze wigzac sie z nadmiernymi utrudnieniami dla oséb, o ktérych
mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu.
Koszty sporzadzenia kserokopii oraz udostepniania informacji
i dokumentéw w postaci elektronicznej, ponoszone przez osoby,
o ktérych mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu nie moga odbiega¢ od
przyjetych w obrocie zwyktych kosztéw wykonywania tego rodzaju
ustug.
TUZ TUW przechowuje informacje idokumenty, o ktérych mowa
w ust. 3 niniejszego paragrafu, do czasu uptywu terminu przedawnienia
roszczen z umowy ubezpieczenia.

§ 16 WYPLATA ODSZKODOWANIA.

1.

Odszkodowanie wyptacane jest w ciggu 30 dni od daty otrzymania
zawiadomienia o zaistnieniu Zdarzenia objetego ubezpieczeniem lub
o skierowaniu wobec Ubezpieczonego zgdania spetnienia powstatego
po jego stronie zobowigzania lub roszczenia finansowego.

Jezeli  wyjasnienie  okolicznosci  potrzebnych  do  ustalenia
odpowiedzialnosci TUZ TUW lub wysokosci odszkodowania w terminie
okre$lonym w ust. 1 niniejszego paragrafu okazato sie niemozliwe,
Odszkodowanie nadwyzkowe wyptaca sie w terminie 14 dni od dnia,
w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe, jednakze bezsporng cze$¢ Odszkodowania
nadwyzkowego TUZ TUW wyptaca w terminie okreslonym w ust. 1
niniejszego paragrafu.

Jezeli w terminach okreslonych w ust. 1-2 niniejszego paragrafu TUZ
TUW nie wyptaci Odszkodowania nadwyzkowego objetego
roszczeniem, zawiadamia na pismie:

1)  osobe zgtaszajaca roszczenie oraz

2)  Ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na
cudzy rachunek, jezeli nie jest on osoba zgtaszajacq roszczenie -
o przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczern w catosci
lub w czesci, a takze wyptaca bezsporng czes¢ swiadczenia.

Jezeli Odszkodowanie nadwyzkowe nie przystuguje lub przystuguje

w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, TUZ TUW

informuje o tym na pismie:

1)  osobe wystepujaca z roszczeniem oraz

2)  Ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na
cudzy rachunek, jezeli nie jest on osobg zgtaszajacg roszczenie -
wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawng
uzasadniajace catkowita lub czesciowg odmowe wyptaty
Swiadczenia. Informacja ta zawiera pouczenie o mozliwosci
dochodzenia roszczen na drodze sadowe;j.

§ 17 ROSZCZENIA REGRESOWE.

1.

Z dniem wyptaty odszkodowania, roszczenia Ubezpieczonego
przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode lub
odpowiedzialng za wyptate odszkodowania, przechodza z mocy prawa
na TUZ TUW do wysokosci wyptaconego odszkodowania. Jezeli TUZ
TUW pokryt tylko czes$¢ szkody, Ubezpieczajagcemu przystuguje co do
pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia roszczen.

Nie przechodza na TUZ TUW roszczenia Ubezpieczonego przeciwko
osobom, z ktérymi Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym
gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode
umysinie.

Nie przechodzg na TUZ TUW roszczenia Ubezpieczonego przeciwko
Pracownikom, chyba Zze sprawca - Pracownik wyrzadzit szkode
umyslnie.

§ 18 REKLAMACIE.

1.

Reklamacja albo skarga moze by¢ ztozona w kazdej jednostce TUZ TUW

obstugujacej Klienta.

2.

Klienci moga ztozy¢ reklamacje albo skarge w nastepujgcych formach:

1) pisemnej:

a) osobiscie w siedzibie TUZ TUW lub innej jednostce TUZ TUW
obstugujacej Klienta

b) przesytka pocztowa wystang na adres siedziby TUZ TUW lub innej
jednostki TUZ TUW obstugujacej Klienta,

2) ustnie:

a) telefonicznie na numer (+48) 22 327 60 60,
b) osobiscie do protokotu podczas wizyty Klienta w siedzibie TUZ TUW
w innej jednostce TUZTUW obstugujacej Klienta,

3) pocztg elektroniczng na adres reklamacje@tuz.pl.

3.

W celu sprawnego przeprowadzenia procesu rozpatrywania reklamacji,

reklamacja powinna zawiera¢ w szczegdlnosci:

4.

1) imie i nazwisko (nazwa) Klienta,

2) adres zamieszkania Klienta lub adres do korespondencji oraz numer
telefonu kontaktowego,

3) numer polisy lub numer szkody lub numer sprawy, jezeli taki zostat
nadany.

Na zgdanie Klienta TUZ TUW potwierdza fakt otrzymania reklamacji

w formie pisemnej lub w inny sposdb uzgodniony z Klientem.

5.

Odpowiedz na reklamacje, powinna by¢ udzielona bez zbednej zwtoki,

jednak nie pdziniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.

6.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych

rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa
wust. 5, TUZ TUW powinien przekaza¢ Klientowi, ktory wystapit
z reklamacja, informacje, w ktorej:

1) wyjasni przyczyne opoznienia;

2) wskaze okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia
sprawy;

3) okresli przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia
odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania
reklamacji.

7. Odpowiedz na reklamacje wniesiong przez Klienta powinna by¢
udzielona w formie pisemnej (w postaci papierowej) lub za pomocg
innego trwatego nosnika informacji.
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8. OdpowiedZ udzielona w formie pisemnej powinna by¢ wystana
przesytka pocztowa lub listem poleconym wystanym na adres wskazany
przez Klienta.

9. Na wyfaczny wniosek Klienta odpowiedZ moze by¢ dostarczona poczta
elektroniczna.

10. TUZ TUW podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

§ 19 ZAWIADOMIENIA | OSWIADCZENIA, SPRAWY SPORNE.

1. Wszelkie zawiadomienia ioswiadczenia w zwigzku zUmowa
Ubezpieczenia Nadwyzkowego powinny by¢ sktadane na pismie, lub
w inny uzgodniony przez strony umowy sposob.

2. Ubezpieczajacy zobowigzany jest poinformowac¢ TUZ TUW o zmianie
adresu bad? siedziby w jednej z form wskazanych w ust. 1 niniejszego
paragrafu.

3. Prawem witasciwym dla umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie
niniejszych OWU jest prawo polskie.

4. Spér miedzy klientem a TUZ TUW moze by¢ zakonczony w drodze
pozasgdowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporéw miedzy
Klientem a TUZ TUW, prowadzonego przez Rzecznika Finansowego,
adres strony internetowej Rzecznika Finansowego: www.rf.gov.pl.

5. Przez klienta, o ktérym mowa w ust. 4 rozumie sie osobe fizyczna
bedaca  Ubezpieczajgcym, Ubezpieczonym, uposazonym lub
uprawnionym z umowy ubezpieczenia

§ 20 POSTANOWIENIA KONCOWE.

1. W sprawach nieuregulowanych w umowach zawieranych na podstawie
niniejszych warunkéw ubezpieczenia znajdujg zastosowanie przepisy
kodeksu cywilnego.

2. Prawem wiasciwym dla Umowy Ubezpieczenia Nadwyzkowego jest
prawo polskie.

3. Niniejsze SWUN zostaty zatwierdzone Uchwatg Zarzadu TUZ TUW
Nr U/98/2021 z dnia 4 sierpnia 2021r. i majg zastosowanie do umoéw
ubezpieczenia zawieranych od dnia 4 sierpnia 2021r.
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